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La Revista Electronica “PRAXIS INVESTIGATIVA ReDIE” (PIR) pretende impulsar la difusién de
los resultados de la investigacién educativa, social y humanista que, por su importancia,
representen un avance substancial en el conocimiento epistemolégico, teérico, metodol6gico e
instrumental de sus respectivos campos de estudio.

La Revista Electronica “Praxis Investigativa ReDIE” (PIR) tiene una periodicidad semestral y se
edita en los meses de enero y julio de cada afio. ISSN: 2007-5111. Actualmente se encuentra
indizada en el indice ARE, Actualidad Iberoamericana, Latindex, IRESIE Dialnet, Clase, BIBLAT,
Scientific Journal Impact Factor (SJIF: 8.058), Matriz de Informacién para el Analisis de Revistas
(MIAR: ICDS = 3.5) y Cosmos Impact Factor y ha sido incorporada a Maestroteca, indice de
revistas de la Biblioteca Digital de la OEI-CREDI, indice de revistas mexicanas de educacion del
Centro de Investigacion y Docencia, INAMEX, el catalogo de revistas de politica educativa del
Observatorio Latinoamericano de Politica Educativa, la Red de Revistas Académicas en Ciencias
Sociales y Humanidades y Google Académico.. La politica editorial de la revista se compromete de
manera explicita con el pluralismo metodoldgico, tedrico y disciplinario presente en la actualidad en
el campo de la investigacién educativa, social y humanista.

Los trabajos presentados no reflejan necesariamente la opinién de la Red Durango de
Investigadores Educativos, A. C. y son responsabilidad exclusiva de sus autores. Se autoriza la
reproduccién total o parcial de los trabajos indicando la fuente y otorgando los créditos
correspondientes al autor. Correspondencia dirigirla a Josefa Ortiz de Dominguez No. 104, Fracc.
Francisco Sarabia, Durango, Dgo. México. C. P. 34214. E-mail: praxisredie2@gmail.com

Con el objetivo de asegurar criterios minimos de calidad en el proyecto editorial “PRAXIS
INVESTIGATIVA ReDIE” se ha tenido a bien establecer los siguientes indicadores:

a) Mas del 50% de los articulos deberan de ser trabajos que comuniquen resultados de
investigacion originales (en este rubro se considera también la difusién de fichas
técnicas de instrumentos de investigacion).

b) Mas del 50% de los autores deberan de ser ajenos a la Red Durango de
Investigadores Educativos, A. C.

c) Se presentaran en cada numero la cantidad de trabajos recibidos, aceptados y/o
rechazados (en este rubro no se consideran las fichas técnicas de instrumentos de
investigacion).

En el presente nimero

a) El 72% de los articulos son trabajos que comunican resultados de investigacion.

b) EI 100% de los autores son ajenos a la Red Durango de Investigadores Educativos, A.
C.

c) Se recibieron 15 trabajos en total; se aceptaron 11 y se rechazaron 4.

Acumulativo (diecisiete nimeros)

a) El 73% de los articulos son trabajos que comunican resultados de investigacion.

b) EI89% de los autores son ajenos a la Red Durango de Investigadores Educativos, A.
C.

C) Se han recibido 200 trabajos en total; se han aceptado 167 y se han rechazado 33.
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Resumen

La educacion es centro de atencidn, para los actores econdmicos, politicos y sociales, ya que a través del
dinamismo que presenten, influirdn en la estructura productiva. La estructura productiva se ve afectada
positivamente por las politicas educativas, que llevan a cabo diversas instituciones para formar recursos
humanos que favorezcan el mejoramiento de los procesos y el disefio de bienes, asi como de servicios. En
este sentido la presente investigacion tiene como objetivo analizar las politicas educativas implementadas
en las instituciones de educacion superior, que influyeron en el incremento de la oferta de capital humano
especializado en México. Mediante la metodologia de la investigacion documental, se reportan los
antecedentes sobre este tema en la discusién mexicana. Los resultados permiten evidenciar la deficiente y
desarticulada estrategia de las politicas educativas, para la formacidn de capital humano especializado en el
pais.

Palabras claves: educacidn, capital humano, experto.
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Introduccién

El desarrollo del capital humano altamente especializado, es el centro de
atencion para las politicas de los paises mas avanzados tecnolégicamente, toda
vez que, a través de la innovacion que han logrado, influyen en el eslabonamiento
de la productividad en el pais. En el caso de Finlandia, Noriega, Suiza, Canaday
Japdn, por mencionar algunos de los paises cuyas politicas econémicas se han
vuelto progresivamente mas selectivas en relacidon a los apoyos productivos que
otorgan. En este sentido, los perfiles educativos y profesionales en los paises
desarrollados, se han centrado en politicas educativas que favorecen o no el
impulso de sectores de alta especializacion.

En los paises desarrollados, la necesidad de estos perfiles supera en algunos
casos la oferta de las instituciones locales, lo cual se agrava con el envejecimiento
de la poblacion y su consecuente reduccién en la oferta de profesionales
disponibles para refrescar el mercado laboral.

Desde el punto de vista de los paises en vias de desarrollo, como es el
caso de México; la formacion de recursos humanos altamente especializados es
uno de los principales retos para la consolidacion de sectores avanzados, tanto en
los rubros de innovacion y tecnologia, como en la educacion en general, donde la
capacidad de innovacion se ha vuelto imprescindible para acortar las brechas de
desarrollo tecnoldgico.

En este contexto, la discusién sobre la formacién de capital humano ha sido
paulatinamente relegada por la primicia de que mediante politicas educativas se
pueda estimular la interaccion de redes locales y globales de desarrollo cientifico
gue procuran superar y compensar las brechas de innovacion, enfocandose en la
generacion de estrategias educativas que conviertan a las instituciones educativas
en verdaderos agentes individuales y organizados de transferencia de
conocimiento y tecnologia.

En este sentido, la presente investigacion tiene como objetivo analizar las
politicas educativas implementadas en las instituciones de educacion superior,
gue influyeron en el incremento de la oferta de capital humano especializado en
México.

El capitulo se encuentra estructurado en seis apartados, el primero
corresponde a la introduccién, el segundo a la perspectiva conceptual, el tercero a
la educacion en México, el cuarto a la educacion superior, el quinto a la formacion
de capital humano especializado, el sexto a las conclusiones y al final se
encuentran los anexos, asi como las referencias bibliograficas.
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Perspectiva conceptual.

En este capitulo se plantean los aportes teoricos del capital humano para
entender y reflexionar lo que acontece en México en el nivel educativo superior y
en la formacién de capital humano altamente especializado. Socialmente ¢ qué es
el capital y cuéles son las formas en que se presenta? En un sentido
estructuralista, Bourdieu (1997) estableci6 el concepto de capital como la
acumulacion de trabajo humano, que adquiere valor por ser un fluido de conductas
(de inversion y produccion) pasadas, presentes y futuras. Asi, el capital humano
se entiende como el cimulo de conocimientos y destrezas adquiridas que posee
cada persona y que las emplea con un fin determinado.

Esta definicidon presenta diferentes maneras para interpretarla, toda vez que
el capital es energia plasmada en las practicas de los sujetos, sean objetivadas de
forma interiorizada o incorporada. Como este autor menciona, dicha energia se
invierte en estrategias (publicas y/o privadas), se acumula (a lo largo de un
tiempo) y se transforma en conductas sociales (politicas publicas, indices de
educacién y productividad).

Es asi, que con sus aportaciones, se puede explicar que el analisis del
capital humano debe observar las capacidades y habilidades de los seres
humanos, asi como las inversiones (en capacitacion y formacion) para la
especializacion de esas capacidades, mismas que deben considerarse como
inversiones de formacion de capital.

En este sentido, Bourdieu desarroll6 cuatro categorias tedricas: capital
econdmico, cultural, social y simbdlico. Estos capitales pueden acumularse debido
a la energia que le imprima en cada caso de estudio. En la tabla 1 se muestran
las cuatro formas en las que se presenta el capital: econdémico, cultural, social y
simbdlico.

Tabla 1.
Esquema de capitales
Capital Caracteristicas
Econdmico Bienes materiales e inmuebles
Cultural Educacion formal e informal
Social Redes sociales y laborales
Simbdlico Paradigmas, arquetipos y representaciones sociales

Fuente: Elaboracion propia con base en Bourdieu (1997).

De estos cuatro tipos de capitales, para efectos de la presente investigacion
s6lo se hara uso analitico del capital econémico y el cultural, por ser este el que
hace referencia a la educacion.

De acuerdo con Bourdieu (1997:135), el capital econdmico esta
directamente relacionado con el dinero y los bienes materiales y se relaciona con
la “institucionalizacién de los derechos de propiedad”. En su version mas general,
este capital hace referencia a los bienes materiales y financieros con los que
cuenta la familia y los sujetos, lo cual le permite elegir como aplicar, invertir y
transformar en otros tipos de capitales, como por ejemplo en la educacion.
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Respecto al capital cultural, Bourdieu (1997) explica que este tipo de capital
se presenta en tres formas: incorporado, objetivado e institucionalizado. Se gesta
de manera inmaterial en el seno familiar donde sus miembros observan diversas
practicas educativas, comunicativas y culturales, entre otras, de los demas
miembros. De esta manera incorporan el capital cultural a sus mismas practicas,
conformando asi sus propios habitus. Respecto al capital cultural objetivado, este
se da en materiales culturales como: premios, galardones, pinturas, libros y
esculturas. Por ultimo, la institucionalizacién de este capital se da en la forma de
titulos académicos y los niveles de escolaridad en general.

Las formas del capital descritas (incorporado, objetivado o
institucionalizado) se manifiestan en practicas sociales a lo largo de un periodo de
tiempo. Es un proceso de socializacion que puede llegar a ser interminable, ya que
nunca se dejan de incorporar y objetivar capitales. Asi, estos tres tipos de
capitales culturales, tienen como efecto incrementar la productividad econémica
de los individuos y, por consiguiente, la produccion de las naciones.

La teoria del capital humano, considera que el agente social (sujeto) en el
momento que toma la decision de invertir o no en su educacion (continuar sus
estudiando o no) evalla el costo/beneficio, entre la inversién (por ejemplo, el costo
de oportunidad -salario que deja de percibir por estar estudiando- y los costos
directos -gastos de estudios) y los resultados esperados si continta formandose
(Gérald, 2006). Asi, continuara formandose si el balance de los costos y los
beneficio es positivo. Con ello, la propuesta del capital humano de Bourdieu,
considera que el agente social tiene un comportamiento racional, invierte para si
mismo Yy, esa inversion se realiza con base en los beneficios que espera obtener.

Kliksberg (2000), indica que los individuos invierten en educacién con el fin
de incrementar sus posibilidades productivas. Los incrementos de productividad
alcanzados, se transforman en incrementos salariales, debido a que los factores
productivos son retribuidos en funcién de su productividad marginal. Existiendo
una alta correlacion entre la educacion, la productividad y el salario, de tal forma
gue un aumento del nivel educativo de una persona, le permite incrementar su
productividad, asi como su salario.

En este sentido Arriagada (2006), plantea que los gastos en educaciéon
dejan de ser considerados como gastos de consumo, para verse y analizarse en el
contexto de inversion en capital social, es decir como una inversion en la sociedad
que genera beneficios monetarios. Los individuos decidirdn su inversién en
educacién, considerando o valorando los costos, asi como los beneficios que
obtendran de la misma. Estos planteamientos permiten que el stock de
conocimientos de los individuos, fruto de sus inversiones en educacion, pueda
considerarse como un capital humano existente en la sociedad.

Por otra parte, la teoria del capital humano advierte que uno de los
problemas de las estrategias de formacion se da en la complejidad de
fundamentar los proyectos por falta de conocimientos, generales y especificos.
Esta carencia de informacion, influye para desarrollar proyectos y para organizar
a los distintos agentes sociales.
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Los primeros, los conocimientos generales, son adquiridos en el sistema
educativo formal, y tienen por objeto incrementar las capacidades a través de
diversos conocimientos que impacten positivamente en la productividad de los
individuos. El financiamiento de esa formacion la realizan los individuos, las
empresas no tienen incentivos algunos para financiar esa inversion, o mejor dicho,
los empresarios no tienen la certidumbre de que si se lleva a cabo esa inversion
de formacion, después los trabajadores utilizardn sus conocimientos adquiridos al
servicio de la empresa o0 abandonaran la empresa para hacer valer sus
conocimientos en otras empresas dispuestas a remunerarlos con mejores salarios.

Dado este problema de informacién asimétrica, la compra de educacion en
ese nivel de formacion deberia ser financiada por el individuo o por algan
organismo publico.

Los segundos, los conocimientos especificos, son adquiridos en el seno de
una empresa o unidad de produccion y permiten desarrollar al trabajador su
productividad dentro de la empresa. Durante el periodo de formacion, el salario
recibido por el trabajador es inferior al que hubiera podido recibir fuera de la
empresa. Ambas van encaminadas al incremento de los conocimientos y, las
habilidades de los individuos para hacerlos mas productivos y eficientes en el
contexto de los diversos sectores econdmicos que comprenden la economia de un
pais.

La inversion en la formacion del ser humano favorece de manera
importante, la creacion de nuevas ideas y el progreso tecnolégico y econémico de
una sociedad, la formacion del ser humano es el elemento principal en el proceso
productivo de los individuos y de la sociedad (Becker, 1987). La inversion en la
gente y en el conocimiento, constituye un factor decisivo en el aseguramiento del
bienestar humano (Schultz, 1980). Por medio de la educacién impartida a los
hombres en las instituciones publicas o privadas, estos adquieren conocimientos
gue les permiten tener mayor capacidad para desempefiarse en una sociedad
cada vez mas sofisticada por los avances tecnoldgicos, desarrollando su
inteligencia y creatividad haciéndolos mas productivos y eficientes, ademas de
incrementar sus habilidades y destrezas, en aras de poder crear e innovar los
procesos de produccién (Pérez, 2016).

Los estudiosos del capital humano plantean que el crecimiento econémico
de un pais, no debe estar basado s6lo en aspectos que ofrezcan al exterior una
especializacién con base en mano de obra barata, aprovechando sus ventajas
comparativas. Estas ideas deben quedar atras, para incursionar las naciones o
paises de industrializacién intermedia en una etapa de formacion de cuadros
profesionales que transformen y eleven el nivel de conocimientos de la sociedad,
emprendiendo esquemas de investigacion y desarrollo de nuevas tecnologias,
sustentadas en la base de conocimientos de su capital humano.

Con la teoria del capital humano, se rescata la importancia que tiene la
inversion en la formacion del hombre para favorecer de manera importante el
progreso de una sociedad. La inversion en la gente y en el conocimiento, son
decisivos en el aseguramiento del bienestar de las sociedades.
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La importancia de la educacion, lleva al analisis de las instituciones, ya que
estas proporcionan una estructura a la vida diaria y, permiten a las sociedades,
reducir costos disminuyendo la incertidumbre produciendo beneficios colectivos a
partir del comportamiento coordinado y cooperativo de los individuos, quienes
maximizan su riqueza, al cumplir reglas y procedimientos de aceptacion
delineados por las instituciones. Las instituciones contribuyen en la construccion
de los principales esquemas de coordinacion y operacion de los actores que
conforman una sociedad. Cada sociedad se caracteriza por poseer un conjunto de
arreglos institucionales especificos que pueden impulsar, pero también frenar los
procesos que sustentan la creacion de riqueza y bienestar en una economia
moderna y competitiva (GandIgruber, 2003).

Los primeros estudios del institucionalismo, se remontan a un movimiento
en el pensamiento econémico, encabezado por estadounidenses como Thorstein
Veblen, Wesley Mitchell y John R. Commons (Blaug, 1985). Para ellos las
instituciones eran mas que solamente restricciones a la actividad individual, sino
gue entrelazaban formas de pensamiento y comportamientos generalmente
aceptados y cumplidos, ya que las instituciones funcionaban para modelar las
preferencias y los valores de los individuos sujetos a ellas. (Licona, 2011).

En este mismo sentido Bourdieu (1991) explica que las instituciones son un
sistema de representaciones comunes, generalizadas y reconocidas en una
sociedad, generalmente independientes de las estructuras legales y establecidas.
De acuerdo con este autor las instituciones reducen la incertidumbre de los
diversos actores que conforman una sociedad por el hecho de que proporcionan
una estructura a la vida diaria, ejemplo, los factores institucionales como las
regulaciones gubernamentales, la educacion, la infraestructura y la estabilidad
educativa son decisivos en el desempefio social en el largo plazo.

El institucionalismo intenta revelar caracteristicas estructurales
fundamentales de un sistema social para poder explicarlo, y las organizaciones u
organismos son creados para aprovechar esas oportunidades y, conforme
evolucionan los organismos, alteran a las instituciones, siempre y cuando se
cuenta con personas con nuevas ideas que necesitan un nuevo marco para que
sean implementadas. Es por ello, la formacién de cuadros profesionales altamente
capacitados, son necesarios en una sociedad que esta en constante cambio por
los avances de la informacion y el conocimiento.

Educaciéon en México

Desde sus inicios la SEP se caracterizé por su amplitud e intensidad:
organizacion de cursos, apertura de escuelas, edicion de libros y fundacion de
bibliotecas; medidas que fortalecieron un proyecto educativo nacionalista que
recuperaba también las mejores tradiciones de la cultura universal. En el sexenio
presidencial del general Lazaro Cardenas (1934-1940), se dio un gran impulso a la
educacion de los trabajadores y campesinos.

Durante el periodo de 1935 a 1950, de acuerdo con Mungaray y Sanchez
(1993), se incrementaron las escuelas, expresamente aquellas destinadas a la
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educacion obreray a la preparacion de maestros rurales. De lo anterior, puede
inferirse que las politicas educativas estuvieron destinadas a fortalecer la
infraestructura y el combate al analfabetismo. De acuerdo con las estadisticas
histéricas de México (ITAM, 2012) la matricula de educacién basica incrementd
25% en este periodo.

Adolfo Lopez Mateos (1958-1964), implemento el primer y ambicioso Plan
para el mejoramiento y la Expansion de la Educacion Primaria en México, el cual
fue conocido como Plan de Once afios (Noriega, 1985), por el lapso del tiempo
gue se consideraba en el plan para satisfacer toda la demanda de la educacion
primaria. Asimismo, se establecid la implementacién de libros de texto gratuitos,
los cuales beneficiaron a miles de estudiantes de bajos recursos y a los que su
ubicacion geografica dificultaba el acceso a materiales educativos.

El Presidente Manuel Avila Camacho (1946-1952) dio un gran impulso a la
educacion y a la cultura en el pais. De acuerdo con Mufioz (1980), en esta década
inicié una rapida expansion de este sistema, que se manifesté tras el incremento
de escuelas de educacion basica y secundaria. El mismo autor sefiala que las
medidas de mayor importancia se dieron durante el periodo de 1960 a 1970,
periodo en el cual se introdujeron metodologias de ensefianza-aprendizaje
conocidas como “ensefiar produciendo”, cuyo propésito consistia en vincular
conocimientos tedéricos con la aplicacion de los mismos. Asi, este periodo se
orient6 a cubrir las necesidades de la creciente clase media urbana y los
requerimientos de la incipiente industrializacion del pais.

Entre los afios de 1960 y 1964 se editaron mas de 107 millones de libros
buscando abatir los rezagos educativos que tenia al pais. La propuesta fue ofrecer
a los alumnos un minimo de conocimientos y destrezas sin distincién de
condiciones sociales (Caballero, & Medrano, 1981). A pesar de que el plan no
logré hacer llegar la educacion primaria para todos, constituy6 un punto de partida
para proporcionar educacion primaria a todos los mexicanos (Prawda, 1984).

En 1970 aun quedaban fuera de la escuela alrededor de 2 millones de nifios
y persistieron diferencias entre el medio rural y urbano, que sélo atendieron al 83%
y al 62% de la demanda (Noriega, 1985). En esta década, los cambios en el
ambiente econdémico, asi como el cambio tecnoldgico que se presenta sobre todo
en la industria electronica y de semiconductores, han creado nuevos desafios y
oportunidades para la organizacion de la investigacion y el desarrollo tecnoldgico
de los paises. El crecimiento continuo de los costos en investigacion y desarrollo
de ciencia y tecnologia, la convergencia tecnolégica, los ciclos de vida mas cortos
de productos en algunas industrias y tecnologias, asi como los avances en nuevas
tecnologias de informacién y de comunicacion basadas en computadoras, exige
una busqueda de nuevas formas de organizacion y produccion por parte de las
empresas, e instituciones educativas encargadas de implementar reglas que
generen certidumbre, para que los individuos obtengan beneficios de las nuevas
caracteristicas que presenta la economia global.

A pesar de los avances que se dan en el ambito educativo, las luchas por el
poder que existian en el pais limitaron el alcance de la extension educativa para
todos los mexicanos, prueba de ello es que desde la creacion de la SEP no se ha
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logrado cubrir los niveles basicos educativos y, en el informe sobre el desarrollo
humano de las naciones unidas del afio 2006 México aparece con una tasa de
analfabetismo de 8.4% (PNUD, 2006), es decir en nuestro pais solo el 91.6% de la
poblacion sabe leer y escribir, para el afio 2015 de acuerdo con datos del Banco
Mundial (2016), los adultos que saben leer y escribir representan el 94.5%.

En este contexto la Comisién Econdémica para América Latina (CEPAL)
(2009), considera que la Educacion y el Conocimiento, son ejes para la
transformacion productiva de los paises, asimismo, manifiesta que, para garantizar
un desemperio eficaz en un contexto de creciente equidad, el sistema de
formacién de recursos humanos debe estar integrado por infraestructura que
ayude a trasmitir la ensefianza y el aprendizaje. Lo cual sélo puede lograrse con
una participacion activa de las instituciones y el gobierno, para que compense los
puntos de partida heterogéneos, equipare oportunidades, otorgue subvenciones a
los que las necesitan, refuerce capacidades educativas en las localidades y
regiones mas atrasadas y apartadas de las ciudades. Paises como Corea del Sur,
Japodn, Noruega, Suecia entre otros han superado este fendmeno, en donde mas
del 99% de la poblacion es alfabeto y, en el caso de Corea del Sur, se cred su
Ministerio de Educacioén en el afio de 1948, dos décadas después que México.
(Licona, 2011).

La tabla 2, muestra la estructura del sistema educativo superior
implementado por México de acuerdo a los niveles educativos superior y de
capacitacion para el trabajo. El Sistema Educativo Mexicano mantiene un sistema
lineal que da continuidad los niveles educativos antecedentes a la educacion
superior (educacion primaria, secundaria y terciaria) de acuerdo a los capitales
culturales y econdmicos de cada participante (tabla 2).

Tabla 2.
Sistema Educativo Mexicano de Educacién Superior
Tipo Nivel Escolarizado No escolarizado
Educativo
Educacién Licenciatura Normal licenciatura Educacion abierta y
Superior (Publica, federal, federal transferida, a distancia

estatal y particular)
Universitaria, Politécnica y
Tecnoldgica
Postgrado Especialidad, Maestria y Doctorado

Fuente: Elaboracion propia, con base en SEP (2017).

La estructura educativa del parrafo anterior, permite mostrar el enorme
esfuerzo que en materia de educacion superior se ha realizado en el pais, pues en
términos generales se han diversificado los espacios para atender a los
estudiantes de estos niveles educativos. El crecimiento demografico que ha tenido
el pais, ha contribuido también a presionar a las instituciones de este nivel, ya que
de manera general se puede argumentar que la poblacion juvenil en México, ha
logrado una mayor formacién especializada, lo que conlleva la demanda de
nuevos espacios en la educacion superior del pais.
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En las Figuras 1, 2 y 3, se muestran los avances sostenidos entre la
poblacion mexicana para la educacion superior en el pais, en términos de

escuelas, alumnos y maestros. Los niveles mas bajos se presentan antes de la
década de 1950, comparado con las necesidades que se requieren en un paisy
una sociedad en la cual se requiere informacion y el conocimiento especializado,
que permita coadyuvar con la transformacion de ideas que impacten en procesos,
bienes y servicios que impulsen las mejoras en las condiciones de vida de la

poblacion.
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Figura 1. Matricula de escuelas de educacion superior en México, 1900-2014
Fuente: elaboracion propia con base en SEP (2015).
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Figura 2. Matricula de maestros de educacién superior en México, 1970-2014
Fuente: elaboracién propia con base en SEP (2015)'.
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Figura 3. Matricula de alumnos de educacién superior en México, 1970-2014
Fuente: elaboracion propia con base en SEP (2015) ',

Es pertinente recordar, que la educacion formal, abarca los estudios
universitarios y, en el caso de la educacién informal, a los estudios de capacitacion
y de profesionalizacion técnica. Esta Ultima tiene como objetivo brindar educacién
especializada y profesional; en este nivel existen distintos tipos, como las escuelas
técnicas, los centros de capacitacion técnica e industrial y las universidades
tecnologicas y politécnicas, entre otras escuelas. El periodo de estudio esde 1 a 2
afos y el costo de la educacion es a cargo de los estudiantes. La grafical, 2y 3
muestra que esta estrategia de especializacion técnica se implement6 a partir de
los afios setentas. Continuando con el andlisis de las gréficas, se detecta que
existen variaciones de rezagos y necesidades que falta cubrir en los aspectos de
educacién informal, por lo tanto, la SEP como institucion educativa encargada de
integrar los esfuerzos en materia educativa cientifica y tecnolégica, en conjunto
con el gobierno, sector empresarial y sociedad en general, ha emprendido
politicas para que los recursos humanos tengan mayores niveles de conocimiento.

En 1964 y 1970, se constituyé la Comisidn de Planeamiento Integral de la
Educacion en México, con la cual se buscaba continuar con la ampliacion de la
cobertura de la educacién superior, asimismo se creé el Sistema Nacional de
Orientacion Vocacional. Se impulso la ensefianza abierta y se inicio la unificacion
de los calendarios escolares y se intenté modernizar la administracion (Noriega,
1985), en estos afios se impulso la creacidon de escuelas técnicas especializadas
(Gonzélez, 1981).

Asi, en esta década estuvieron presentes transformaciones profundas para
el sistema educativo, que truncaron la tendencia de crecimiento demografico que
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se venia presentando desde 1930 y que ademas una parte de los habitantes del
pais vivia en el campo y la otra en la ciudad. Ya en la década de los setentas esta
situacion cambid, al transformarse en una poblacion mayoritariamente urbana
(Olvera, 2013).

Asi, esta época de dinamismo poblacional, urbano, educativo de esta
década, se denomind “desarrollo estabilizador”. De acuerdo con Olvera (2013) el
crecimiento del producto interno bruto (PIB) fue entre 6.5% y 10.6%. Esto también
mantuvo estable al peso frente al délar, manteniendo un costo de 12.50 pesos por
dolar, hasta 1976. Al respecto Izquierdo (1995) sefala que, esta estabilidad
econdmica hizo posible mejorar la calidad de vida de los mexicanos, con la
ampliacion del gasto social, en especial en el apartado de la educacion.

Durante los afios de 1977 a 1982, a pesar del impulso a la educacion,
continuaban los rezagos. Para tratar de superarlos el gobierno mexicano con
ayuda de las instituciones educativas y sociedad en general, disefi6 el Plan
Nacional de Educacion (PNE). Asimismo en estos afios se creo la Universidad
Pedagdgica Nacional (UPN), con el fin de fortalecer el quehacer educativo de los
maestros. Bajo esta realidad que se vivia en México y tratando de mejorarla, en el
afo de 1983 se implemento el Programa Nacional de Educacion, Recreacion,
Cultura y Deporte. Con el fin de poder ofertar mayores espacios en el sistema
educativo, asimismo se implementaron politicas para descentralizar la educacion y
reformar los estudios de la normal de maestros.

En 1984, el Poder Ejecutivo Federal expidié un decreto para establecer
acuerdos de coordinacion entre el gobierno federal y los gobiernos estatales, los
cuales implicaron la creacién de consejos estatales de educacion con
representacion de las autoridades federales, estatales y del Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacién (SNTE), asi como el establecimiento de direcciones
generales de servicios coordinados en cada entidad federativa, 6rganos de
coordinacién de las dependencias educativas ya existentes. En este mismo afio de
1984 se le otorgo el caracter académico de licenciatura a los estudios de normal y,
se requirio a los aspirantes a ingresar en esta modalidad educativa tener estudios
concluidos de bachillerato; con esta reforma se afecté la matricula a la educacion
normal, la cual disminuy6; la elevacién de los requisitos de ingreso y las bajas
percepciones salariales del magisterio fueron factores que desestimularon la
demanda y que, al combinarse con altas tasas de abandono de la profesion y con
la baja incorporacién al empleo de nuevos maestros, generaron un déficit en la
disponibilidad de maestros, afectandose mas la situacion del sistema educativo
mexicano para poder cubrir los espacios educativos.

Educacion Superior

En México, se observa que existen rezagos en la tecnolégica y superior.
Con este escenario y a pesar de las medidas tomadas desde las politicas
educativas, se destinaron mayores recursos financieros a la educacion superior y,
se creo el Centro Nacional de Educacién Tecnoldgica Industrial y el Centro de
Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional
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(CINVESTAV-IPN). Al mismo tiempo se constituyo la Subsecretaria de Ensefianza
Técnica Superior, incrementandose la matricula en las instituciones publicas y
privadas (Noriega, 1985 y Prawda, 1987). Se ofrecieron salidas laterales que
posibilitaran la incorporacién al trabajo a los alumnos que no accedieran a los
niveles educativos superiores, entre 1963 y 1964, para ello implementaron un
conjunto de programas de adiestramiento para el trabajo industrial y agricola
(Caballero & Medrano, 1981).

De igual forma se continu6 impulsando la educacion superior. Ya en 1976
existia en la SEP la Coordinacion General de Educacion Superior, Ciencia y
Tecnologia, la cual para el afio de 1978, se transformé en la Subsecretaria de
Educacion Superior e Investigacion Cientifica, y en este mismo afio se promulgé la
Ley Nacional de Coordinacién de la Educacién Superior y, para el afio siguiente en
1979 se constituyd la Coordinacion Nacional para la Planeacion de la Educacién
Superior (CONPES), y para el afio de 1980 se elevd a rango constitucional la
autonomia universitaria, estableciéndose este precepto en el articulo 3 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y hasta el afio de 1981 se
emprendié un Programa Nacional de Educacion Superior, con el fin de mostrar
politicas que dieran una mayor certidumbre a los diversos actores de la sociedad
mexicana y poder impulsar una verdadera transformacion de los sectores
productivos, con mayores recursos humanos capacitados (Rangel, 1983).

En este sentido, la educacion superior mexicana ha presentado un
importante desarrollo, y es a partir de esta década cuando la matricula nacional
entro una tendencia creciente que se mantiene hasta la actualidad. De acuerdo a
Olivera (2013), la matricula de licenciatura, tuvo un importante crecimiento en los
setentas, para estabilizarse en la década de los ochentas, manteniéndose en un
ritmo de crecimiento del 4% anual.

Para finales de los ochentas y mediados de los noventas, continud la
implementacion de planes para mitigar el rezago educativo tales como el Plan
Nacional de Desarrollo (PND), el cual por medio del Programa de Modernizacion
Educativa (PME), buscé fortalecer los niveles educativos de todos los niveles,
(incluidos los de educacion superior), vinculando sus actividades a los
requerimientos del desarrollo nacional; la concentracién de politicas para la
atencién de la demanda educativa; el impulso a la evaluacién como medida de
racionalizacion y reordenacion interna, en correspondencia a las exigencias del
desarrollo cientifico, tecnolégico y social.

Durante los afios de 1995 al 2000, el gobierno y la institucién educativa de
la SEP, implementaron nuevamente un Programa de Desarrollo Educativo (PDE).
De igual forma que el PME, el PDE queria que la escuela y el maestro llegaran a
todos los mexicanos; asimismo buscaba equidad en las oportunidades educativas
en todas las edades y esferas sociales; y que los conocimientos adquiridos, asi
como los valores con que se forman les sirvan eficazmente para mejorar su nivel
de vida. (Zedillo, 1996).

Para el afio 2016, siguen los rezagos y la falta de una cobertura que atienda
satisfactoriamente a los nifios, adolescentes, jovenes y adultos con necesidades
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de estar mejor preparados en un mundo dominado por la informacién y el
conocimiento.

Formacién de capital humano especializado

Las politicas expansivas de cobertura educativa, impactaron en un
incremento de la demanda de profesores, asi como en su nivel de estudios. Se
aprecia un crecimiento en numeros absolutos de los estudiantes, asi como de los
profesores y de las escuelas. Asimismo, en los anexos 2, 3y 4 puede observarse
como el incremento por mayores espacios se dio en todos los niveles educativos,
teniendo las cifras mas bajas en el nivel de estudios de licenciatura y posgrado. Lo
anterior refleja la carencia de recursos humanos altamente capacitados para
ofertarse en los sectores productivos y en la ciencia y la tecnologia que tanto se
necesitan para el desarrollo cientifico, tecnoldgico y productivo, con la finalidad de
mejorar los procesos de produccidn e incrementar el valor agregado de los bienes
y servicios.

La politica educativa expansiva es estratégica para estimular los estudios,
pero también es claro que para que esta tenga efectos positivos en la poblacion,
debe haber una conexion con los sectores productivos para que vayan ofertando
cada vez mas empleos que requieran la incorporacion de mayores conocimientos,
y a la vez se vea reflejado en el incremento de una mayor oferta de bienes y
servicios que estimule la demanda de mas recursos humanos altamente
capacitados.

En el anexo 3, se muestra el nimero de individuos que se incorpora en el
nivel educativo superior, el cual sigue siendo bajo en comparacion con el que
ingresa a educacion béasica. En el afio de 1990-1991 los alumnos de licenciatura
representaron el 7.6% de los alumnos que estan en primaria, para el afio de 1991-
1992 fue del 8.1%, para 1992-1993 del 7.9%, de 1993-1994 del 8.2%, de 1994-
1995 fue de 8.4%, de 1995-1996 de 8.8%, de 1996-1997 de 9%, de 1997-1998 de
9.6%, de 1998-1999 de 10.3% y de 1999-2000 de 11%, en lo que respecta a los
afos de 2015-2016 fue de 18.8%, es decir a partir del afio de 1999 once de cada
cien alumnos que entran a la primaria llega a los estudios de licenciatura y en
2015 aproximadamente 19 alumnos de cada cien llegan a los estudios
universitarios, cifra no muy halagadora si queremos verdaderamente dar un
impulso a la creacion de ciencia y tecnologia, asi como al mejoramiento de la
estructura productiva del pais, ya que si los estudios de licenciatura son bajos los
de posgrado lo son aun mas, y es en estos niveles donde se encuentran los
recursos humanos que poseen mayores habilidades tecnolégicas para transformar
los procesos y los bienes y servicios que se consumen.

México termina el siglo XX e inicia el siglo XXI con un rezago de cobertura
en educacién, donde desafortunadamente a pesar de los planes y programas
implementados en México, los resultados obtenidos fueron los mismos, baja
participacion de los individuos en los niveles superiores en comparacion de los
estudios de primaria.
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A pesar de los magros resultados obtenidos en educacion, el gobierno
mexicano por medio de las instituciones educativas, incrementa la inversion en
estos aspectos, esperando que las habilidades tecnoldgicas se incrementen en la
sociedad, y que la estructura productiva se beneficie de ello en este siglo XXI.
Asimismo, a partir del afio de 1991 se incorporo la participacion de la iniciativa
privada en los montos de inversion que son destinados a la educacion y la
investigacion, aunque la mayor parte de los recursos provienen del erario publico
(Villarreal, 2005). Ello muestra nuevamente la importancia de la educacioén, para
coadyuvar en la transformacion de los sectores productivos y que por medio de
cuadros profesionales las empresas sean competitivas en el seno de la economia
mundial.

Conclusiones

En México, la intervencion de las instituciones se caracteriza por la falta de
una politica nacional explicita de educacion, que oriente e integre los esfuerzos de
los actores econdmicos, politicos y sociales en esta area de suma importancia
para el desarrollo del pais, lo cual, refleja magros resultados en educacion. Si bien
es cierto las instituciones educativas lideradas por la SEP, han desarrollado
actividades importantes en este renglén, estas han resultado insuficientes y,
continta siendo necesaria una mayor intervencion con politicas estratégicas, que
precisen con recursos humanos y financieros las areas en las que el pais puede
ser competitivo y coadyuven al desarrollo econémico de la nacion que tanta falta
hace.

En México tenemos todavia un alto indice de analfabetas y una baja
poblacion que ingresa a los niveles de educacion superior, donde actualmente es
del 18.8% de los que ingresan a la primaria. Para elevar el nivel de competitividad
de la nacion y hacer innovaciones, debe crecer esta proporcion y de igual manera
es necesario se incrementen los estudios de posgrado para mejorar los
conocimientos tecnoldgicos y los estandares de vida de la poblacion, creando
bienes y servicios que contengan una alta porcidn de conocimientos innovadores.
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Anexos

Anexo 1
Tabla 4.
Matricula de alumnos en el sistema educativo superior de México 1980 a 1988
Nivel 1980- 1981- 1982- 1983- 1984- 1985- 1986- 1987-
Educativo 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988
Normal Bésica 207,997 201,157 190,167 159,140 106,886 64,700 27,110
Normal
Licenciatura 124,508 131,523 133,971 140,093 119,623 126,356 124,434 132,100
Licenciatura 811,281 875,600 889,580 951,352 988,137 1,033,089 1,025,058 1,071,352
Posgrado 29,211 29,807 33,771 39,675 42,505 41,436
Capacitacion
p/trabajo 369,274 395,192 407,320 435,933 426,973 407,703 444,949 446,548
Total 1,513,060 1,603,472 1,650,249 1,716,249 1,675,390 1,671,523 1,666,056 1,691,436
Fuente: INEGI (2016) y SEP (2008)
Anexo 2

Tabla 5.
Matricula de alumnos en el sistema educativo de México 1990 al 2000.

Nivel 1990- 1991- 1992- 1993- 1994- 1995- 1996- 1997- 1998- 1999-
educativo 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Normal
Licenciatura 108,987 104,799 110,975 120,210 137,253 160,036 188,353 206,292 210,544 215,506
Licenciatura 1,097,141 1,163,977 1,144,177 1,192,692 1,217,173 1,295,046 1,329,668 1,414,043 1,516,093 1,629,158
Posgrado 45,899 47,539 51,469 55,125 66,035 77,764 94,297 107,149 111,247 118,099
Capacitacion
para el
Trabajo 413,587 407,302 402,563 391,028 427,969 463,403 707,168 763,584 845,640 992,354

Total 25,091,966 25,209,046 25,374,066 25,794,587 26,352,116 26,915,649 27,623,709 28,094,244 28,618,043 29,216,210

Fuente: INEGI (2016) y SEP (2008)
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Anexo 3

Tabla 6.

Matricula de alumnos en el sistema educativo de México de 2001 al 2007.

Nivel

educativo 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
LICENCIATURA

UNIVERSITARIA 1,718,017 1,830,502 1,931,631 2,023,604 2,087,698 2,150,562 2,230,322
NORMAL

LICENCIATURA 200,931 184,100 166,873 155,548 146,308 142,257 136,339
POSGRADO 128,947 132,473 138,287 143,629 150,852 153,907 162,003
CAPACITACION 1,051,702 1,092,299 1,232,843 1,179,676 1,121,275 1,227,288 1,303,031
TOTAL 29,621,175 30,115,758 30,918,070 31,250,594 31,688,122 32,312,386 32,955,143

Fuente: INEGI (2016) y SEP (2008)
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Resumen

Este articulo muestra que vivir es el arte de caminar por la tierra, en paz, en armonia con la naturaleza, con
el cosmos, con todo /o que es —vida. Un arte que es saber —vivir, es decir, saber convivir con las flores, los
arboles, las aves, los insectos, las montafias, los rios, los mares, los océanos... Vivir, con-vivir en armonia, en
com(un)idad. Saber vivir y convivir; lo propio de culturas de vida —ancestrales, como la aymara-, cuya
heuristica tangible en los principios del Suma Qamarfia (<vivir bien>, <buen vivir>), aqui proseguimos.
Principios como saber escuchar —a la naturaleza-, saber compartir las riquezas que nos ofrenda, pre-sentir
nuestra complementariedad con ella y, desde luego, saber sofiar como honrar el propio potencial —y el de
los demas. Indicadores de sabiduria de vida a los que se aunan —de acuerdo con el Suma Qamaria-, saber
alimentarse, beber, danzar —en celebracién vital. Asi como, saber comunicarse fraternalmente y, saber
trabajar —para el crecimiento interior. Principios de sabiduria —de vida- que aqui vemos reflejados en
nuestros(as) Maestros(as) mas cercanos, los nifios, las nifias y los jovenes, quienes ain mantienen elevada la
vibracion que les conecta con la Gran Madre, la Madre Tierra, con el Padre Cosmos, y el Hermano Sol. Por
ello, el disefio y cristalizacién de un juego de experiencias poético-educativo-vitales, protagonizadas por
nifios, ninas, jovenes, para ilustrar la posibilidad de volver a la naturaleza, de volver a elevar la llama viva del
propio corazén.

Palabras Clave: Arte de Vivir, Armonia, Naturaleza, Saber Vivir, Saber Convivir; <Vivir Bien>; Educacion
Poética, Nifios, Nifias, Jovenes; Maestros(as) de Vida —Juego de Experiencias Poético-Educativo-Vitales

Praxis Investigativa ReDIE
Vol. 10, No. 19. Julio-Diciembre de 2018



mailto:jackiezapata21@gmail.com
mailto:ugocruz@gmail.com

Introduccién

Respirar el perfume de las flores, apreciar sus hermosos colores y
bellisimas formas, seguir con atencion el vuelo de los pajaros, y escuchar con
embeleso sus cantos, o sumergirse en el agua de los rios, las lagunas, los mares
y dejarse envolver en su energia, no sucede facilmente en la cotidianidad de
muchos seres humanos. El mundo actual ha perdido el contacto con la naturaleza,
y mas aun, al parecer no cabe duda, le perdio el respeto. La mundanidad que nos
envuelve, y sobre todo si es conceptual, sumerge, en una atmaosfera gris, banal
que separa al ser humano de lo que realmente es: naturaleza. Bueno, también es
cultura, pero, dada la altivez intelectual, no es la cultura que supondria cultivo,
honra a la tierra, a la natura.

Al perder el contacto con la naturaleza, la mundanidad orienta al ‘cultivo’ del
intelecto. A la lectura de infinitos libros, a la visita de museos, a la asistencia a
conciertos, a la inversion infinita de nuestro tiempo en los mass media, a la
reclusion en nuestras computadoras, ipad, teléfonos méviles —a través de los
cuales devoramos informacion (jo ella nos devora nuestro tiempo, nuestra vida!).
Esa pérdida de contacto con la naturaleza equivale ahora a nuestra dependencia
del academicismo, el arte y de la tecnologia. ¢ Seran una forma de escape? ¢ Por
gué necesitamos ver los arboles, los rios, los lagos, el mar en fotografias, en
pinturas? ¢ Por qué necesitamos ir a conciertos —de ‘altura artistica’? ¢ Por qué
necesitamos perdernos en la informacion telematica? ¢Por qué requerimos lineas
telefénicas para comunicarnos, incluso con los mas cercanos?

¢ Seré que en el fondo, hemos perdido la capacidad de ver, observar,
atender y envolvernos en la belleza natural? ¢ Sera que perdimos la posibilidad de
apreciar la singularidad del movimiento de un ave cuando vuela, de escuchar la
belleza de su canto? ¢ Sera que extraviamos la opcién de conectar con la belleza
de las flores, del verde olor del campo, de la luz radiante de los claros del bosque,
de las sombras de las montafas, y de la belleza de la sonrisa de las personas?
Seré por ello que se requirieron las invenciones conceptuales, artisticas,
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tecnoldgicas, las cuales llegan al grado de fungir como drogas evasivas. ¢Por qué
ya no podemos ver con claridad —no solo lo ‘exterior’ sino nuestra vida interna?

Pero la cotidianidad mundana da vacaciones. Y algunas veces volvemos al
campo, a la naturaleza. Pero, ¢ cuando observamos el vuelo de las mariposas
sobre las flores, de los colibries extrayendo delicadamente su néctar, les vemos
realmente? ¢Y cuando volvemos los ojos al cielo, miramos de verdad las nubes,
las estrellas? ¢ O cuando llegamos cerca de una cascada la apreciamos
realmente? ¢ Hemos observado esas mariposas, las flores, los colibries, las nubes,
las estrellas con los ojos fisicos o intelectuales, con la imagen que la palabra ha
conformado, o con los ojos del alma —de manera total? Sera que observamos, lo
gue aun es posible ver fisicamente, con prejuicios intelectuales, lingiisticos,
culturales, en fin.

Habra esperanza para los hijos de este mundo, de volver a conectar con la
naturaleza, con la tierra. Habra posibilidad de que vuelvan a mirar los horizontes
celestes, terrestres hasta fundirse en su color, en su aroma de viento libre, en sus
destellos de sol. Tal vez, es cuestidn de decisién, de libertad para cuidar de si, de
los demas, y por principio, de nuestro entorno natural. Es urgente la decision,
porque el descuido de la tierra, el descuido de la humanidad para consigo misma
es mas que evidente en sus devastadoras consecuencias. Tangibles estas en la
imposibilidad de vivir en armonia —con la naturaleza, consigo mismo y con el
entorno social.

La sociedad civilizada en pleno Siglo XXI, da muestra constante de su
deterioro social, econémico, politico —y desde luego, espiritual. Es la sociedad
llena de vacio, a tope de tecno-ciencia, inflada de armas bélicas cuya peligrosidad
letal presume sin cesar. La sociedad de la informacioén, y de la razon del capital —
gue no puede vivir en paz. No vive, ni deja vivir en paz. Es la sociedad de la
disarmonia total. Es la sociedad conformada por millones de individuos, de seres
esclavizados por un falso yo, por el ego supremo, el cual mantiene en plena
desconexion de la naturaleza, de la tierra, y de la luz del propio corazon.

Ni duda cabe, la civilizacion es sindnimo de desconexion, de
egocentricidad, de separatividad!. Por ello no deja vivir en armonia, en paz. Frente
a ello, este sencillo texto se teje para tratar de avizorar la posibilidad de abrazar la
vida, de vivirla en plenitud, en paz. De vislumbrar la opcion de colorear otro
horizonte para el mundo, aquel en el que vivir sea todo un arte (nos referimos aqui
al arte de vivir, un arte bien distinto del invento civilizado de ‘las bellas artes’,
aguellas que suponen fuga; otra invencion —como lo es la ciencia, la tecnologia...-
procedente de la desconexion de la vida, de la naturaleza, de la tierra).

1 Tal separatividad (hombre vs naturaleza) tiene que ver con el ecocidio ya mas que lamentable.
Recientemente la Provincia de Caylloma del Dpto. de Arequipa, Perd, murieron 5000 truchas por derrame de
15 mil metros cubicos de relave (liquido asfaltico), en un afluente del Rio Colca, contaminando su cauce,
provocando la muerte de 5000 truchas, afectando la alimentacion de las alpacas, y a gran nimero de familias.
De la contaminacion es responsable la empresa minera Shila Paula de Buenaventura. Esta noticia es sélo
una, entre miles, relativas al dafio ecoldgico —de consecuencias catastroficas- causado por la razon del
capital. ¢ Como detener esta devastacion?
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Efectivamente, vivir es el arte de caminar por la tierra, en paz, en armonia con la
naturaleza, con el cosmos, con el todo —que es la vida.

Hablamos aqui del arte de vivir, del arte de cultivar un interior —en plena
conexion con el todo. Un cultivo que supone silencio, atencion para poder ver-se,
mirar-se, observar-se en plena fusién con todo lo que es... vida. En conexién con
la naturaleza, v.gr., envolviéndose en los dones de la tierra. Un arte de vivir que es
total serenidad y paz, imperturbabilidad, un arte de vivir —la belleza natural. Vivir la
belleza, ser belleza y que no ya observar, sin mirar de verdad, la belleza del
congénere, del ave que pasa, de la flor que aromatiza, del agua que bafa, limpia
la tierra. Si, colorear, apreciar, cultivar el arte de vivir en armonia con la naturaleza
es la posibilidad a la que invita este texto, y la experiencia educativo-poética que
apuesta por ello

Principios del Arte de Vivir

Volver a la naturaleza, volver abrazar la vida y, vivir(la) en plenitud, en paz, es
decir, caminar por la tierra en armonia con el todo, en quietud, no ya sélo para vivir
la belleza natural, sino ser naturaleza, ser belleza, es una vuelta a si, susceptible
de cultivo. Un cultivo, por cierto, ya propio de culturas ancestrales, de pueblos
originarios —de indistintos espacios del orbe. Cultivo, cuidado de la vida, arte de
vivir que viene a ser ensefianza para el mundo entero, para el mundo civilizado,
para la humanidad que en desequilibrio, muriendo, sobrevive, y no vive.

El cultivo del arte de vivir en armonia, en efecto es propio de pueblos de
profunda riqgueza —y que no estrictamente material, o llanamente intelectual-, sino
espiritual. Son pueblos que no sobreviven la densidad de la civilizacion occidental,
sino que <viven bien>, es decir, viven en comunidad, en hermandad, en
cooperacion; lo propio de su cultura de vida. Son pueblos a pie de las montafias,
pueblos para los cuales los arboles, las rocas, los animales, son hermanos.
Pueblos de hondo respeto y cuidado al todo —que es la vida. Pueblos, hijos del
padre cosmos, hijos de la madre tierra. Cosmos al cual honran, tierra, a la cual
veneran.

Pueblos que viven bien, que saben vivir —en armonia interna. Y desde tal
armonia, saben, entonces, convivir en paz con la madre, el padre, los congéneres,
con el agua, el aire, el fuego, la tierra. Pueblos que viven en equilibrio interno, en
comunidad con las montafas, las flores, los insectos. En resumen, pueblos de
enorme rigueza, y sensible sabiduria —de vida. Pueblos que viven-bien, que
practican el buen-vivir. Lo propio de su cultura de vida. Cultura de respeto al
donum mas sagrado que tenemos, la vida. jHonra a la vida!, algo extrafio ya para
el mundo civilizado, mundo que con todo, puede re-aprender la opcidon de vivir en
plenitud, de vivir en armonia.
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Opciodn espléndida que nos da el Suma Qamarfia —de la sabiduria aymara?-,
término que significa precisamente <vivir bien>, <vivir en plenitud> o <buen vivir>,
inconfundible con ‘vivir mejor’, ya que esté ultimo supone beneficio econdmico,
competencia, explotacion, deslealtad. Vivir bien es vida, vivir mejor es muerte, a
ese grado es la diferencia. Suma Qamafia es vivir en armonia y equilibrio.
Armonia con los ciclos de la Madre Tierra, del Cosmo-Ser (Garcia, 2013), de la
Vida y de la Historia —de acuerdo con Fernando Huanacuni (2010). Y equilibrio con
toda forma de existencia. Vivir bien, ademas implica vivir en armonia con los
demas, en equilibrio entre la individualidad y la comunidad.

Vivir bien, reiteramos, es vivir en armonia plena con la Madre Tierra, con el
Padre Cosmos —y agregamos aqui, de acuerdo con las lineas previas, con el
Hermano Sol. Vivir bien es vivir en comunidad, en com(un)idad con el todo. Todo
es parte de la comunidad, la montaia, el aire, el agua, los insectos... Y si, el
deterioro de cualquier parte de la comunidad, es el deterioro del todo; de la vida
misma. La crisis profunda del mundo de la sobrevivencia, de la cultura
desechable, no es sin mas econdmica, politica, social, ideoldgica, sino que es una
crisis de vida. Es la crisis derivada del descuido, del irrespeto, de la
desacralizacion de la vida. De ahi que la humanidad civilizada no tiene futuro de
seguir abonando su propia crisis de vida.

Frente a ello, cabe la vuelta a la naturaleza, la vuelta a nuestra propia
naturaleza, es urgente volver abrazar la vida. Para ello, la ensefianza del vivir
bien, del buen vivir propio de culturas ancestrales —como la aymara-, es
prometedora. Porque son culturas que ensefian a <vivir bien>, a <vivir en
armonia>. Aprender a vivir bien, a vivir en armonia, es lo que corresponde, para
llegar a saber vivir, a saber convivir —en comunidad. Saber vivir sera entonces vivir
bien, vivir en armonia —con la propia naturaleza, con el cosmo-ser. Ahora que vivir
en armonia es experiencia, no opulencia, ni derroche, no es explotacion, ni
consumismo, menos aun egoismo, ni competencia alguna.

El arte de vivir en armonia, de vivir en comunidad con el todo, tiene
principios. Y justamente son los principios del Suma Qamaia. Los cuatro
principales segun David Choquehuanca (2013) son:

1. “El saber escuchar, (...) el escucharnos entre nosotros, escuchar a la
Madre Tierra, a todos los seres, al rio, a nuestras aves, sobre todo, a los
mas humildes (es principio primigenio). Y el que escucha aprende,
cambia, esté preparado para servir a su pueblo.

2. Saber compartir (que) es saber distribuir la riqueza de manera
equilibrada entre todos, lo que es del pueblo es para el pueblo (...).
Compartir es dejar de competir para complementarse, es saber dar para
recibir, es reconocer que todos somos hermanos y tenemos una sola
madre, que es la naturaleza, que es Pachamama, que es esta tierra.

3. Saber vivir en armonia y complementariedad como seres humanos, y
especialmente con la Madre Tierra.

2 Suma Qamaria (aymara) / Sumak-Kawsay (quechua) / Vivir Bien (castellano).
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4. Y saber sofiar, sobre como defender nuestra identidad, cémo
complementarnos de manera equilibrada, para que el mas abandonado
tenga la posibilidad de compartir la educacion, la salud, la convivencia
natural y comunal”.

El tercer principio, <saber vivir en armonia... especialmente con la Madre
Tierra> es nuclear en este texto. Un principio, un saber susceptible de cultivar. Y
es un principio que se enarbola bellamente con el 1°, <saber escuchar... a la
Madre Tierra>, que supone un corazon sensible, capaz de presentir el espiritu del
rio, y el de las aves cantando y volando hacia el sol. Quien tiene tal oido, sin duda,
sera quien pueda compartir la belleza, la riqueza de la madre naturaleza. Y
entonces quien sabra sofiar, imaginar, inventar, crear las condiciones propicias
para vivir en paz.

Ahora bien, esos cuatro principios, se entrelazan con otros, también
sustanciales, como <el saber alimentarse>, <el saber beber> y <el saber danzar>.
De acuerdo con el Maestro David Choquehuanca y la Mtra. R. Maribel
Santamaria, saber alimentarse es saber proveerse y nutrirse con los alimentos
correspondientes a cada estacion del afio. Ello supone equilibrio y salud. El saber
beber es necesario para celebrar la fiesta que es la vida. Es beber no aquello que
embriaga, sino lo que permite disfrutar, conmemorar el privilegio que es vivir en
esta tierra —como humano. Y el saber danzar, es saber honrar con movimiento y
musica, a la pachamama. En especial en momentos de siembra y cosecha. Las
danzas agricolas son sin duda, danzas sagradas.

Al saber escuchar, saber compartir, saber vivir en armonia, saber sofiar,
saber alimentarse, saber beber, saber danzar, se agregan <el saber comunicarse>
y <el saber trabajar>. Saber comunicarse es dialogar fraternalmente, sin
confrontacién, porgue —en los pueblos originarios-, no se busca resolver conflictos
sino restablecer el equilibrio, hasta llegar a una solucion comunal que posibilite la
armonia de la comunidad con la madre naturaleza. Y saber trabajar es asunto
festivo, feliz, porque es ser parte del crecimiento de la persona —a diferencia de la
explotacion capitalista.

Vivir bien es trabajar en armonia, es aprender a crecer, es como respirar 0
caminar —dice D. Choquehuanca. En efecto, en los pueblos originarios nadie vive
ni goza del trabajo ajeno. Estos pueblos estan alejados del capitalismo y, estan
mas alla del socialismo (el cual busca la satisfaccion de necesidades crecientes
del ser humano), porque lo mas importante no es la plusvalia, la ganancia, o las
personas individuales, sino la vida. La sabiduria ancestral de nuestros pueblos da
importancia primordial al agua de los rios, a los arboles, las montafas, los
animales, es decir, a la vida —de la que por cierto, somos parte. Somos parte de la
naturaleza, somos naturaleza.

Asi es, la separacion <ser humano y naturaleza>, no es lo propio de los
pueblos ancestrales, como no les es propio la explotacion y dominio de la tierra,
sino su cuidado, su cultivo. Lo propio del buen vivir de la cultura de vida de
nuestros pueblos es el equilibrio, la complementariedad y el consenso, y es lo que
se encuentra al otro lado de la justicia, la libertad y la democracia —inmanentes al
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vivir mejor de la civilidad humana. También lo propio de los pueblos ancestrales
frente a la sobreexplotacion de los recursos naturales, y el agotamiento irrevocable
de la materia y la energia por parte del occidente civilizado, capitalista y
globalizado, es la defensa de la tierra. El capitalismo tiene una gran deuda
ecologica con aquellos pueblos, con el mundo entero.

La vuelta a la naturaleza, la vuelta de la humanidad a sus raices es urgente.
La ensefianza —sin ningun dejo de vanagloria o egoismo- de los pueblos
ancestrales, no cabe ser dejada de lado. Es prioritario el giro radical del rumbo del
mundo civilizado, es urgente —apuntamos con D. Choquehuanca-, <la sustitucion
de los modelos de desarrollo basados en la mercancia, en la explotacion irracional
de la humanidad y de los (mal llamados) recursos naturales, en el derroche de
energia y en el consumismo>. Urge detener la depredacion capitalista, urge
abandonar la contaminante industrializacion y la fe en el desarrollo, porque su
distopia es méas que clara, es degradante para la humanidad.

Urge detener la adiccion a soluciones técnicas de gran escala. Es urgente
el enaltecimiento de posibilidades que (apuntamos también con el Maestro D.
Choguehuanca) priorizan la vida, el equilibrio y la armonia, la complementariedad
entre los seres humanos y la naturaleza. Es urgente aprender a vivir bien,
aprender a saber vivir, porque nuestra verdadera rigueza esta directamente ligada
al respeto a la Gran Madre, a la Madre Tierra. Es mas que urgente vivir en
armonia con —nuestra naturaleza. Mas que urgente es, es decir, es vital.

Y para ello, lo propio no es buscar una vida armdénica con la naturaleza. No
es observar —fuera de si- a la naturaleza. Lo propio no es ad-mirar su belleza, su
esplendor, su luminosa irradiacién. Lo que cabe es ser, ser propiamente lo que se
es, haturaleza —y entonces, ser belleza, ser amor. Porque armonia es amor y
belleza, interrelacionadas como el cielo y las estrellas.

“El amor y la belleza son nociones interconectadas, como el cielo y las
estrellas. La belleza puede entenderse como una delicada ofrenda de
felicidad -la base del Buen Vivir- que toda persona se concede a si misma,
y a los otros, como un reconocimiento de amor. La estética de lo bello es el
lenguaje que nos permite aproximarnos social y culturalmente,
sorprendiéndonos. La belleza nos traslada, unay otra vez, hacia la
contemplacion, y posibilita que nos presentemos como somos, cuidadosos,
legitimos, respetuosos, solidarios. Es gracias a lo bello que podemos
contemplar paisajes agradables, proteger los ecosistemas, respetar al
projimo, y regalar salud y serenidad a la sociedad. Lo bello nunca existe
impurificado; la naturaleza no produce suelos contaminados ni desarmonias
gue agreden la vida humana. Los seres humanos somos esencialmente
seres amorosos, proclives mas a ser felices que infelices. No somos
esencialmente competitivos. Es desde el poder del amor que podemos
nutrir la armonia y enriquecer con belleza nuestra existencia. ¢Quién no le
agradece al jardin, cuando el colibri llega, batiendo sus alas sobre esa flor,
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que la Pachamama entrega?”®

Arte de Vivir. Su cultivo por la Educacion Poética

“¢ Quién no le agradece al jardin, cuando el colibri llega, batiendo sus alas sobre
esa flor, que la Pachamama entrega?” Agradece todo ser con educacion, con
educaciéon de corazén. Es decir, con la educacion que por principio correspondio, y
corresponde al principio de la vida. Y esta educacion es, por principio, poética del
amor (2013). Esa educacion que es amor, ese amor que es educacion. Esa
educacidon que es amor como poiesis. Amor como creacion. Educacion que es arte
en sentido pleno. Justo la educacién* que convoca a la reconexion con lo que
realmente somos, y asi al reencuentro con la luz del amor del propio corazoén.

Educacién que cual poética del amor, propulsa el cuidado, el cultivo del
espiritu creador. Una educacion sin condicion, ya que por principio corresponde al
milagro de la vida. Educacion que cual sabiduria y libertad —creadora(s)-, es la que
se hace cargo de quienes llegan cada dia al mundo, la que abre espacios de
acogida, de cuidado. Y de impulso al potencial, al espiritu creador de cada ser —
poético, de cada ser humano. Es “la educaciéon que como poesia, como poema,
<es como el viento, o como el fuego, 0 como el mar>. Su movimiento perenne
hace vibrar. Abraza a quienes nacen cada dia en el mundo, <acuna en su oleaje>
a cada ser humano. Dejandole aprender océanos de posibilidades, dejandole
imaginar el infinito” (Zapata, 2013, p. 33).

Si, es una educacién que deja aprender, pensar, crear, dar —a raudales.
Una educacién que propulsa la formacién de seres abundantes, sobreabundantes.
Seres que dan —lo mejor de si al mundo, a la humanidad, a la vida-, sin condicién.
Seres que dan a raudales y quienes jamas se empobrecen, sino quienes estan en
continua expansion de su rigueza -y ya no solo exterior-, sino interior. Es asi,
porque la educacion poética es una educacién que en nada tiene que ver con la
tecnofabricacion de mentes, conciencias, subjetividades, yoes, es decir, de meras
inmanencias egoldgicas. Porque es una educacion gue como poiesis, como
creacion, es arte vital. Arte que no se supedita a nada, porque esta solo para
enaltecer la vida.

Y esa educacion —descolonizadora, por principio, poética de corazén, es la
educacion que, reiteramos, promueve el retorno a la tierra, la vuelta a la
naturaleza, el regreso a lo sagrado —que es la vida para vivirla en plenitud. La
educacion poética es auténtica promotora del arte de vivir en armonia con la Gran
Madre, con la madre naturaleza. Porque tal educacion, indomenfable, irredenta es
como la tierra, libre —por naturaleza. Esa educacion sabia, libre justamente se
corresponde con la sabiduria y la libertad tan propias de la Pachamama, de Gaia...

3 El amor y belleza; las bases del buen vivir. http://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/buen-vivir/37/suma-
gamana-una-alternativa-que-rescata-los-principios-de-los-pueblos-indigenas. www.eltelegrafo.com.ec

4 Educacion que es poiesis, que es creacion irreductible a instruccion, escolarizacién, enculturacion,
adiestramiento manual o intelectual, adoctrinamiento, entrenamiento, disciplinarizacién, dogmatizacion,
domesticacion, inconfundible con colonizacién cognitivo-cultural y mortal, en fin.
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Sabiduria y libertad, eminentemente creadoras, y ello ya por mas de cuatro y
medio billones de afios.

Para esa madre hermosa, la educacion poética impulsa el canto, el canto
de vida de nifios, nifias y jovenes. Un canto a sus selvas, al verde de sus
montafas, al azul del cielo, a la claridad del sol. Un canto de amor a su gran
espiritu. Un canto al esplendor de su belleza, un canto a su luz, y a su fortaleza. Y
todo ello, porque la educacion poética es cultura originaria (que no politica
cultural), cultura que se mueve alrededor de la tierra, que la labra, la cultiva, la
honra. Precisamente esta educacion impulsa, deja que el canto de vida de nifios,
nifias y jovenes llegue al sol, porque en ello(s) esté la verdad. Es decir, la
educacidn poética reconoce que en esta tierra, son los nifios, las nifias y los
jovenes quienes alun mantienen viva su conexion con el espiritu de la tierra. De ahi
gue canten, rian, jueguen, es decir, de ahi que su vibracién sea elevada, tal cual la
de la Madre —Tierra.

Ciertamente son los nifios, las nifias y los(as) jovenes quienes no solo
cantan, rien, juegan para irradiar alegria en la tierra, sino que son quienes la
defienden (como los pueblos originarios), quienes luchan por ella. En efecto, no
han sido los nifios, las nifias, los jévenes —ni los pueblos ancestrales-, quienes han
destruido los bosques, ni quienes han agotado la capa de ozono. No, no han sido
los nifios, las nifias y los(as) jovenes (ni los pueblos ancestrales) quienes han
explotado a la naturaleza, ni son quienes han usado sus recursos para la
‘civilizadisima’ maquinaria de guerra. Por el contrario, los nifios, las nifias y los(as)
jévenes —como los grandes maestros, los guardianes de la tierra de los pueblos
originarios-, son la flor de la <entrafia verde>, de la madre, del <vegetal tesoro>.

La educacion poética reconoce quienes son los nifios, las nifias y los(as)
jovenes, reconoce su maestria de vida, asi como reconoce la enorme sabiduria de
los pueblos ancestrales guardianes de la tierra. Y por ende, impulsa su canto, su
canto a la tierra, un canto que la eleva, la hace ascender en cada primavera. Si,
quienes dan vida y sentido a la educacioén, son <hierba, raiz, grano, corola / silaba
de la tierra>. Asi es, nifios, nifias y jovenes al no sobrevivir aun a la ego-
separacion-civilizada (y adulta, que supone al humano como sujeto -egoldgico-
separado de la naturaleza, de la tierra, reducida ésta a materia explotable,
dominable; lo propio del imperio planetario que aquél detentaria), viven en
conexion (lo propio también de los pueblos originarios) con la fuente de la que
todo nace. Y se saben, se sienten, se viven como naturaleza —gloriosa.

Dada tal conexion (a la cual la educacién poética invita a la humanidad
adulta a volver), nifios, nifias, jévenes suben a las ramas de los arboles,
fundiéndose en su savia de vida. Suben, escalan troncos, y no sélo, sino también
montafias, para enarbolar la bandera verde <que les sale del alma>. Y justo en
defensa de la tierra, nifios, nifias y jovenes, dicen <soy semilla, soy tallo, soy
follaje... soy la flor de la vida>. Y asi, nifios, nifias, jovenes elevan su canto —de
vida-, hasta el cielo, su cielo. Por ello, dejar que el canto de vida de nifios, nifias y
jovenes llegue al sol, es tarea de la educacion poética, porque en ello esta la
verdad, la verdad que es sutil revelacion del arte de vivir en armonia con la
naturaleza, con el cosmos, con el todo —que es la vida.
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Volver a la Naturaleza —Via el Entusiasmo de Nifios, Nifias y Jévenes

Imaginad espacios abiertos

por y para nifios, nifias artistas

no ya el aula-jaula para la repeticion
vigilancia y control

ylo ejercicio del biopoder

(Zapata, 2012, p. 135)

El arte de vivir, es un saber vivir, es un vivir bien. Es decir, el arte de vivir,
es propiamente, vivir en plenitud, vivir en armonia con el todo —que es la vida. Vivir
en armonia con la naturaleza, con la Gran Madre, con la Madre Tierra, con el
Cosmo-Ser en su conjunto. Vivir en armonia es vivir en comunidad fraterna con los
océanos, las montafias, las flores, los animales, los minerales, y con la humanidad
entera. Porque saber vivir, es saber convivir —en paz. Ahora que esta paz no es
sin mas externa, es luminosidad, es claridad interna.

Luminosidad y claridad cultivables por la educacion del corazén. Es decir,
por el despejamiento, la transparencia, la limpieza de corazoén. Si, un corazén
amable, tierno, liviano, es un corazén limpio, libre de odios, iras, quejas. Libre de
obsesiones, perturbaciones, ofuscaciones. Tan hermoso corazon es el anclaje de
la conexion césmica. De esa conexion cuyo fruto es el arte de vivir en armonia.
Vivir nuestra naturaleza, vivir su belleza, siendo tal hermosura —de corazon. Y con
tan saludable corazdn, tan sereno, tan sensible y tan sabio, todo es posible. ¢ Y
quiénes, en nuestro entorno cercano, tienen tan grandioso corazon? Nifios, nifias
y jovenes, aquéllos auténticos maestros de vida, justo quienes dan sentido a la
tarea de educar-nos —en el arte de vivir en armonia, en paz.

Aquellos grandes maestros de vida, similes por su transparente corazon, a
los grandes maestros de sabiduria, a los guardianes de la tierra de nuestros
pueblos originarios, son quienes dieron vida y sentido a un juego de experiencias
educativas, que acaecieron en atmosferas eminentemente poéticas, en
atmosferas abiertas —y que no ya en (j)aulas académicas clasicas. El propésito del
juego experiencial, vital que se alude, fue precisamente volver a la naturaleza,
para observar-se, mirar-se en ella, hasta pre-sentir su belleza, su majestuosidad,
su luminosidad, que por cierto, es —también-, propia.

En este juego experiencial, vital, como parte de un modulo de manejo de
color en el disefio aplicado a redes sociales, invitamos a los participantes,
estudiantes® de las Licenciaturas en Comunicacién, Turismo y Mercadotecnica —
de la Universidad del Liceo, Querétaro, Méx.- a “aprender a combinar
armonicamente colores, a través de <la observacion de la naturaleza, de la
naturaleza de los insectos, en concreto>". Asi que como para toda experiencia
extra-aula, junto con los estudiantes marchamos —jubilosos-, a la aventura, a la
busqueda de insectos —de dos, tres 0 mas colores- en la rivera del Rio de un

5 Experiencia realizada el 22 de Agosto, 2015, con 21 estudiantes de 23 a 30 afios, de las Licenciaturas y
Universidad, arriba aludidas.
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pueblo —del Estado de Querétaro, Méx., de enorme riqueza ancestral, llamado
precisamente, “El Pueblito”

En marcha a la aventura del encuentro con los colores 3 .
de la naturaleza Encuentro y fotografia de insectos

El propdsito de la aventura, fue observar los colores, las cantidades, las
proporciones, la estructura envolvente (exoesquelética) de mariposas, hormigas,
abejas, catarinas, escarabajos... y fotografiarlos en su entorno. Previamente
estudiamos la prehistoria de los insectos, su influencia en la vida humana.
Revisamos creaciones artisticas de pueblos originarios, inspiradas en los insectos,
apreciamos la belleza de las obras, y aprendimos cémo estos seres del reino
animal, forman parte integral de nuestro mundo. En el momento de la experiencia
apreciamos los colores dominantes de los insectos encontrados, los colores
acentuados, los complementarios y los analogos. Aludimos al circulo cromatico
para comparar con lo observado y aprendido.

Luz-verde-mariposa Luz-naranja-papaloth
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En medio de la naturaleza, en nuestro entorno vital, los jovenes pudieron no
so6lo observar el colorido de los insectos, sino que conectaron con su interior,
justo en el silencio majestuoso de la rivera de un rio. Un silencio armonicamente
musicalizado por el sonido del agua, o de las aves cantando al sol. En esa paz,
los(as) jovenes estudiantes, no sélo aprendieron la cromaticidad animal, sino que
tomaron consciencia de la armonia natural, de la que ellos formaron, en ese
momento parte. En ese momento en el que fueron envueltos en la libertad del
viento, en el ondular de los hojas de los arboles. Instantes en los que pudieron
escuchar a la Gran Madre, a la Madre Tierra.

Y justo en cuanto la re-conexion se dio entre ellos(as) y la naturaleza, y el
cosmos, todos(as) brillaron dado su entusiasmo, al ‘descubrir’ los primeros
escarabajos, a las catarinas. Su entusiasmo prendié su espiritu, y alegremente,
con mirada mas y mas atenta recorrian el entorno, re-encontrandose en el color,
en la luz naranja de la mariposa monarca, el verde-azul del colibri, en el verde-
mimético del insecto-palo. Recordaron el porqué del mimetismo, el porqué de los
mecanismos de defensa o aviso a los depredadores sobre su posible toxicidad.

La experiencia vital de los jovenes con el color de los insectos, supuso a la
vez, el desprendimiento de prejuicio intelectual sobre el uso y combinacion de los
colores en el disefio. Los jovenes fueron a tomar directamente de la naturaleza el
color, y ya sin la atadura conceptual, pre-vieron la posibilidad de crear arte desde
su interior —de forma natural. Como resultado de la aventura de aprender y pre-
sentir la luz de los colores vivos de la naturaleza, los jovenes presentaron paletas
cromaticas, como las que a continuacion se muestran:

-_A A LA -_] LUL\ .ﬁs CTO-RARO

Paleta Cromatica de Luis Ernesto Gutiérrez®

6 Luis Ernesto Gutiérrez. Estudiante de la Diplomatura pro-titulacion de la Licenciatura en Comunicacion
Gréfica. Univ. Liceo, Querétaro, 2015
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Jovenes creadores como Luis Ernesto, disefiaron paletas cromaticas en
alusion al halo inspirado por los insectos, como Paul Contreras’, para quien una
mariposa nocturna —de alas abiertas- fue el simbolo de la plenitud, otra mariposa
en pleno vuelo, el icono de la libertad, y una mas de suave naranja, fue la alegria
en toda su expresion, asi como la tranquilidad fue lo que le inspir6 el verde-
insecto-hoja, y la desesperacion de la arafa

Predominante
LIBER

Contraste

i
ALEG R ’@}\

La paleta de Karla Lira®, también es ilustradora de la creacién-juvenil
resultado de la aventura de aprender, pensar, sentir, vivir la maravilla de la
naturaleza. En efecto, ella pre-sintio la calma de una bella mariposa bicolor, la
plenitud de la palomilla nocturna rosada, la majestuosidad de la monarca, y la
prosperidad de mariposa-tigre

7 Paul Contreras. Estudiante de la Diplomatura pro-titulaciéon de la Licenciatura en Comunicacion Gréfica.
Univ. Liceo, Querétaro, 2015

8 Karla Lira. Estudiante de la Diplomatura pro-titulacion de la Lic. en Mercadotecnia. Univ. Liceo, Querétaro,
2015.
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Del conjunto experiencial y vital que cristalizamos con el fin de re-conectar a
estudiantes, de la academia tradicional, con la naturaleza, sobresali6 el relativo a
un Juego de Loteria sobre la Flora y Fauna de la Rivera del Rio de El Pueblito,
Querétaro, Méx. Juego de disefio original de Hugo S. Cruz, en ex profeso para
esta experiencia, auspiciada por el Patronato del Rio, para las Ferias Ecoldgicas,
realizadas en comunidades y barrios de El Pueblito, Querétaro. Juego en el que
participaron nifios, nifias, jévenes y adultos.

La intencién del juego fue abrir el camino para reconocer la flora y la fauna
de un pueblo ancestral, y para que los lugarefios, disfrutasen de la posibilidad
ludica, actualizasen su biomemoria, y en su caso, decidieran valorar, conservar,
aprovechar su riqueza natural —de manera responsable. Esta experiencia se
efectud en fines de semana de julio y agosto del 2016, en Candiles y Santa
Barbara, Delegaciones del Municipio de Corregidora, Querétaro, en un horario de
9:00 a 15:00 hrs. Como introduccién al juego ofrecimos charlas —a los
participantes-, sobre la rigueza de la flora y la fauna de la Rivera del Rio de “El
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Pueblito”, Qro., Estas charlas estuvieron apoyadas por material grafico-visual,
luminoso, y a la par, por un especialista en entomologia.

-y -

4]

Participacion fraterna - Entusiasmo adulto

Nifios, nifias, jovenes, familias enteras participaron en el juego de la loteria
sobre la flora y la fauna del Rio de un pueblo originario, ancestral, y fraterno. El
juego les recordd su riqueza, la abundancia natural de su entorno, les hizo volver —
a los adultos mayores en especial- a tiempos en los que el espiritu del rio era
audible para ellos, en el que el vuelo de los pajaros, los colores de las mariposas,
el aire de libertad, les envolvia. Envoltura tangible en los frutos de la tierra, dada la
sobreabundancia del liquido vital de un rio, que la civilizacién tiende a descuidar.
Por otra parte, otro juego que entusiasmo a los nifios —de la comunidad de Sta.
Barbara- fue el memorama, también sobre la flora y la fauna del rio que nos
ocupa.

\ PATRONATO DEL Ri0
€ EL PUEBLITO

oo my,
Sy

)

Memorama / Juego

Praxis Investigativa ReDIE
Vol. 10, No. 19. Julio-Diciembre de 2018




De acuerdo con lo previsto en el paragrafo anterior, los nifios, las nifias y
los jovenes, son ejemplo vivo de la conexion aun intacta con la naturaleza. De ahi

su alegria, su sonrisa franca, su apertura a aprender, pensar, crear con el corazon.

De ahi su asombro ante la riqueza extraordinaria de la flora y la fauna de un rio —
en peligro. De ahi su &nimo por participar en su conservacion. Si, nifios, nifias y
jovenes son quienes dan vida a la tarea de educar(nos), al compromiso histérico
de cuidar de nuestra naturaleza, de la Madre Tierra. Y en esta tarea, como en los
juegos de loteria y memorama —sobre el Rio de El Pueblito-, ellos no compiten,
s6lo mostraron su disposicion cooperativa, su solidaridad fraterna, comunal.

Juguetones Cooperantes

Y dentro del juego de experiencias vitales, previstas para favorecer la re-
conexion con la naturaleza, y cultivar el arte de vivir en armonia con ella,
participamos en el Festival de la Tierra (Mayo 27, 2016), con un taller para 25
jovenes bachilleres de entre 16 y 18 afios, —estudiantes de la Universidad
Politécnica de Querétaro, Méx, a través del cual invitamos a apreciar la geometria
de cactaceas, pastos, arboles. Previo al recorrido por los jardines de la
Universidad, brindamos una charla con imagenes luminosas de la naturaleza,
poniendo el acento en su configuracion geométrica.

En la visita a los jardines, el entusiasmo de los jévenes aflord, su encuentro
con las plantas, con los cactus, los arboles, y su atencion plena a su geometria,
les sorprendid. Al grado que su chispa luminosa les envolvio, al pre-sentirse
naturaleza, belleza fractal, simil a las configuraciones encontradas en el reino
vegetal. En los jardines, aderezamos la actividad con un action painting, siguiendo
la heuristica de la obra de Jackson Pollock. Ello en pro de movimientos juveniles
gue armonizasen su cuerpo, su mente y su espiritu. Y entonces, pintaran,
colorearan, se iluminaran con la alegria de sus creaciones artisticas, lo cual en
efecto sucedid, y su alborozo nos contagio.
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Jévenes Creadores

Painting

No cabe duda, nifios, nifias y jovenes son grandes maestros(as) de vida.
Ellos(as) ensefian al mundo adulto la importancia de cuidar de si, de cuidar y
preservar la conexion con la naturaleza, con el cosmos, con la vida. Es un cuidado
trascendente, mas prioritario que aquel que los adultos imponen a quienes
consideran aun no maduros. Los jévenes de la Universidad Politécnica hicieron del
Festival de la Tierra, una auténtica fiesta, posible por su entusiasmo, su estar en lo
gue realmente son; don sagrado de vida.

Palabras Finales

El mundo actual no vive, sobrevive en la ego-separatividad. Ego mundial,
ego individual que hace suponer que humanidad, ser humano concreto, esta(n)
separado de la naturaleza. Asi es, los seres humanos por lo comun y por lo
general, nos experimentamos como egos atrapados dentro del propio espacio-
mente, lo cual hace observar a la naturaleza fuera de si mismos, al otro lado de
sus cuerpos. Aparecen ante si los humanos-adultos-civilizados, como
espectadores, sintiéndose incompletos, en soledad, con un vacio dificil de llenar
(de ahi la necesidad de bienes materiales, de reconocimientos, titulos, honores.

La ego-separacion es raiz del constante conflicto —en el que sobrevive la
humanidad-, de las guerras fraticidas, del terrorismo-politicamente-organizado, de
la opresion global. La imposibilidad de pre-sentir la complementariedad con la
naturaleza, genera el deseo de posesiones, poder, estatus, porque seria la forma
de completar, de llenar el vacio existencial y de ocultar la propia disarmonia
interior. Tal desequilibrio incrementa el deseo de riqueza y poder, lo que deriva en
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violencia, dominio, guerra. Los pueblos originarios frente a esto, dan primacia al
equilibrio, a la complementariedad y al consenso. Por ello, son Maestros de Vida,
como son los Nifios, las Nifias y los Jovenes —aun no contaminados por la
egoticidad-separatista extrema.

La ego-separacion es altiva, no permite sentir lo que realmente somos,
aérea en la abstraccion no deja posar los pies en la tierra, por el contrario busca la
trascendencia en la razon. El yo-racional-separado aisla, no permite sentir al otro-
yo, a lo otro, a la naturaleza, a la tierra. Y en esta desconexion sobrevive la
humanidad, sobrevive en el conflicto, en la desolacion. En la disarmonia. Pero por
suerte, hemos previsto, en nuestro propio mundo hay otra posibilidad, y es la que
por cierto, cuidan, cultivan culturas ancestrales; las culturas de vida.

Son culturas de las que podemos aprender el arte de vivir en armonia con
la naturaleza. Arte de vivir que significa saber, por principio, vivir. Y saber vivir
quiere decir vivir en armonia con el todo —que es la vida. Un saber vivir que es, a
la par, saber convivir con las montafias, con los arboles, con las abejas, las
hormigas, las flores. En suma, un saber estar en comunion con la Gran Madre, la
Madre Tierra, con el Padre Cosmos, y con el Hermano Sol. Saber vivir y convivir
que derivan en otros principios, procedentes de la sabiduria ancestral (aymara, por
ej.), tan propia del Suma Qamafa, v.gr. Principios relativos al saber escuchar a la
naturaleza —la del reino animal, vegetal y humano-, saber compartir la riqueza que
nos ofrenda, saber vivir en complentariedad con todo lo que es —vida. Y, desde
luego, saber sofiar, sofiar como hacer honor al propio potencial.

Principios sustanciales del <vivir bien> o del <buen vivir>, los referidos, a
los que se aunan el saber alimentarse —con los nutrientes que corresponden, para
no caer en el desbalance. El saber beber, los liquidos sagrados de la tierra, sin
abuso, ni maltrato para el cuerpo, la mente (que ha de ser clara como el agua) y el
espiritu. Y saber danzar, es decir, saber celebrar, saber cantar la vida —lo cual
significa vivir la alegria por el donum mas sagrado que tenemos; la vida. Saberes
—indicadores no de conocimiento intelectual sino de la sabiduria que nace de un
corazén limpio, transparente, puro, lleno de paz. Indicadores a los que se suman,
el saber comunicarse —en dialogo fraterno-, y el saber trabajar en aras del
crecimiento interior.

Ojala pudiéramos cultivar el corazén propicio para que los indicios de la
sabiduria que tan sencillamente, aludimos, pudieran en él brotar. Para este cultivo
emergid la educacion del corazon, la educacion que es poética del amor. Una
educaciéon que reconoce que los(as) Maestros(as) mas cercanos que tenemos, en
nuestros espacios <académicos>, son los nifios, las nifias y los(as) jévenes.
Ellos(as) mantienen en grado elevado su conexion con la naturaleza, con el
cosmos, con la luz del sol. Ellos(as) aun no experimentan del todo la ego-
separacion, por ende —sustentamos con la educacién poética-, su vida fluye, no es
cuestion de lucha (ellos-as cantan, rien, juegan, no buscan poseer, acumular,
explotar al(o) otro —de si), de sobrevivencia a la opresion (aunque el embate
desgarrador del mundo a nifios, nifias y jovenes, por el “peligro” que representan
para el biopoder)
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Debido al reconocimiento —poético/educativo-, de la Maestria de Vida de
Nifios, Nifias y Jovenes, disefiamos y cristalizamos un juego de experiencias
vitales (totalmente extra-aula), para ilustrar (en el fondo), como ellos(as) pueden —
sencillamente-, re-conectarnos con la naturaleza, con la tierra, con la vida. Fueron
experiencias de re-encuentro con la fauna y la flora de la rivera de un rio —en
peligro de extincion-, y con la geometria fractal de plantas que ‘conviven
armonicamente’ con el estudiantado y profesorado de instituciones académicas
cercanas. Fue un juego de experiencias dables en virtud de la energia vital plena
de nifios, nifias, jovenes —y adultos préximos.

Energia, entusiasmo, alegria vital de los protagonistas del juego
experiencial que nos dejé avizorar, precisamente, o que previmos: la posibilidad
de abrazar la vida, de vivirla en plenitud, en paz. Opcion que deja vislumbrar el
susceptible coloreo de otro horizonte para el mundo, aquél en el que vivir sea,
todo un arte. El arte de recorrer la tierra en equilibrio, en complementariedad y
consenso. El arte de vivir en armonia —con la naturaleza, con el cosmos, con el
todo —que es la vida-, cabe unay otra vez, subrayar. Un arte de vivir que lleva a
re-encontrarse en el todo, para poder observar-nos, ver-nos, (ad)mirar-nos en la
belleza, en la luz del sol que anida en el centro del cosmos, nuestro corazon.
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Resumen

Este articulo se propone describir e interpretar los significados y sentidos que los estudiantes de secundarias
construyen con respecto a su futuro académico y laboral, asi como sobre las practicas pedagdgicas que se
desarrollan en la escuela. Lo anterior se justifica en el hecho de que este nivel educativo en México no ha
logrado los aprendizajes esperados en los estudiantes lo cual se evidencia en los bajos resultados obtenidos
en las pruebas nacionales e internacionales. A partir de esto nos preguntamos épor qué y para qué estos
actores asisten a la escuela? éEstos significados tienen que ver con sus sentidos de futuro en lo escolar y
laboral? El estudio se orienta desde la teoria de las representaciones sociales con un enfoque metodolégico
de corte cualitativo donde se pretende la comprensidn del objeto en cuestién. El analisis de la informacion
revela que el estudiante carece de una proyeccidn de futuro clara y motivante que en lo académico y laboral
le incite a cursar la escuela secundaria en la forma en que el curriculo formal de la misma pretende. Ademas
de que las practicas pedagdgicas que ocurren en este entorno le parecen poco significativas para su
preparacién como persona en el futuro.

Palabras clave: Estudiante de secundaria, representaciones sociales, significados, sentidos.

Praxis Investigativa ReDIE
Vol. 10, No. 19. Julio-Diciembre de 2018



mailto:jines2101@yahoo.com

Problemay referentes tedricos

Una de las principales criticas que sufre actualmente la escuela secundaria
es la distancia que existe entre las concepciones que tienen los profesores sobre
lo que significa ser estudiante y las caracteristicas actuales de los jévenes que
acuden a ella (Cuevas, 2012 en Saucedo, et. al., 2012). Los intereses y
necesidades de los alumnos con caracteristicas cada vez mas posmodernas ya no
empatan con una escuela que sigue conservando practicas tradicionales de
ensefianza. Lozano (2010) menciona al respecto que acudir a la escuela es para
los jévenes un mal necesario en donde las motivaciones se centran en las
relaciones afectivas y sociales que entablan con sus iguales y no asi en los
aprendizajes.

Cursar la escuela secundaria y obtener un certificado implica para los
alumnos sobrevivir las demandas de los adultos sin renunciar necesariamente a
los propios deseos. Los aprendizajes de contenidos curriculares y el desarrollo de
competencias intelectuales quedan en segundo plano y no necesariamente logran
equilibrarse.

Los resultados obtenidos a través de las evaluaciones nacionales e
internacionales han demostrado la crisis que vive este nivel educativo, los
objetivos planteados oficialmente no se han alcanzado y el panorama que se
vislumbra es poco alentador. El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE)
por ejemplo, expone los resultados obtenidos tanto en mateméaticas como
ciencias. Solo el 4% de los estudiantes poseen altos niveles de dominio en el
primer campo de conocimiento, mientras que para las ciencias soélo el 2% de la
poblacién evaluada alcanza los estandares establecidos. Las competencias
lectoras si bien se encuentran en un mejor nivel, sélo se ubican un punto arriba, es
decir el 5% de los estudiantes demuestran niveles superiores en este rubro.
(INEE?®, 2015) Sin embargo las cifras expuestas por la Secretaria de Educacion
Puablica (SEP, 2016) muestran que durante el ciclo escolar 2015-2016 el nivel de
secundaria present6 un 5.0 % de reprobacion y un 4.2% de abandono escolar con
una eficiencia terminal del 87%.

Diversos estudios coinciden en sefalar algunos factores que contribuyen a
explicar por qué la escuela secundaria no alcanza los propésitos establecidos: las
practicas de ensefianza y de evaluacién anquilosadas que privilegian la
memorizacion, la obediencia y el control son parte de estos factores que

? Instituto Nacional de Evaluacion Educativa
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promueven la inequidad entre los estudiantes. La sobrecarga de contenidos
curriculares que ademas son poco significativos para los estudiantes, las
condiciones laborales intensificadas y persecutorias a los maestros y las
inadecuadas politicas de formacion continua para los docentes de este nivel se
suman a la crisis que vive la escuela secundaria. (Lozano, 2010)

Otros mas se refieren a los aspectos subjetivos que se construyen por parte
de los diferentes actores con respecto a la escuela misma. Las autoprofecias de
los docentes, las representaciones sociales que construyen estos mismos actores
sobre ser docente, y sobre las relaciones con los estudiantes, entre otros
aspectos, resultan relevantes para entender los fenédmenos ocurridos en la vida
cotidiana escolar.

Los alumnos también tienen y construyen esos significados, y han sido
estudiados mas recientemente como parte de una tendencia a considerar al
desconsiderado. Asi por ejemplo Flores y Gémez (2010) exponen que el interés y
la motivacion de los alumnos hacia la escuela cambian durante el transcurso de la
misma. Durante su ingreso existen mayores expectativas por aprender nuevos
conocimientos las cuales van disminuyendo conforme avanzan en los grados
subsecuentes cambiando el aprendizaje por metas de desempefio. De esta
manera buscan mayores niveles de aceptacion de sus pares, pero también de sus
maestros, aspiran a lograr mayores niveles de empatia ante los problemas que
viven (Blasco, 2003). Para estos autores el gusto por la escuela o el abandono
escolar rebasa entonces una cuestién socioeconémica, familiar o de capacidad
intelectual pues en ella se encuentran entretejidos los significados que tienen los
estudiantes sobre la escuela misma, su organizacion y el acompafiamiento que
reciben de los adultos.

Para el antropologo John D’Amato (1992), (citado en Levinson, 2012), el
estudiantado generalmente asiste a la escuela por motivos estructurales o motivos
situacionales. Los estructurales son los motivos referidos a la estructura
socioecondémica fuera de la escuela (el querer avanzar econémicamente, el
querer ser “alguien” en la vida). Los situacionales son los motivos referidos al
placer social o auto-estima producido adentro de la escuela: El estudiar para
convivir con los compafieros, para “quedar bien” con el maestro y sentirse
estimado, etc.

En ambos casos, estos motivos tienen poco que ver con el contenido, quiza
como dice este autor, se debe a lo obligatorio de la escuela. A estas dos
formulaciones propuestas por D’Amato, Levinson (2012) agrega una tercera: los
motivos existenciales, el goce y el impetu de apropiarse del conocimiento escolar
para crecer en lo personal y resolver problemas existenciales. Ahora bien, a muy
grandes rasgos, el primer motivo—el estructural—ha sido histéricamente, y tal vez
sea todavia, el mas comun; luego, el situacional esta en segundo lugar, y el
existencial lejanamente en tercer lugar. Lo idoneo es tener todos presentes.

Los estudios citados abren una veta de investigacion importante centrada en los
estudiantes que cursan la escuela secundaria, por lo cual resulta necesario
estudiar el fendmeno contextualizandolo en el marco de una cultura escolar que se
articula con aspectos de la vida posmoderna la cual se caracteriza por la
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personalizacion o el narcicismo, el hedonismo, la indiferencia o el sin sentido, la
trivializacion de los actos y del saber cientifico, asi como de la escuela. Lo cool y
lo light en la vida, que se traslada de la esquina al centro escolar, ademas de otros
aspectos que permiten comprender lo que ocurre en las escuelas (Lipovetsky,
2005; Hargreaves, 1998). De tal forma que las preguntas que nos planteamos son
las siguientes:
e ¢ Qué significados tienen los alumnos hacia la escuela y cémo viven los
procesos de ensefianza dentro de ellas?
e ¢ Cudles son las expectativas que para ellos les ofrece la escuela en su
futuro académico y laboral?
e ¢ Como significan los problemas econdmicos y sociales tanto nacionales
como mundiales y de qué manera influyen en la construccion de sus
sentidos y significados hacia la escuela?

El enfoque tedrico-metodoldgico.

El enfoque tedrico que oriento el estudio fue el de las representaciones
sociales, Teoria que fue esbozada en primera instancia por Sergei Moscovici en el
ambito de la psicologia social, aunque el concepto proviene de la sociologia con
Emile Durkheim (1985). Para Moscovici (1979), una representacion social es
entendida como un corpus organizado de conocimientos y una de las actividades
psiquicas gracias a las cuales se hace inteligible la realidad fisica y social. Las
representaciones sociales surgen en y para hacer inteligible la vida cotidiana. Es
una modalidad particular del conocimiento, cuya funcion es la elaboracion de los
comportamientos y la comunicacion entre los individuos.

Conocer las representaciones sociales permite en el presente estudio,
profundizar en la comprension de los problemas que ocurren en la escuela
secundaria, considerado como un nivel critico que a su vez ha sido criticado a
nivel nacional e internacional.

El estudio se llevo a cabo desde una perspectiva cualitativa la cual
permitié adentrarnos al estudio de los significados de los estudiantes de
secundaria para comprender los sentidos que le otorgan a su futuro académico y
laboral.

Las técnicas de investigacion de campo empleadas fueron un cuestionario
con preguntas abiertas de frases incompletas y complementacion y la entrevista
semiestructurada para informantes clave que fueron aquellos cuyos cuestionarios
aportaron informacion amplia sobre los items planteados.

Para la primera técnica la poblacion a indagar fueron estudiantes de tercer
afo de secundaria independientemente de su rendimiento académico elegidos al
azar. En total se aplicaron 450 cuestionarios que fueron analizados
descriptivamente. En la segunda fase de entrevistas, se seleccionaron a los
informantes con respuestas mas amplias con la intencién de cumplir con el criterio
de la bausqueda de informacion amplia que es un requisito de la teoria de las
representaciones sociales. Se buscaron escuelas de la Delegacién Gustavo A.
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Madero y Azcapotzalco en la Ciudad de México por caracterizarse por una
sobrepoblacion de escuelas, ademas de tener problemas graves en reprobacion,
desercion y ausencia de aprendizajes.

La utilizacion de herramientas mixtas conllevo a la elaboracion de tablas
concentradoras de la informacion permitiendo interpretar tanto los datos empiricos
obtenidos a través del cuestionario y posteriormente reinterpretados con base en
las entrevistas elaboradas. El propoésito del andlisis estuvo centrado en conocer y
comprender los significados de los alumnos en torno a las probleméticas
planteadas por lo cual, se presentan los resultados y su interpretacion con base en
la premisa de que si el humano dirige sus actos y comportamientos dependiendo
de las intenciones a futuro, es decir si el humano es un ser que nace para la pre-
ocupacion es porque esta tenso (in-tension-intencién), porque es un ser
intencional, teleoldgico, que hace lo que hace para el futuro. Entonces los alumnos
hacen lo que hacen en la escuela porque tienen una mirada de futuro. Conocer
esta mirada es entonces fundamental para comprender su presente. En ese
sentido, planteamos primero los resultados obtenidos en torno a las
representaciones que se hacen del mundo y del pais para posteriormente analizar
sus expectativas académico laborales y concluimos con las representaciones
hacia las practicas escolares y su sentido escolar.

Cabe sefalar que los testimonios que se vierten y analizan son
representativos de la mayoria de los informantes lo cual nos permite construir las
categorias sociales que en ellos coinciden.

Analisis de los resultados
Un futuro sin futuro.

Una de las promesas no cumplidas de la modernidad es mejorar las
condiciones de vida de aquellos sujetos que lograran alcanzar mayores niveles de
escolaridad. Hoy en dia esto ya no es una garantia, los jovenes observan y viven
en sus familias escenarios cada vez mas inciertos, el Estado ya no promete
seguridad, salud, educacion y mucho menos empleo, por el contrario es claro
observar en quienes lo representan, mayores practicas de corrupcion en donde la
injusticia y la desigualdad son predominantes. Estas practicas no requieren de
titulos o certificados, por el contrario al parecer cada vez mas se legitima el
nepotismo, el autoritarismo y la ilegalidad. Esta ultima se resalta y se engrandece
a través de los medios masivos de difusiobn o comunicacion, se justifica y al
parecer se naturaliza. El acceso a internet permite mirar otras realidades, formas
de vivir que acaban con los metarrelatos de la modernidad. Plantearse
expectativas ante la incertidumbre es aventurarse. En palabras de Hargreaves
(1998) nos encontramos en un contexto que no ofrece perspectivas de seguridad,
ni seguridad en las perspectivas por lo que el caos social, se hace evidente y se
interioriza en cada uno de los sujetos.

Entonces ¢ para qué estudiar si esto no garantiza un futuro econémico mas
prometedor? Los alumnos que participaron en el estudio tienen como Unica
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certeza la incertidumbre, el 36 % de ellos afirma que viven en un mundo con altos
niveles de pobreza, que el desempleo es cada vez mayor, la delincuencia, la
inseguridad y la violencia son una realidad que los aqueja constantemente como
consecuencia de la desigualdad social que a la vez es producto de un sistema
econdémico neoliberal y de un mundo globalizado.

Las representaciones sociales de los jovenes, se han alimentado de toda
esta informacion que reciben a través de los medios de informacién masiva y de la
propia realidad que viven marcada por una desesperanza por mejorar por lo
menos a través de la escuela, pero si quiza por el mundo de la ilegalidad como por
ejemplo el narcotrafico. S6lo un 12% de los adolescentes alcanza a mirar un futuro
positivo en los avances cientificos y tecnolégicos y tienen la esperanza de un
mundo mejor a traves de la practica y fomento de valores. El resto tiene claro que
la sociedad estéa en crisis y se espera un mundo marcado por mayores indices de
violencia e inseguridad, pobreza, desempleo, desastre natural e incluso terrorismo.
Recuperando la voz de los jovenes, éstos opinan lo siguiente:

“Estamos muy mal porque no tenemos seguridad, no tenemos apoyo y mas

mal porque no tenemos un buen presidente”

“Mal porque hay mucha corrupcion”

“Muy mal, ya que no hay muchas posibilidades de empleo”

A partir de la triangulacion de los datos, se puede analizar que los jovenes
tienen una construccién de mundo poco alentadora y pesimista, por lo tanto ir a la
escuela sélo les daré la posibilidad de obtener un documento que los certifique
pero que no les garantiza una realidad distinta. Estos problemas que perciben los
adolescentes les generan desanimo y la apatia por el estudio, lo que importa es
vivir de prisa pues lo Unico seguro es el hoy, el mafiana quién sabe si exista.

“En cierta forma me saca de onda porque es increible lo que vivimos ahora y
la verdad yo no sabria que pueda pasar en un futuro”

“Me hace sentir mal porque esto (se) incrementa (inseguridad y pobreza) y
en el futuro sera peor”

“Me hace sentir mal porque si eso es ahorita que sera en unos afios

después para nosotros y también para nuestros hijos”

Estos testimonios no soélo reflejan una crisis para la escuela, sino también
para todas las instituciones entre ellas la familia. Los significados que tienen sobre
su realidad estan permeadas por la desilusién y el desencanto de una sociedad
fragmentada, individualista, posmoderna, producto de un capitalismo posindustrial
en crisis.

Estudiar la secundaria: ¢para ser alguien en la vida?

Uno de los discursos que suelen ser asumidos por lo jovenes es que a la
escuela se acude para “ser alguien en la vida”. Parte de las expectativas de inicio
es concluir la escuela secundaria y si es posible seguir escalando niveles de
escolaridad mas altos. En buena medida estos discursos provienen de la familia
del estudiante quienes les exigen ciertos resultados educativos con la promesa de
gue esto les permitira mejorar su futuro econémico. Sin embargo, los alumnos
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tienen en claro que no necesariamente “estudiar mucho” los llevara a alcanzar el
éxito.

‘mi mama me dice que estudie, que le eche ganas porque asi podré ser

alguien en la vida, tener una carrera, un buen trabajo, pero [...] no creo

mucho en eso, hay muchos que estudian y no tienen trabajo”

‘pues dicen que si estudias seras alguien en la vida, ¢ qué no soy alguien?,

ademas da flojera estudiar, para ser rico es mejor ser narco ¢no cree?”

“yo creo que si es importante estudiar, como me dice mi mama, si cometes

un error y sales embarazada pues ya puedes conseguir un trabajo y ganar

bien, [...] aunque todavia no sé qué voy a estudiar, quiza secretaria, algo
que también no sea muy dificil”

Estos jovenes fronterizos (pues viven todavia el transito entre la
modernidad y la posmodernidad) se colocan en una encrucijada que los lleva a
cuestionar constantemente el papel de la escuela en su futuro laboral y
econdémico. Reconocen la ilusidn y las expectativas que los padres aun conservan
en ellos para obtener una carrera profesional, pero saben de antemano que
existen otros caminos mas cortos e incluso ilegales que les permitiran llegar mas
rapido a la “riqueza”. Obtener todo mas facil, es una caracteristica que se hace
presente con la posmodernidad, por lo tanto si se requiere hacer un esfuerzo, se
tratara de buscar que éste sea minimo, pero que les permita resolver los
problemas de la vida cotidiana.

Los discursos que se van apropiando socialmente acerca de la utilidad de la
escuela suelen estar presentes aun en la mayoria de los jovenes, el 76% de los
estudiantes encuestados, reconoce que el certificado de educacion secundaria le
permitira encontrar algin empleo, por el contrario un 24% asegura que esto no es
asi. Solo el 41% desea seguir estudiando seguido de un 30% que asegura no
tener ninguna expectativa, es decir no desean ni estudiar pero tampoco trabajar.

Pareciera entonces que la ilusion de llegar a “ser alguien en la vida” esta
condicionada por diversos factores, uno de ellos podria ser la escuela siempre y
cuando ésta no exija al estudiante un nivel de esfuerzo mayor (intelectual, fisico,
econdmico, etc.), pero también existen otras alternativas por la via de la ilegalidad
gue cada vez mas se esté legitimando entre los jovenes y lo que antes podia
verse como un problema social, pareciera ahora ser para los alumnos una
alternativa.

“Quiero ser narco...”

“Tengo conocidos que se dedican al secuestro y les va bien...”

Hargreaves (1998) plantea al respecto que nos encontramos en una época
del “sin sentido” en donde al parecer nada es importante, por lo tanto no se trabaja
por el futuro, pues quiza este nunca llegue; por el contrario, se establece una toma
de decisiones fundamentada particularmente por la necesidad y la prontitud que
requiera pero no basada en un proyecto a futuro que se desee alcanzar, estas
decisiones corren el riesgo de no ser las mas acertadas al estar permeadas por la
inmediatez. Es facil entonces observar una carencia de exceptivas o bien, la
existencia de ellas pero muy débilmente cimentadas.
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En conclusién, nos encontramos ante la presencia de estudiantes que en su
mayoria se encuentran con expectativas formales escasas, otras derivadas de una
economia predominantemente informal y hasta ilegal, o incluso carentes de ellas,
inciertos, desesperanzados y claramente impotentes pues visualizan pocas
posibilidades de controlar su entorno presente y futuro. Para Hopenhayn (2005)
‘los jovenes no saben si lo que hacen se traducira en logros mafiana. Viven en un
estado de atemporalidad juvenil. Sin perspectivas de empleo, de autonomia
material ni de utopias...” (Citado en Lozano, 2010, p. 41).

Cuando a pesar del cambio, la escuela no quiere cambiar.

Han sido muchas las criticas que ha recibido la escuela por conservar
practicas tradicionales que ya no empatan con las caracteristicas actuales de los
jovenes que acuden a ella. Esta situacion complica alin mas las expectativas que
los alumnos se hacen de ella y buscan alternativas para “sobrevivirla”

El dictado, las copias y los dibujos son algunas de las actividades que
siguen vigentes en la escuela secundaria, sin embargo los alumnos buscan la
manera de evadirse de esas tareas que les parecen “sin sentido”. Algunas de las
estrategias que los estudiantes suelen implementar para evadir estas actividades
son las siguientes:

‘pues cuando veo que ya van a empezar a dictar pido permiso para ir al

baro, o a veces les digo que me duele la cabeza y me voy a orientacion”

“cuando nos ponen a hacer dibujitos me aburro, no soy de preescolar, si me

gusta dibujar pero los maestros luego se les olvida que somos de

secundaria, mejor hago otra cosa”

“ojala los maestros ya no nos dicten tanto, o como el de fisica que nos dicta

y nos pone a hacer dibujitos, a copiar del libro, esto es aburrido, se nos

cansan las manos, o que nos diga, copien del libro el dibujito en su

cuaderno ¢eso qué? mejor me salgo de la clase o no entro”.

“Les digo a los maestros que me mandad llamar el maestro de taller para

entregar un material y asi me salgo, me tardo en regresar y mientras me

paseo en el patio”

Estas practicas de ensefianza que se resisten a ser cambiadas por los
docentes contribuyen también a que el adolescente construya significados poco
satisfactorios hacia la escuela. La obsesion por mantener al alumno controlado, en
silencio, al parecer se convierte en la meta central de la escuela. El alumno
demanda nuevas formas de aprender, pero también reclama que estas les
demanden poco esfuerzo intelectual como ya se analizaba en la categoria
anterior. A decir de Tenti (1993) tenemos una escuela que al parecer no ha
logrado dar a sus usuarios lo que requieren y como lo requieren.

McLaren (1994) menciona que los alumnos suelen presentar resistencias
inconscientes ante una cultura escolar que se caracteriza por la dominacion.
Algunas de las estrategias que, reconocen los alumnos, les resultan efectivas para
evadir la autoridad del maestro y revelarse ante las imposiciones y los trabajos sin
sentido por ejemplo:
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“Echo despapaye, no escucho al maestro, me levanto del lugar, me pongo
mis audifonos, comienzo a molestar a mis comparieros, me distraigo, me
hago el flojo, asi a veces me sacan del salén y pues me reportan, pero ya
no hago el trabajo”

“Escondo el celular en mi cintura, me coloco los audifonos, también los

escondo en el suéter y asi mejor me pongo a escuchar musica pero pongo

cara de atento y como que anoto y el maestro se la cree”

“Pues a veces les digo a los maestros que no me interesa su clase, algunos

se enojan y me mandan a reportar o me dicen que me salga, otras veces

con los que son enojones y regafiones pues les borro lo que anotaron en el
pizarron [...]”

“Cuando ya de plano se pasan con sus regafios, levanto mi banca y me

volteo y le doy la espalda al maestro”

Las evidencias anteriores permiten analizar las estrategias que despliega el
estudiante para contrarrestar no sélo el aburrimiento dentro de la escuela, sino
también el autoritarismo del profesor, la mejor venganza es buscar la manera de
poner en duda su autoridad, pues conseguir que los expulsen del salén o bien que
los reporten con los orientadores educativos es una forma de demostrar que a
pesar del castigo que obtendran, el maestro no logré dominarlos.

Las acciones de los estudiantes permiten comprender como el estudiante
se desapega de las normas y las aspiraciones escolares. Pero en respuesta la
escuela y sus docentes lejos de repensar la practica buscan nuevas formas de
ejercer e imponer su autoridad. Es decir el cambio radica so6lo en la busqueda
constante del tener el mayor control sobre los estudiantes los cuales responden
con mayor apatia y resistencia ante las actividades escolares. De esta manera
como menciona Lipovetsky (2005):

“La indiferencia crece. En ninguna parte el fenomeno es tan visible como en
la ensefianza donde en algunos afios, con la velocidad del rayo, el prestigio
y la autoridad del cuerpo docente practicamente han desaparecido... la
ensefianza se ha convertido en una maquina neutralizada por la apatia
escolar, mezcla de atencion dispersada y escepticismo lleno de desenvoltura
ante el saber.” (p.39)

Cuando el interés se pierde y las aspiraciones se acaban, el futuro de la
escuela se pone en riesgo; los alumnos, los maestros, las autoridades, e
incluso los padres parece que no estan dispuestos a cambiar, cada uno desde
su lugar lucha por sobrevivir pero sin moverse lo suficiente que permita
alcanzar una transformacion de fondo; el individualismo provocado por el
neoliberalismo niega la posibilidad de que los sujetos se miren en conjunto, los
efectos de la posmodernidad estan presentes, lo que importa es el hoy y el
para si, la anomia se hace presente, ante la incapacidad social de vivir en
congruencia con las normas establecidas.

Estas manifestaciones de los estudiantes por resistirse a las actividades
escolares reflejan su desacuerdo por seguir una obediencia ciega ante practicas
gue se niegan a cambiar pero que esperan que sean los jovenes quienes algin
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dia logren interesarse nuevamente por la escuela. Tal pareciera que se camina en
dos sentidos cada vez mas opuestos lo que complejiza el proceso educativo.

Asistir a la escuela al parecer se vuelve un martirio para el estudiante, se
deslibiniza el aprendizaje y se sustituye por las relaciones afectivas y sociales
como el motor que logra mover el interés del estudiante por acudir a ella. De tal
forma que el discurso aprendido por los estudiantes de “ser alguien en la vida” al
parecer esta siendo sustituido por “conocer a alguien en la vida”.

Mirar al docente como el enemigo a vencer parece ser otro de los propdésitos que a
veces convocan a los estudiantes. El desprestigio social hacia el maestro lo coloca
también en una posicion vulnerable, de la cual los alumnos echan mano pues
pueden salir bien librados en un mundo donde los derechos estan por encima de
las obligaciones, algunos estudiantes mencionan al respecto lo siguiente:

“...Nos gusta molestar a los maestros...”

“Pues el maestro se lleva y luego no se aguanta, le gritamos “Chente ya

callate, mejor canta...”

“A veces nos ponemos todos a gritar y a echar relajo, el maestro se enoja y

nos lleva a todos a orientacién, nos ponen reporte a todos, hablan con

nosotros, nos regafian, pero ya no pasa nada, mientras ya se acabo la
clase’.

El Gltimo testimonio muestra la habilidad de los estudiantes por generar
estrategias que les permitan “matar clase”, no trabajar y demostrar que pueden
tener el poder que por mucho tiempo se les neg6, a pesar de los “regafios” o
llamadas de atencion, no pasa nada. La escuela se ve limitada para contener
estas actitudes cada vez mas organizadas de los estudiantes por demostrar que lo
gue sucede dentro de ella, particularmente en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, puede ser alterado y sin consecuencias.

La secundaria enfrenta hoy en dia el mayor reto pues a decir de Lipovetsky
(2005):

“Es ese abandono del saber lo que resulta significativo, mucho mas que el

aburrimiento, variable por lo demas, de los escolares. Por eso el colegio se

parece mas a un desierto que a un cuartel... donde los jovenes vegetan sin

grandes motivaciones ni intereses. De manera que hay que innovar a

cualquier precio: siempre mas liberalismo, participacion, investigacion

pedagdgica y ahi esta el escandalo, puesto que cuanto mas la escuela se
dispone a escuchar a los alumnos, mas estos deshabitan sin ruido ni jaleo

ese lugar vacio”. (p. 39)

Reflexiones finales

La escuela secundaria enfrenta hoy en dia el mayor reto de su existencia,
no cumplir con las expectativas sociales emanadas de la modernidad, aunado al
desprestigio social que enfrentan los docentes pone en riesgo su credibilidad ante
los ojos de los estudiantes quienes acuden a ella mas por obligacion que por
deseo de aprender.
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Por una parte estan las motivaciones de los jovenes para ir a la escuela,
pues como se analiza en este articulo, estas se centran mas en deseos socio-
afectivos que académicos. Se asiste a la escuela para evitar realizar labores de
aseo en la casa, para hacer “relajo” con los amigos y hasta para divertirse de los
docentes. Lo propiamente escolar y curricular no aparecen como motivos en este
estudio mas que aquella difusa promesa de “estudiar para ser alguien en la vida”.

Por otra parte, los factores que influyen para que exista este problema no
soOlo estan centrados en las préacticas de los docentes (como se ha difundido por
los medios masivos de informacién), que si bien es cierto, son percibidos por los
alumnos como aburridas y sin sentido, asi como los contenidos curriculares
abordados en las clases, sino que también responden a otros factores sociales,
econdmicos, culturales, etc.

Producto de un sistema neoliberal que no ha beneficiado a las mayorias,
pero si ha generado mayores niveles de desigualdad y pobreza, discriminacion,
delincuencia que coloca a los alumnos en una situacion vulnerable en donde el
talento intelectual lejos de potencializarse para un beneficio social, tal parece que
se convierte en un recurso meramente individual que permite involucrarse en
actividades ilicitas en las cuales se obtienen, de manera mas rapida, beneficios
econdmicos que escolarmente dificilmente se alcanzaran.

Los significados que se tienen hacia la escuela secundaria poco favorecen
una construccion de sentido que posibilite el interés del estudiante por el
aprendizaje de contenidos curriculares. Como afirma Giroux (1996), en un
capitalismo de loteria, donde si naces con suerte puedes ser 0 hacerte rico sin
estudiar, ¢ para qué el esfuerzo escolar? Ante esta realidad las preguntas que
emergen son: ¢ la escuela esta dispuesta a cambiar?, ¢.es posible resignificar las
construcciones que el alumno tiene hacia la escuela?, ¢ podréa la escuela asumir el
reto de brindar los elementos necesarios para un futuro que el estudiante
vislumbra incierto? Estos cuestionamientos conllevan a replantear a la escuela
misma, sus practicas, sus normas, su curricula.

La escuela necesita entonces una transformacién de fondo, que trascienda
a las actuales reformas educativas curriculares o laborales y a las evaluaciones
docentes que dificilmente atienden o responden a las problematicas que vive este
nivel educativo. Los problemas trascienden lo escolar, son macrosociales por lo
tanto no basta solo con la buena voluntad del docente por cambiar su practica,
sino de la implementacion de politicas mucho mas amplias que garanticen una
calidad de vida para los sujetos basada en la justicia, la equidad y la distribucién
equitativa de la riqueza. ¢ Qué le tocara a la escuela? Quiza comenzar a pensar
cémo formar esos sujetos con una conciencia social que les permita luchar por
esa sociedad, al parecer utopica, pero la utopia mantiene la esperanza de lograr
un mundo mejor.
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Resumen

El sindrome de burnout o “quemarse por trabajo”, es uno de los padecimientos que afecta principalmente a
profesionales que estan en contacto directo y constante con otras personas. Cabe destacar la importancia
que estd cobrando en el campo educativo, pues se han detectado algunos sintomas en los docentes, debido,
entre otras cosas, a las condiciones laborales, las politicas del sistema educativo; ambientes hostiles, y a las
exigencias propias del mundo globalizado. Factores que tienen implicaciones en la salud fisica y emocional,
con consecuencias que impactan en la calidad de vida y en el desempefio profesional. Por tal motivo, se
realizé un estado del arte del sindrome de burnout en el drea docente, empleando como herramienta de
investigacion la cartografia conceptual. Los resultados ilustran las caracteristicas principales de este
padecimiento, los aspectos que lo diferencian de otros conceptos, como: depresion, apatia, fatiga o estrés,
asi como los componentes metodoldgicos que permiten identificar su presencia en este terreno profesional.
A partir de los elementos caracteristicos aportados en este trabajo de investigacidn, se sugiere realizar
estudios empiricos para atender de forma sistémica lo que se estd convirtiendo en un problema de salud
publica, presente en las instituciones educativas.

Palabras clave: Burnout, calidad de vida, docencia, socioformacion, cartografia conceptual.
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Ante los cambios vertiginosos que presenta el mundo globalizado, las
nuevas tendencias tecnolégicas y las constantes exigencias de formacion y
actualizacion docente derivadas de las reformas educativas durante las ultimas
décadas, los docentes han experimentado altos niveles de estrés laboral debido a
un escenario cambiante e inestable, ya sea por la implantacion del enfoque
basado en competencias o por el desarrollo y la gestién del talento humano
(Duran, Extremera & Rey, 2001) sin un proceso articulado y sistematico. Esto ha
desembocado en una constante preocupacion por cubrir las expectativas
institucionales y de sistema, generado una tendencia a desarrollar altos niveles de
estrés cronico, asi como a evaluarse de forma negativa y sentirse insatisfechos
con los resultados obtenidos en la labor educativa (Extremera, Fernandez &
Duran, 2003).

Este padecimiento trasciende los espacios aulicos e institucionales, e
incluso, impacta al alumno de forma directa, ya que este es el receptor de un
servicio de baja calidad en relacion a algo esencial: su propia educacién y/o
formacion como profesional (Billinsgley & Cross, 1992; Maslach y Jackson, 1986).
Aunado a ello, el ambiente de trabajo y las relaciones interpersonales entre
colegas, ponen a la docencia en una situacion compleja que termina provocando
agotamiento emocional diario consecuencia de la rutina, monotonia y falta de
control derivado de la estructura. En este sentido se han realizado estudios
correlacionales (Cooley & Yavanoff, 1996; Dworkin, 1987; Mowday, Porter &
Steers, 1982) que demuestran el vinculo significativo entre la satisfaccion en el
trabajo, el sindrome de burnout y el compromiso organizacional.

Como puede observarse, el sindrome de burnout describe un proceso en el
que intervienen variables cognitivas, emocionales y actitudinales que inciden en la
calidad de la vida laboral y en el estado de salud fisica y mental de los docentes,
lo cual afecta la productividad, y en el campo académico, se ve reflejado en la
rigidez y los procesos mecanizados que se observan en la ensefianza y el
aprendizaje (Doménech, 1995).

Este padecimiento afecta y altera la capacidad laboral y, en el caso de la
educacion, tiene una repercusion directa en las instituciones educativas, la
relacion con los alumnos y la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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Es este un problema real de amplio espectro, con gran trascendencia social, que
impacta negativamente al sector educativo y que se esta convirtiendo en un
problema de salud publica al que hay que atender.

El constructo denominado “burnout”, o “estar quemado por el trabajo”, fue
definido, entre otros autores, por la psicéloga Cristina Maslach, como un sindrome
de cansancio emocional que lleva a una pérdida de motivacion y progresa hacia
sentimientos de inadecuacion y fracaso (Maslach & Jackson, 1981). Aunque el
término “Burnout” fue acufiado en 1974, por Herbert Freudenberger, los primeros
estudios de este padecimiento datan de 1980, en que se detectaron sintomas de
agotamiento como consecuencia de un trabajo intenso en el que se dejaban de
lado las necesidades personales para cumplir con las exigencias de los demas y
del propio trabajo. De esta manera, el sindrome de “quemarse por el trabajo” se
relaciona con los procesos organizacionales del centro de trabajo, asi como con
las tareas propias del trabajo realizado (Gil-Monte, 2001).

Este fenbmeno se ha analizado desde distintas disciplinas: médica,
psicoldgica y biolégica (Barraza, 2011), y en los ultimos afios ha cobrado mayor
importancia a nivel social, lo cual ha motivado analisis e investigaciones en el
campo social y humanista. El contexto educativo es uno de ellos, pues este
fendmeno descrito como un desgaste laboral atribuido principalmente al constante
contacto o interaccion directa con otras personas, se ha encontrado cada vez con
mayor frecuencia en la actividad docente (Duran, et al., 2001).

Pese a las diversas conceptualizaciones y enfoques que a este sindrome
se le han dado, no se cuenta con un estudio documental que recabe los
principales elementos caracteristicos, diferenciadores y metodoldgicos del burnout
en la educacion, por lo que se realizé un estado del arte para articular los
principales aportes en torno a su impacto en la docencia del siglo XXI (Maslach &
Jackson, 1981; Doménech, 1995; Duran, et al., 2001), ya que los retos que
plantea la sociedad del conocimiento implica afrontar las consecuencias del
desequilibrio emocional, laboral e institucional de los docentes, con acciones y
propuestas sistematicas que contribuyan a la mejora de los ambientes escolares y
académicos.

Como se ha sefialado anteriormente, en la practica educativa se han
identificado signos de alerta que apuntan hacia la propension de los docentes a
desarrollar este sindrome. Sin embargo, solo se han realizado estudios
correlacionales entre los factores implicados (Brock & Grady, 2000; Valero, 1997,
Van Horn y Schaufeli, 1997). Cabe destacar que la maneray los recursos
personales con que cuenta cada docente para afrontar y responder a las
problematicas, asi como los niveles de estrés a los que estad sometido en la labor
cotidiana, determinan el desarrollo del sindrome de burnout (Martinez-Pons, 1997,
Fernandez-Berrocal, Ramos & Extremera, 2001), que en una fase avanzada
produce un desequilibrio crénico que conlleva sentimientos nocivos hacia los
propios alumnos e impacta negativamente en su desempeiio docente y en su vida
personal.

A patrtir de lo anterior, el propdésito de este estudio es articular una
descripcion del estado del arte de este sindrome, utilizando la cartografia
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conceptual como herramienta metodoldgica, que permita identificar con claridad la
evolucion del concepto, asi como sus principales caracteristicas; las diferencias
con otros fendmenos que impactan la salud de las personas en los aspectos
laborales, y las fases que el sindrome muestra a lo largo de su aparicion en la vida
de los docentes. Ademas, se muestra un ejemplo considerando la metodologia del
concepto, con la finalidad de brindar una vision actual de las implicaciones del
Burnout en la educacion actual.

Metodologia
Tipo de estudio

El presente articulo tiene un abordaje cualitativo basado en el estado del
arte del sindrome de burnout, utilizando la cartografia conceptual. El analisis se
llevo a cabo mediante la busqueda, revision, seleccion, y analisis de diversas
fuentes de informacion relacionadas con este sindrome y su vinculacion con la
docencia.

De acuerdo con Vargas y Calvo (1987), un estado del arte consiste en
inventariar y sistematizar la produccion en un area del conocimiento, por lo que su
propasito es profundizar en las tendencias y vacios en un tema especifico. Segun
Hoyos (2000) un estado del arte implica un sondeo completo de caracter
descriptivo, sindptico y analitico para llegar a construir sentidos, definir los logros,
los avances, las limitaciones y los vacios que ofrece una investigacion sobre un
determinado objeto.

Técnica de andlisis

Se aplicé la cartografia conceptual, propuesta por el enfoque socioformativo
(Tobdn, 2012) para esquematizar el estado del arte del burnout en los docentes,
gue basado en diversas fuentes posibilita buscar, organizar y analizar el
conocimiento de conceptos clave para resolver un problema, asi como la
construccion del andlisis del discurso. Se centra en ocho ejes (Tabla 1) que dan
respuesta a preguntas orientadoras para ir describiendo los componentes del
concepto, materia de estudio.

Fases del estudio

La investigacién se llevé a cabo siguiendo las siguientes fases:
Fase 1. Descubrimiento: Busqueda de fuentes que abordan los conceptos
que integran el problema del contexto: “Sindrome de burnout”, asi como las
demas palabras clave.
Fase 2. Codificacion: Reunién y analisis de todos los datos de la
informacion encontrada que se refieran a ideas, temas, conceptos,
interpretaciones y proposiciones (Salgado, 2007), y las relaciones cercanas
con las concepciones del sindrome de burnout.
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Fase 3. Desarrollo del concepto, utilizando las ideas centrales para el
estudio del sindrome de burnout en docencia, siguiendo el desarrollo de los

ocho ejes de la cartografia conceptual.

Fase 4. Construccién del andlisis diagnéstico. Redaccion del analisis del

estado del arte.

Fase 5. Revision y mejora del estudio con apoyo de un experto.

Tabla 1

Ejes clave de la cartografia conceptual

EJE DE ANALISIS

PREGUNTA CENTRAL

COMPONENTES

1  Nocién

¢Cual es la etimologia del
concepto sindrome de Burnout,
su desarrollo histérico y Ia
definicién actual?

«Etimologia del término o de los
términos.

«Desarrollo histérico del concepto.
«Definicion actual.

2 Categorizacion

(A qué categoria (o clase)
mayor pertenece el concepto
sindrome de Burnout?

.Clase inmediata: definicion y
caracteristicas.
.Clase que sigue: definicion y
caracteristicas.

3 Caracterizacion

¢Cuales son las caracteristicas
centrales del concepto sindrome
de Bumout?

.Caracteristicas claves del concep-
to teniendo en cuentalanocién yla
categorizacion.

«Explicacion de cada caracteristica.

4 Diferenciacién

5 Clasificacién

¢;De cuales otros conceptos
cercanos y que estén en la
misma categoria se diferencia el
concepto sindrome de Bumout?

¢En qué subclases o tipos se
clasifica el concepto sindrome
de Burnout?

«Descripcién de los conceptos
similares y cercanos con los
cuales se tiende a confundir el
concepto central.

-Definicion de cada concepto.
-Diferencias puntuales con el
concepto central.

-Establecimiento de los criterios
para establecer las subclases.
<Descripcion de cada subclase.

6 Vinculacion

¢;Coémo se vincula el sindrome
de Burnout con determinadas
teorias, procesos sociales-cultur-
ales y referentes epistemoldgi-
cos que estén por fuera de la
categoria?

.Se describen uno o varios
enfoques o teorias que brinden
contribuciones a la comprension,
construccion y aplicacion  del
concepto.

.Se explican las contribuciones de
esos enfoques.

.Los enfoques o teorias tienen que
ser diferentes a lo expuesto en la
categorizacion.

7 Metodologia

¢;Cuales son los elementos
metodolégicos minimos que
implica el abordaje del sindrome
de Burnout?

Pasos o elementos generales para
aplicar el concepto.

8  Ejemplificacion

Fuente: Tobdn (2015a).

;Cual podria ser un ejemplo
relevante y pertinente de
aplicacion del concepto
sindrome de Burnout?

«Ejemplo concreto que ilustre la
aplicacion del concepto y aborde
los pasos de la metodologia.

-El ejemplo debe contener detalles
del contexto.
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Documentos analizados

La investigacién documental esta guiada por las palabras clave: burnout,
docencia, calidad de vida y socioformacion, mediante una busqueda en libros y
articulos que abordan esta tematica. Los criterios para seleccionar la bibliografia y
demas fuentes de consulta para la presentacion del estado del arte, fueron los
siguientes:

1. Abordaje de las palabras clave.

2. Tener autor, editorial, afio.

En la Tabla 2 se presentan los documentos que cumplieron con estos criterios:

Tabla 2

Documentos analizados

TIPO DE
DOCUMENTO PAIS REFERENCIA TEMAS CLAVE
Articulo Espafia Aris Redoé, N. (2009) .Burnout
-Docencia
Articulo Espafia Alvarez, G. & Fernandez R. (1991) .Burnout
-Stress crénico
-Stress ocupacional
Articulo Meéxico Barraza Macias, A. (2011) .E<trés académico
~Sindrome de quemarse
por el trabajo
Articulo Suiza Belkic, K. L., P. A.,Schnall, P. L. & .Job strain
Baker, D. (2004) .Cardiovascular disease
risk
Articulo EUA Billingsley, B.S., & Cross, L. H. (1992) .Job satisfaction
~Special educators
Libro EUA Brock, B.L. & Grady, M.L. (2000) .The Burnout Syndrome
~Teacher
Articulo Espafia Doménech, D.B. (1995) .Burmout
-Profesores
Articulo Espafia Duran, A., Extremera, N. & Rey, L. .Burnout
(2001) -Edtrés
-Docentes
Libro EUA Dworkin, A.G. (1987) .Teacher
-School
~Burnout
Articulo Espafia Escartin-Solanelles, J. (2010) ~Mobbing
«-Acoso laboral
Articulo Espafia Esteve, J. M. (2015) -Valores
-Estrés
-Docentes
Articulo Espafia Extremera, N., Fernandez-Berrocal,P. .Inteligencia emocional
& Duran, A. (2003) .Sindrome de estar
quemado
-Profesores
Articulo Espafia Fernandez-Berrocal, P.,, Ramos, N. & ~-Rumiacion
Extrema, N. (2001) -Inteligencia emocional
-Trastornos mentales
Articulo EUA Freudenberger, H.J. (1974) .Burnout
-Social issues
Articulo México Gil-Monte, PR (2002) .Cuestionario
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TIPO DE
DOCUMENTO

PAiS

REFERENCIA

TEMAS CLAVE

Articulo

Espafia

Gil-Monte, PR (2001)

<Quemarse por el trabajo
«Sindrome de Burnout
«Estrés laboral

Articulo

México

Gutiérrez, D., Valadéz, R. (2011)

«Docentes universitarios
«Burnout
«Estrés laboral

Articulo

Espaiia

Herruzo, J., Moriana, J. (2004)

«Profesores
«Burnout
Estrés

Articulo

Colombia

Hoyos B.C. (2000)

«Investigacion documental
«Estado del arte
+Cultura investigativa

Articulo

EUA

Herruzo, J., Moriana, J. (2004)

«Job strain

«Mental strain

«Job dissatisfaction
«Demand model

Articulo

Espafia

Martinez Pérez, A. (2010)

«Prevencion del sindrome
de Bumout.

«Impacto social de la
enfermedad
+Psicologia social

Articulo

EUA

Martinez-Pons, M. (1997)

«Emotional intelligence
sLife satisfaction
«Depression

Articulo

EUA

Maslach, C. & Jackson, S. (1986)

«Bumout Syndrome
«Measurement
+Psychometric analyses

Articulo

EUA

Maslach, C. & Jackson, S. (1981)

+Analisis psicométrico
+Sindrome de Bumout
«Esrés en el trabajo

Articulo

EUA

Mason, J. W, (1971)

«Stress theory
«Psichological stimuli
+Psichological emotional
reactions.

Articulo

EUA

Mechanic, D. (1978)

«Estrés
-Sucesos vitales
+Apoyo social

Articulo

Espafia

Moreno, Gonzalez & Garrosa. (2015)

-Bumout
«Factores
organizacionales
«Salud

Vol. 10, No. 19. Julio-Diciembre de 2018

Praxis Investigativa ReDIE




Articulo EUA Mowday, R.T., Porter, LW. linkages .Organizational linkages
& Steers, R.M. (1982) .Absentecism
Articulo Costa Rica Naranjo Pereira, M.L. (2009) .Estrés
«Educacion
Articulo Suiza Organizacion Mundial de la Salud. .Salud Mental
(2015) -Burnout
Libro Chile Retamal, P. (1998) «Depresion
«Enfermedades
psiquiatricas
Articulo México Roman, C. & Hernandez, R. (2011) <Estrés
-Educacion
-Ensefianza-aprendizaje
Libro Pera Salgado Lévano, A. (2007) -Investigacion cualitativa
-Analisis de datos
TIPO DE

DOCUMENTO PpAis REFERENCIA TEMAS CLAVE

Libro Espafia Sandin, M.P. (2003). .Investigacion

-Educacion
-Mediacion

«Formacion y evaluacion
de competencias

Libro México Toboén, Sergio (2012)

-Bumout
-Agotaiento profesional
«Profesores

Articulo Espafia Valero, L. (1997)

.Teachers
«Bumout
.Despersonalization

.Estado del arte
«Metodologia
«Investigacion

Van Horn, J.E. & Schaufeli,W.B.
(1997)

Articulo Canada

Colombia  Vargas, G. & Calvo, G. (1987)

Articulo

Resultados

A continuacion se describe la sistematizacion del conocimiento obtenido en
la exploracion documental y la codificacion selectiva (Glaser, 1978) generada a
partir de la revision de la literatura en torno al sindrome de burnout, como un
problema del contexto.

Para presentar el estado del arte se emplearon los ocho ejes de la cartografia
conceptual.

Nocioén ¢ Cual es la etimologia del concepto Sindrome de burnout, su
desarrollo historico y la definicién actual?

El término “sindrome de burnout” o estar quemado por trabajo, aparece por
primera vez a mediados de los afios setenta cuando Herbert Freudenberger
(1974), psicoélogo clinico, utiliza la locucion “burn-out” para definir las actitudes y
sintomas de los trabajadores voluntarios en su clinica, quienes al cabo de un
periodo mas o menos largo, entre uno y tres afios en la mayoria de las ocasiones,
se encontraban desmotivados, con pérdida de energia, faltos de todo interés por el
trabajo (Barraza, 2011) y con muestras de ansiedad y depresion, razon por la cual,
en un inicio, el término se utilizé también para describir los patrones de conducta
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del abuso en el consumo de sustancias toxicas. Los estudios hacen referencia a
aspectos psicosociales que lo definen como un estado de fatiga cronica,
depresion, frustracion hacia un estilo de vida y desarrollo profesional que no
cumple con las propias expectativas.

Posteriormente, Maslach y Jackson (1981), quienes investigan el
padecimiento desde esta perspectiva psicosocial, hacen su aportacion
proporcionando un instrumento que permite evaluar los niveles de “burnout”,
mediante el “Maslach Burnout Inventory” (MBI). Estos autores identifican las tres
dimensiones del burnout, y lo definen como un sindrome caracterizado por
agotamiento emocional y cinismo que se da frecuentemente entre los individuos
que estan de alguna manera en contacto con las personas. Asi como también el
desarrollo de actitudes negativas o despersonalizacidén hacia los clientes, y la
tendencia a evaluarse negativamente con respecto al trabajo (Maslach & Jackson,
1981).

El burnout ha sido abordado por diversos autores, y desde diversas
perspectivas, en las que prevalece la conceptualizacion de Maslach. Se describe
como un problema generalizado en multiples profesiones (entre ellas la docencia),
que afecta la satisfaccion, la eficacia y la calidad laboral.

Categorizacién ¢ A qué categoria (o clase) mayor pertenece el concepto de
Sindrome de burnout?

El sindrome de burnout es una de las modalidades del “estrés laboral”, el
cual se caracteriza por interrelacionar dos aspectos basicos del contexto laboral:
las demandas que perciben los empleados y el control que tienen para hacer
frente a ellas. De acuerdo con Karasek (1979), el estrés laboral se produce si
existe un desequilibro entre el esfuerzo que realizan los trabajadores y los
recompensas que obtienen por dicho esfuerzo. Es asi que ha sido asociado a
sintomas de enfermedades y comportamientos dafinos para la salud. Los
factores psicosociales del trabajo y las reacciones y quejas cardiovasculares han
sido ampliamente relacionadas entre si (Karasek, 1979; Belkic et al., 2004).

Con frecuencia, el estrés laboral ha sido considerado una experiencia
subjetiva producida por la percepcion de que existen demandas excesivas 0
amenazantes dificiles de controlar y que pueden tener consecuencias negativas.
Sin embargo, esta vision en la actualidad se considera parcial, ya que los factores
que intervienen en el estrés laboral no solo responden a una falta de control o de
capacidad para afrontar las demandas que provienen del ambiente, sino que en
los nuevos escenarios laborales han surgido politicas y practicas, asi como
cambios estructurales que ponen en riesgo el logro de las metas personales y
organizacionales, y por ende, a los miembros de las instituciones.

Por otra parte, Mechanic (1978), considera que el estrés debe entenderse
también desde un plano colectivo, ya que la capacidad de la persona para hacer
frente a los problemas esta influida por las instituciones de la sociedad, tales como
la familia, la escuela y las organizaciones disefiadas para desarrollar las
habilidades y competencias necesarias para afrontar las exigencias de la
sociedad.
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Caracterizacién: ¢ Cudles son las caracteristicas centrales del concepto
sindrome de burnout?

Al ser este un padecimiento que impacta en diversos estratos de la
sociedad y que se esté convirtiendo en un problema de salud publica, hoy por hoy
se considera ya una de las “enfermedades profesionales” que se ha ido
incrementando en los Gltimos afios como respuesta al estrés cronico en el trabajo,
y se caracteriza por tres aspectos fundamentales o dimensiones a las que hace
referencia el Maslach Burnout Inventory (MBI):

e Agotamiento o cansancio emocional. Es el factor mas caracteristico del
burnout, pues se refiere a las sensaciones de agotamiento y de sentirse
totalmente “quemado” por la carga de trabajo (Maslach, 1996, 2001). Es
ausencia o falta de energia y de entusiasmo, asi como un sentimiento de
escasez de recursos para afrontarlo, que se presenta debido al contacto
diario y mantenido con personas a las que atienden como objeto de trabajo.

e Despersonalizacion. Hay un endurecimiento afectivo (Maslach, 2001), que
se hace visible por el distanciamiento entre la persona y las personas que
reciben sus servicios. Se desarrollan sentimientos de cinismo hacia los
destinatarios del trabajo.

e Falta de realizacion personal. Tendencia a evaluarse negativamente y de
forma especial. Evaluacién que afecta la habilidad en la realizacion del
trabajo y la relacion con las personas a las que se atiende. Se desarrolla
un sentimiento de insatisfaccion con los resultados en el trabajo (Aris,
2009).

Gil-Monte (2001), destaca que el sindrome de quemarse por el trabajo no
debe identificarse con el estrés psicoldgico, sino que debe ser entendido como
una respuesta a fuentes de estrés crénico (estresores). El sindrome es un tipo
particular de mecanismo de afrontamiento y autoproteccioén generado por la
relacion profesional-cliente, y por la relacion profesional-organizacion.

Esto tiene implicaciones actitudinales, que en la practica docente repercute
negativamente tanto en quien lo padece como en aquellos que conforman el
entorno social.

A continuacion (Tabla 3), algunas categorias que, de acuerdo a Barraza
(2011), caracterizan al burnout:

Diferenciacién: ¢De cudles otros conceptos cercanos y que estén en la
misma categoria se diferencia el concepto sindrome de burnout?

A diferencia de otros “fendmenos” con los que suele identificarse,
relacionarse o interpretarse el burnout, los conceptos de estrés, apatia, fatiga,
desmotivacién o depresioén, por citar algunos, que van mas alla de las capacidades
del trabajador, son conceptos a los que por desconocimiento se les otorga la
misma categoria; sin embargo, al no corresponder a una dinamica laboral, pese a
Sus semejanzas o coincidencias, se insertan en un plano distinto.
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Tabla 3
Caracteristicas del sindrome de burnout

CARACTERISTICAS DESCRIPCION

Sintomas psicosomaticos Cansancio, fatiga crénica, frecuentes dolores de cabeza,
malestar general, problemas de suefio, contracturas muscu-
lares, tlceras y otros desérdenes gastrointestinales; pérdida de
peso, taquicardia e hipertension.

Conductuales Mala comunicacién, ausentismo laboral, abuso de drogas,
incapacidad para vivir de forma relajada, superficialidad en el
contacto con los demas, aumento de conductas violentas,
distanciamiento afectivo de los clientes y compafieros.

Emocionales Distanciamiento afectivo como forma de protecciéon del yo,
aburrimiento y actitud cinica, impaciencia e imitabilidad,
sentimiento de omnipotencia, desorientacion, incapacidad de
concentracion, disminucion de la memoria inmediata, baja
tolerancia a la frustracion, sentimientos depresivos, sentimien-
tos de vacio, agotamiento, fracaso, impotencia, baja autoesti-
ma y pobre realizacién personal.

Laborales Detrimento en la capacidad de trabajo, detrimento en la calidad
de los servicios que se presta a los clientes, aumento de interac-
ciones hostiles, comunicaciones deficientes, frecuentes conflic-
tos interpersonales en el ambito del trabajo y dentro de la
propia familia.

Aungue han surgido también otras definiciones que explican estos sintomas
0 que complementan el concepto, todos convergen en que este se sitla en el
ambiente laboral, pues es definido como desgaste profesional, que a diferencia de
los padecimientos antes mencionados, so6lo se presenta en ese contexto, e
invariablemente estéd asociado a sentimientos de desvalorizacion y fracaso.

Para esclarecer estas diferencias conceptuales, se presentan algunas de
las caracteristicas del sindrome de burnout, el estrés, la fatiga y la depresion
(Tabla 4), con el propésito de mejorar la comprension y el manejo de cada una de
estas situaciones en el ambito educativo.

Clasificacion: ¢En qué subclases o tipos se clasifica el concepto sindrome
de burnout?

El constructo “sindrome de burnout” se puede clasificar, de acuerdo a las
variables que influyen en el campo profesional en donde se origina:

» Burnout en los profesionales educativos

» Burnout en los profesionales sanitarios.

» Burnout en los profesionales de la salud mental.
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Tabla 4

Diferencias entre el sindrome de burnout, el estrés, la fatiga y la depresion

SiINDROME DE
BURNOUT
(Alvarez &
Fermnandez, 1991)

ESTRES
(Pereira, 2009)

FATIGA
(Ortiz & Manrique,
2014)

DEPRESION
(Retamal, 1998)

Concepto

Caracteristicas

«Respuesta inade-
cuada a un esirés
emocional crénico.

«Agotamiento fisico
ylo psicolégico.
«Actitud fria y desper-
sonalizada en la
relacion hacia los
demas.
«Sentimiento de
inadecuacion a las
tareas que ha de
realizar.

«Conjunto de
reacciones fisiologi-
cas y psicoldgicas
que experimenta el
organismo cuando
se lo somete a
fuertes demandas.

<En el area cogniti-
va se muestra
dificultad para
concentrarse en
una actividad.

«En el area emotiva
aparecen rasgos de
impaciencia, intoler-
ancia, autoritarismo.

«Proceso caracter-
izado por una
disminucion del
poder funcional de
los érganos,
provocada por el
gasto de energia y
acompafiada  de

una sensacion
especial de
malestar.
«Laxitud.

«Agotamiento.
«Esforzamiento.

«Es uno de los tipos
de alteracion de
animo, consistente
en su disminucion,
con un grado
variable de pérdida
de interés o
dificuttad para
experimentar placer
en las actividades
habituales y
acompafiado  de
diversos sintomas
psiquicos y fisicos.

.Alteraciones
emocionales
(tristeza patoldgica,
angustia, initabili-
dad).

-Alteraciones  del
pensamiento (fallas
de concentracién y
memoria,
desinterés, etc.)
-Alteraciones
somaticas  (insom-
nio, disminucién o
aumento de peso,
disminuciéon de la
libido, etc.)

Posibles causas

Los elementos que componen a cada una de estas subclases o tipos, son

los siguientes:

» Burnout en los profesionales educativos. El maestro o profesor hastiado de
su profesidon o cuanto menos, cansado de ella, se ha ido haciendo una

.Deficientes
condiciones ambien-
tales.

-Escaso apoyo por
parte de la
organizacion y de los
compafieros.

<El  volumen de
trabajo y las
presiones para
realizarlo.

<Angustias, fobias y
obsesiones.
.Agentes
esiresantes  que
provienen de circun-
stancias  extemas
como del ambiente,
la familia, el frabajo,
etc.

«Estrés producido
por la persona
misma, por sus
propias caracteristi-
cas de personalidad
ysuformadeenfren-
tar y solucionar los
problemas.

-Alteraciones  del
equilibrio hidroelec-
trolitico.
-Agotamiento de las
reservas energéti-
cas.

«Insuficiencia  del
metabolismo aerébi-
co.

.Combinaciéon de
cansancio fisico y
mental.
<Descansos insatis-
factorios,  tension
emocional, atencion
prolongada.
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figura tristemente conocida a través de un buen namero de revistas y
publicaciones. Entre las variables que contribuyen a este sindrome son: las
deficientes condiciones ambientales y el siempre escaso material con el
que se ejerce la docencia, la modificacion de rol tradicional del educador de
modo que cada vez han de responsabilizarse de mayor nimero de
funciones para las que no han sido debidamente preparados, entre otras.

» Burnout en los profesionales sanitarios. Estas profesiones son muy
estimadas socialmente, pero tienen altos niveles de tension entre la gente
que ejerce. En el origen de estas tensiones continuadas, estan aspectos
diversos descritos en amplio nimero de estudios. Entre las variables que
contribuyen a este sindrome son: los motivos ideoldgicos que les
impulsaron a elegir esa profesion, el hecho de que el trato directo con los
pacientes suele ser emocionalmente exigente para el trabajador, la
naturaleza de la enfermedad de los pacientes les hace enfrentarse con un
fracaso terapéutico o con un mal prondstico y a la vez, les sensibiliza ante
la muerte.

» Burnout en los profesionales de la salud mental. Con este término
pretendemos abarcar a aquellas ocupaciones que se desarrollan en
contacto directo con pacientes psiquicos. Entre las variables que
contribuyen a este sindrome son: la gravedad de los pacientes que tiende a
generar baja satisfaccion en quienes los atienden, pues la orientacion
terapéutica parece estar relacionada con la posibilidad de experimentar
cansancio emocional.

La presencia del burnout en cada una de estas subclases puede depender
de cada individuo y de sus caracteristicas (de personalidad, de formacion, etc.),
aunque normalmente intervienen factores referidos a las peculiaridades en su
profesion y a las condiciones laborales en las que esta se realiza.

Vinculacién ¢ Cémo se vinculan el sindrome de burnout con determinadas
teorias, procesos sociales-culturales y referentes epistemoldgicos que estén por
fuera de la categoria?

El sindrome de burnout, al ser un problema de origen social, se vincula con
el mobbing, pues ambos inciden directamente en la salud mental y fisica de las
personas en un ambiente laboral adverso por distintas causas. Los cambios
sociales y las transformaciones sistematicas organizacionales e institucionales
traen consigo la generacion de ambientes o climas complejos de adaptacién e
insercion.

A continuacion se describen las caracteristicas del mobbing, asi como sus
posibles causas en el ambito organizacional y laboral.

Mobbing. Conocido también como acoso laboral, hace referencia al

comportamiento destructivo en grupo o de manera individual que se lleva a

cabo en un espacio laboral hacia algin o algunos miembros de la

organizacién o institucién, y en los que influyen factores psicosociales y

organizacionales. En él, las victimas se sienten acosadas o humilladas por

acciones habituales de manipulacion, confrontacién, maltrato, intimidacion,
violencia fisica, verbal y sexual, aislamiento, negacion de la comunicacion,
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y toda clase de abusos, que tiene consecuencias fisicas y psicoldgicas.

La exposicion constante a este tipo de situaciones de abuso y agresion en
el centro de trabajo tiene efectos negativos tanto en la salud fisica como
psicoldgica de las personas, quienes presentan crisis de ansiedad y de
panico, depresion, estrés e interaccion negativa con el entorno. En este
sentido, el mobbing representa un factor de gran relevancia que potencia el
estrés laboral y muy probablemente es una de las variables que contribuye
al surgimiento del sindrome de burnout.

Entre los tedricos, existen algunas coincidencias respecto a la naturaleza
del mobbing, pero de acuerdo con Newman & Baron (1998), y Salin (2003), hay
gue ubicarlo y entenderlo como producto-resultado de cierto tipo de relaciones que
se establecen entre los miembros de una misma organizacion y no con agentes
externos a ella. Este planteamiento es relevante en el sentido de que permite
diferenciar al mobbing de otras formas de agresién y de violencia interpersonal en
el lugar de trabajo.

Metodologia ¢ Cuales son los elementos metodolégicos minimos que
implica el abordaje del sindrome de burnout?

A partir de la revision anterior, se presenta la metodologia que describe el
desarrollo de este padecimiento en el &mbito educativo (Tabla 5), asi como las
acciones de atencién y mejoramiento que se sugieren para su abordaje.

Tabla 5
Metodologia del sindrome de burnout en la docencia

FASES DESCRIPCION

.Conductas agresivas (burlas, insultos, amenazas, descalifi-
cacion y exhibicion).

-Actitudes de enfrentamiento entre estudiantes y docentes.
<Altos niveles de exigencia administrativa y académica.
-Manejo de procedimientos escolares relacionados con los
procesos de evaluacion.

.Difamacion y descalificaciéon entre pares (docentes y
alumnos).

-Abandono institucional hacia el colectivo docente.

1 Iniciacién o surgimiento
del sindrome.

.Desarrollo de sentimientos de angustia, amenaza, desmoti-
vacion y desinterés.

+El clima escolar se caracteriza por observar actitudes de
cansancio y fatiga, por considerar que no se cuenta con los
recursos necesarios para sobrellevar la problematica.
.Absentismo de docentes principalmente por problemas de
salud (psicosomaticos) como dolores de cabeza, enferme-
dades gastrointestinales, respiratorias, etc.

2 Institucionalizacion
del sindrome.

-Toma de conciencia sobre el desequilibrio o estrés relacionado
con la vida académica.

«Deteccion de insatisfaccion, sentimiento de fracaso en la vida
laboral y mala comunicacién.

.Socializacion de las sensaciones de desgaste emocional en el
entomno familiar y social.

3 Personalizacién
del sindrome.
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FASES DESCRIPCION

-Andlisis de las condiciones fisicas y psicoldgicas, personales,
grupales e institucionales.

-Busqueda de alternativas y de recursos necesarios para trans-
formar las condiciones laborales, académicas e institucionales.

4 Busqueda de altemativas de
solucion frente al sindrome.

«Implementacion de estrategias institucionales, grupales e
individuales para detectar el impacto del sindrome de burnout
en la vida profesional y personal de los docentes.
.Socializacion de los resultados obtenidos en el entomo
académico, institucional y social.

«Implementacion de estrategias para el mejoramiento del entor-
no de los docentes.

5 Evaluacién y mejoramiento
del entorno.

Ejemplificacion ¢ Cual podria ser un ejemplo relevante y pertinente de
aplicacién del concepto sindrome de burnout?

De acuerdo con los ejes de la metodologia, a continuacion se presenta un
modelo (Tabla 6) del desarrollo del sindrome de burnout:

Discusioén

Tras una revision del estado del arte del sindrome de burnout, se ha podido
constatar la existencia de una multiplicidad de enfoques y de abordajes (Barraza,
2011) hacia este constructo, sobre todo en lo que concierne al campo de la
docencia. Si bien es cierto que este padecimiento esti presente en las
instituciones educativas, la literatura especializada en el tema, y por ende las
investigaciones y aportaciones que en este campo se han realizado,
principalmente en México, son escasas.

Asociado cada vez mas a los males que presentan los profesores, el
burnout, tiene sus inicios con una marcada pérdida de expectativas laborales
(Moreno, Gonzalez & Garrosa, 2015) hacia si mismos y hacia las propias
instituciones. Las ya mencionadas implicaciones emocionales, cognitivas,
conductuales y sociales tienen potenciales consecuencias graves en los docentes,
pero ademas tienen repercusiones hacia los propios alumnos, principales
receptores de este mal que aqueja al sector educativo.

A partir de este siglo, la Organizacién Mundial de la Salud empieza a considerar
los riesgos en la salud de los trabajadores a causa de diversos estresores que se
generan en el &mbito laboral, y que van en detrimento de la vida personal y
profesional. Dado que se estima que al menos un tercio de la fuerza laboral
padece estrés relacionado con el trabajo (Gutiérrez & Valadez, 2011), este
fendmeno de desgaste laboral empieza a analizarse desde distintas disciplinas, y
en los ultimos afios cobran relevancia las investigaciones con un enfoque social y
humanista, en el que cabe incluir al sector educativo.
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Tabla 6

Ejemplificacion del proceso del sindrome de burnout

FASES

ACCIONES

1 Iniciacién o surgimiento
del sindrome.

-Presencia de conductas agresivas entre los mismos docentes y hacia
las autoridades. Estas conductas van desde una bura, hasta insultos;
amenazas, descalificacion y todo tipo de agresiones fisicas y verbales
en espacios publicos, e inclusive frente a los propios alumnos, ante
quienes los exhiben, y los incitan para que se enfrenten a los
profesores y profesoras.

«Talvez con la conciencia de que puedan tomarse medidas en relacion
con su conducta violenta, los docentes, quienes buscan atentar contra
sus propios pares, incitan a los alumnos, y los hacen presa de sus
intereses, problemas y frusiraciones, y ponen de manifiesto, entre
ofras cosas, el repudio y rechazo hacia la autoridad, la falta de aceptac-
ion de su situacion laboral, el resentimiento hacia quien se encuentra
en una mejor condicién o la falta de reconocimiento de sus necesi-
dades. Por el extenuante trabajo que implica la atencion a grupos muy
numerosos, el bajo aprovechamiento académico de los alumnos, las
presiones de tiempo y la velocidad de las innovaciones tecnoldgicas
que rebasan al docente, asi como las exigencias de padres de familia
y los propios problemas personales que se ven reflejados en un
resentimiento social.

«Todo ello representa un detonante de violencia al interior de las escue-
las, en el que participan docentes, administrativos y los propios
alumnos; siempre influenciados por otros maestros o por sus mismos
pares, que con actitudes retadoraslos enfrentan, descalifican y cuestio-
nan y “supervisan” el trabajo docente, exigiendo hasta que se
modifiquen las calificaciones, fratando de “beneficiar” a sus pares para
conseguir adeptos.

«Incitados y asesorados por algunos profesores llegan a la difamacion
y hasta la exigencia del cese de alglin docente que no sea de su
agrado, no cumpla con sus imposiciones o no comulgue con sus ideas
eintereses, sean o no validos.

sLas exigencias y problematicas son variadas y constantes, y los
recursos para sobrellevaras o afrontarlas, escasas. Ante estas
problematicas, los docentes presentan una incapacidad de desconec-
tarse del trabajo, y trasladan las problematicas al entorno personal,
situaciones que los dejan en un estado de vulnerabilidad ante diversas
enfermedades, tanto psicolégicas como fisicas.

2 Institucionalizacion
del sindrome.

FASES

«El colectivo docente, victimas las presiones propias de la profesion,
sin un estimulo o motivacion; de hostigamiento y de conductas agresi-
vas por parte de sus pares y de los propios alumnos, van desarrollando
sentimientos de angustia; se sienten amenazados, van perdiendo
motivacion e interés, pues el tenso clima escolar no es propicio para
desenvolverse adecuadamente en el aula.

-Lalabor docente se ve mermada y empiezan a observarse conductas
y actitudes que afectan la relacién con los alumnos, con los propios
colegas y que traspasa muchas veces el terreno laboral y se conecta
directamente con la vida familiar.

«Los niveles de estrés van creciendo y con ello aparecen sintomas
como: cansancio, fatiga y desmotivacion, por considerar que no se
cuenta con los recursos necesarios para sobrellevar esta problematica.
«La desvalorizacion de la propia persona y de la vida profesional, se ve
reflejada en un desequilibrio emocional, observable en actitudes y
conductasinusuales, que inclusive llegan a afectar a saludfisica (soma-
fizacion del problema), que se manifiesta con dolores de cabeza,
enfemedades gastrointestinales y respiratorias, crisis de ansiedad,
falta de concentracion, pérdida del apetito, distraccion, etc.; lo que a su
vez, da lugar al absentismo de docentes; sintomatologia que dentro de
las organizaciones son “invisibles”.

ACCIONES

Praxis Investigativa ReDIE

Vol. 10, No. 19. Julio-Diciembre de 2018

72




-Aunque es de destacar que no siempre se cuentan con los recursos
necesarios para afrontar este padecimiento, y en ocasiones ni siquiera
para detectarlo, cuando estas vivencias hostiles y de desvalorizacion
de su quehacer diario, se reconocen como una verdadera problemati-
ca; cuando se hace consciente que se esta viviendo una situacion que
trasgrede incluso la dignidad, se puede identificar el desequilibrio o
estrés emocional y es factible que se relacione con los cambios que se
gestan en lavida académica.

«La presencia de insatisfaccion, la mala comunicacion o ausencia de
ella, asi como el sentimiento de fracaso en la vida laboral y la baja
autoestima, traspasan la frontera de lo publico para impactar en lo
privado, y se percibe como una situacién que va en detrimento del
desempefio laboral y personal, entonces existe la posibilidad de detect-
ar y ponderar las sensaciones de desgaste emocional que se van
incrementando con el paso del iempo, y cuya presencia influye en la
salud, la calidad de vida y el bienestar general de los docentes.

3 Personalizacion
del sindrome.

4 Busqueda de altemativas de «Cuando se logra el reconocimiento personal e institucional de una
solucién frente al sindrome. problematica como ésta, en primera instancia se abren las posibili-

dades para medir elimpacto en el entorno escolary en la vida personal
de los docentes; detectar los factores que lo desencadenan, mediante
un analisis de los niveles de satisfaccion laboral, de las condiciones
fisicas y psicoldgicas, personales, grupales e insfitucionales, pero
también hace factible la blisqueda de alternativas que pudieran favore-
cer el ambiente de trabajo e influir en la salud fisica y emocional de los
docentes.
«Proporcionar los recursos necesarios para transformar las
condiciones laborales, académicas e institucionales, e intervenir de
manera sistematica en la prevencion de este padecimiento y el
deterioro de la calidad de vida de los docentes.
«Realizar un trabajo conjunto, de voluntades, de apoyos intemos y
extemos que favorezcan las dinamicas institucionales.

5 Evaluacién y mejoramiento «La implementacion de estrategias de intervencién debe emanar de
del entorno. un analisis exhaustvo que contemple los diversos factores que intervie-

nen en el desarrollo del sindrome de burnout.
«Conocer las consecuencias tanto individuales como profesionales y
familiares, es fundamental para intervenir y prevenir oportunamente.
Este debe ser un compromiso de apoyo institucional, que se enfoque
desde la individualidad del docente, y que, en reconocimiento de sus
requerimientos, proporcione las herramientas necesarias de autoest-
ma, motivacion, satisfaccion, comunicacion e interrelacion entre la
comunidad y su entomo, mediante talleres y apoyos especializados
individuales y grupales.
-Se requiere también de gestionar recursos y generar mecanismos
que mejoren el entomo, evitando las practicas nocivas de interaccion y
de condiciones laborales inestables y que garanticen la seguridad de
los docentes. En ese sentido, es de gran relevancia la socializacion de
los resultados obtenidos en el entorno académico, institucional y social,
para articular un trabajo multidisciplinario y colaborativo eficaz que
permita a los docentes afrontar con asertividad las situaciones amenaz-
antes a las que se enfrentan e inducir cambios en su realidad.

Es en el ambito de la ensefanza donde las cifras han ido incrementandose
de manera acelerada y donde los profesionales se encuentran mas expuestos a
padecer el sindrome de burnout (Duran, et al. 2001), cuyos sintomas empezaron a
hacerse visibles a partir del absentismo y del acelerado aumento en las bajas de
tipo psiquiatrico, con las consecuentes repercusiones economicas (Herruzo &
Moriana, 2004) que conlleva. Esto no es mas que el reflejo de un ambiente de
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trabajo inadecuado, con condiciones y factores generadores de agentes nocivos
que inciden en la calidad de vida.

Las instituciones educativas son el centro de multiples demandas y
expectativas que se gestan, en muchas ocasiones, en ambientes hostiles, de
violencia y de mala interrelacion docente-alumno, y en general entre todos los
actores del proceso educativo, incluyendo a los padres de familia, que trascienden
el entorno escolar. En este contexto, y ante la complejidad de las relaciones
cercanas y cotidianas de interaccion, la actividad docente se vuelve agotadora,
con altos niveles de frustracion hacia sus logros profesionales y hacia su propio
estilo de vida; situaciones que elevan los niveles de estrés, detonantes del
burnout, con sintomas “invisibles” para muchos de los involucrados (en ocasiones
por desconocimiento).

Es importante destacar que son varios son los factores que en la actualidad
han llevado al estudio del burnout, presente en los profesionales de la educacion:
los acelerados cambios sociales, econdmicos, de politicas educativas, de
condiciones para ejercer la docencia; los extenuantes ritmos de trabajo, la
excesiva competencia, y en general, por la velocidad de las transformaciones del
mundo globalizado, aunado a la brecha generacional que existe entre los
estudiantes (nativos digitales) y los docentes, que con el desarrollo de las nuevas
tecnologias empleadas en los procesos de ensefianza y aprendizaje se sienten
rebasados por no contar con las competencias que les permitan ir al ritmo de
estas transformaciones; de mantenerse vigentes en el mundo cambiante.

Como se ha sefalado, el desarrollo del sindrome de burnout tiene una
fuente multifactorial, que se origina en el entorno laboral y cuyas consecuencias
repercuten en la salud fisica y psicolégica de quien lo padece. Sin embargo, como
menciona Mason (1971), no se han podido identificar o especificar los agentes
nocivos para la salud, solamente se ha determinado la relacién que guardan con
las reacciones emocionales o psicoldgicas que provocan los estresores, y sus
implicaciones en la calidad y satisfaccion laboral.

Al ser este un padecimiento que se caracteriza por tres aspectos
fundamentales: agotamiento o cansancio emocional, despersonalizacion y falta de
realizacion personal (Maslach, 1996), su desarrollo va produciendo lo que Esteve
(2015) denomina un ciclo degenerativo de la eficacia docente, pues su bienestar
general se ve mermado por alteraciones emocionales al estar expuesto a multiples
estresores en el entorno laboral; los sentimientos de insatisfaccion van
incrementandose, las tensiones superan la capacidad de respuesta, y con ello se
desarrollan todo tipo de situaciones adversas que salen de control.

Ante lo expuesto, indiscutiblemente “quemarse por el trabajo”, tiene su
origen en el entorno laboral, no en el trabajador (Gil-Monte, 2003), ni en una
predisposicién biolégica, tampoco en una respuesta inadecuada a los estresores
laborales. Aunque si bien es cierto que en este proceso de desgaste intervienen
también los recursos con se cuenta para enfrentar la adversidad, y el propio
organismo tiene la capacidad de recuperarse, cuando estas situaciones se
presentan con excesiva frecuencia e intensidad (Herruzo, & Moriana, 2004),
generan diversos padecimientos y trastornos psicosomaticos como expresion del
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alto grado de insatisfaccion, desmotivacion y malestar que transforman
negativamente la vida de los docentes.

Ante el incremento de este padecimiento que se esta convirtiendo en un
problema de salud publica, y considerado como una de las enfermedades
profesionales de este siglo, las instituciones educativas y los sistemas de salud
estan obligados a trabajar de manera conjunta para atenderlo, pues las
alteraciones fisicas y emocionales, producto del excesivo estrés laboral
representan un elevado indice de enfermedades psiquiatricas, segun datos del
Hospital General de México. En tal caso, y dado que en cualquier organizacion, lo
mas importante son los recursos humanos, cuidar de ellos es prioritario. La
incorporacion de acciones sistematicas para dotar a los maestros de herramientas
necesarias para afrontar estas situaciones, pero sobre todo, contribuir a la mejora
de ambientes escolares e institucionales, son algunos de los desafios que plantea
la sociedad del conocimiento, y que hoy por hoy requieren fortalecer las
instituciones educativas.
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Resumen

¢Esto para que me va a servir? (Esto viene en el examen? ¢Cémo le hago para que se me ocurran las
soluciones? ¢Esto me va a ayudar a conseguir trabajo? Estas son las preguntas que continuamente hacen los
estudiantes al docente en aula, los cuales, en ocasiones, no encuentran la respuesta que les convenza e
inspire a continuar con conviccion sus estudios en el area de la matematica, por ello, es necesario impartir
estas materias, de una forma no solo dinamica, atractiva y grupal, sino que también el alumno vea la utilidad
académica y que le plantee una forma de abordar cualquier tipo de problema, hacer que el alumno llegue a
la apropiacién del conocimiento, convirtiéndose consecuentemente en parte de su dominio habitual,
filoséficamente este método se basa la estrategia de Maimodnides que consta en tres partes analisis,
observacidon y argumentacidn, partiendo de estas tres partes, el docente y el alumno aprenderan en
conjunto, realizando una discusidon académica donde se observe y argumente no solo la parte tedrica sino
también ejemplos aplicados, donde él interés sera no solo la calificacidn, se busca que no sé tenga solo un
conocimiento reducido a la aceptacién de los argumentos de la autoridad .

Palabras clave: grupal, andlisis, observacion, practica, argumentacion.
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Conceptos

Moisés ben Maimon comunmente conocido como Maimoénides nace en
Cérdoba, al — Andalus el 30 de marzo de 1138, el en el mundo occidental es una
figura clave de la filosofia medieval, generador de debate en su épocay de
interrogantes que han perdurado en la actualidad (Molina, 2015; 13), su grandeza
radica en repensar las ideas y teorias de grandes pensadores judios y arabes con
influencia griega, que pudiera ser incluida en el judaismo antiguo. Sus obras van
desde la interpretacion de las escrituras sagradas hasta en la filosofia de muchas
de sus ramas, sin descuidar las ciencias, la matematica, la astronomia y
especialmente la medicina; disfrutdé de gran renombre en el siglo XIIl. Su
curiosidad cientifica lo llevo a estar en contacto con cientificos musulmanes, con lo
cual conoci6 las corrientes aristotélicas y neoplatonicas.

La teoria del conocimiento de Maimonides establece el método de acceso
al conocimiento, de los principios mas altos, es decir al conocimiento de Dios, y
este no es un conocimiento al alcance de todos.

Maimonides hace énfasis que el conocimiento no puede ser reducido a la
aceptacion acritica de los argumentos de la realidad, por eso su método consta de
tres partes:

a) Analisis
b) Observacion
c) Argumentacion

En la parte de Analisis, el problema debe ser conocido de forma minuciosa,
conocer el significado de cada palabra, conocer las definiciones, asi como
comprender muy bien la pregunta, esta es la parte donde las definiciones y el
conocimiento previo es muy util y si algo se desconoce, buscar el conocimiento
tanto para conocer definiciones y entender el cuestionamiento.

Observacion: en esta parte de la actividad mental, se debe “crear” una
solucién, ya con las definiciones necesarias bien establecidas en la mente del
estudiante y comprendido bien el problema, es el momento de observar y
proponer posibles soluciones al problema que se estableci6, y se llevan a cabo las
soluciones propuestas y se escoge la mas adecuada.

Argumentacion: una vez que el estudiante, tiene dominado cada uno de
las definiciones y conceptos en la cual consta el ejercicio propuesto, es decir de
realizar el andlisis, y de la misma forma, al haber propuesto una solucién para el
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problema con sus diferentes enfoques se tiene la observacién, teniendo esto se
efectla la argumentacion. La argumentacion es defender la posicion de porqué
cada uno de los pasos que se siguio, y notar si fueron los adecuados y discernir;
en esta parte se recomienda que los estudiantes y el docente discutan los
resultados y, mas aun, los caminos tomados, para hacer una comunidad de
aprendizaje.

En la realizacidon de esta dinamica grupal se recomienda que antes de
compartir los resultado, los problemas sean intentados individualmente por cada
uno de los estudiantes, pues en palabras de Rousseau, el hombre debe ser
hombre antes de ser ciudadano, pero es ciudadano, esto es, un miembro util a la
realidad (Natorp, 2015; 154), y ademas cada uno de los alumnos se sentira y sera
atil a la comunidad, consiguiendo buenos lazos de amistad con los demas pues en
palabras de Platdn: para ser querido, sé Util y eres Util si tienes conocimientos
(Platon, 2012;103).

Método grupal en juego para el aprendizaje de la matemética

Este método se ha utilizado en la materia de Algebra lineal, materia
impartida en la facultad de ciencias de la Electrénica de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, en el temario la primera parte abarca los temas.

— Resolver ecuaciones método Gauss y Gauss Jordan

— Encontrar la inversa de una matriz por Gauss Jordan

— Transpuesta de una matriz

— Determinante de matriz

— Adjunta de una matriz

— Inversa de matriz por medio de la adjunta

— Resolver el sistema de ecuaciones por el método de Cramer

La dificultad que se presenta es que cuando se trabaja el dltimo tema, el
alumno olvida los primeros temas y solo vive al dia, con eso no hay adquisicion del
conocimiento y eso sucede por lo general y en cada ejercicio presenta la misma
problemética. A continuacion se dara solucién a cada ejercicio propuesto y para
esto se llevaran a cabo los tres pasos del método de Maiménides, y se espera
que con ello se facilite la apropiacién del conocimiento.

Actividad en esta parte se sortea los alumnos, para que vayan pasando
aleatoriamente a resolver cada uno de los pasos para obtener la respuesta de
darle solucion al ejemplo siguiente; con esto se promueve el compafierismo y,,
sobre todo, el debate de ideas, ya que hay varias formas de resolver un problema
(asi como en la vida) ellos mismos escogen cual es el mas indicado segun su
punto de vista y mencionan por qué lo prefieren, mencionando sus argumentos,
para enriquecerse con todos los puntos de vista logrando un mejor aprendizaje
entre alumnos y docentes de una forma cordial y dinamica.

Primero se analiza el problema, se nota que es un sistema de ecuaciones
no homogeéneo y que se debe encontrar un vector de tres dimensiones para
resolver; se observa cuéles son las posibles soluciones y el camino a seguir.
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Ejemplo.- Resolver (Grossman, 2012; 32)
2x +8y +6z= 20

dx + 2y — 2z = -2

3x—y +tz=11

Se realiza el sorteo y se le pide al primer estudiante lo resuelva por el
método de Gauss. Mas tarde se sortea otro estudiante y lo haga por el método de
Gauss- Jordan y se debate la facilidad o la dificultad de cada uno de ellos. Pero
antes de resolver debe analizar el problema, ver todas las posibles soluciones y
buscar el camino indicado o los caminos indicados, se observa cual sera el camino
indicado y finalmente, se argumenta de la forma mas adecuada para los
estudiantes por qué tomo ese método.

Resolver uno de estos sistemas es encontrar el vector x = (X, y, z) tal que
hagan verdadera el producto A x= b, donde A es una matriz formada por el
sistema sin aumentar, es decir, se le pide al alumno, primero lo resuelva por
Gaussal, al estar ya el resultado se le solicita lo resuelva por Gauss. Jordan, y
para finalizar, con el método de Crammer y en los tres casos se tiene el resultado
del vector (2, -1, 4) de esa forma el estudiante verificara que su resultado es
correcto pues se realiza tres veces y en los tres debe coincidir. También se
muestra conocimiento y dominio del tema, se sabra los pormenores, con mas
dominio, puesto que no se veran como temas aislados, sino como diferentes
meétodos de llegar a lo mismao.

Ya teniendo el valor resultante del vector x, se debe obtener la matriz
inversa de A es decir la matriz B tal que A.A -1=| es decir que lleve a la matriz
identidad su producto a la matriz original A, para encontrar la inversa de A se
utilizan dos métodos, al estudiante se pide que encuentren la inversa por ambos
métodos

Por el método de Gauus Jordan y por el método de la adjunta, en ambos
casos debe notarse que se llega a la misma matriz, la matriz inversa sera:

4 13 7
3 3
5 2
A_l: — — —
1 3 3
1 2 2
{ 3 3 4

Una vez verificado el resultado, ahora se debe notar la relacion entre los
resultados, es decir:
Ax=b =2x= A"1b

Esto llevara al estudiante a obtener de otra forma el valor del vector x por
un cuarto método que puede verificar que es lo mismo, por ultimo el estudiante
dara un ultimo resultado:
AladjA=detd - L
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En esta parte del problema se analizan todos los caminos que dieron
solucién a los problemas y el alumno podra escoger el mas indicado, ya se puede
discernir y el grupo revisa las soluciones y se llega a alguna conclusion.

Con esto el estudiante llega a relacionar todos los resultados y no los ve
como datos aislados, se puede notar la utilidad de cada resultado, y su relacion
con los anteriores. De esta forma, si se le dificulta un método el alumno puede ver
las relacion que tiene con otro y puede llegar al resultado por otro camino, es decir
el alumno discierne que le es més util y aprende a aplicar lo visto en clase, ya no
vera todo como dogma o axioma sino un complemento de todo que él puede
utilizar como herramienta para resolver problemas académicos y vislumbrando
gue como estrategia posible y adecuada para la toma de decisiones en su vida
profesional y cotidiana es el analizar toda la situacion que se le presente,
adquiriendo competencias profesionales asi como personales. Teniendo con esto
profesionistas mejor capacitados.

Los resultados obtenidos, no solo fueron en las calificaciones obtenidas por
los estudiantes, los cuales se tuvo un avance en el promedio de grupo que en el
examen departamental era de 6.5 subi6 a 8, pero el principal avance estuvo en
que los estudiantes se apropiaron del material, se dominaba y se logré algo dificil
de crear que es que todos supieran de qué se estaba hablando, en parte por el
método desarrollado y en parte por la responsabilidad que tomaron los
estudiantes, debido al trabajo grupal desarrollado, pues en voz de Vives (2004).”
se deben cumplir las reglas en particular para que establezca un orden y cada
quien cumpla las obligaciones que le corresponden” (p.151).

Conclusion

En el Método grupal reflexivo para el aprendizaje de la matematica es util
para el apropiamiento de los conceptos matematicos y fomenta el aprendizaje
grupal en las matematicas porque el “conocimiento objetivo de las matematicas
existe a través de él mundo social de la acciéon humana” (Alberti, 2010; 20), y el
intercambio de ideas entre compafieros y docente efectia un mutuo aprendizaje
social, provocando con esto que todos aprendan y el que creia saber, nota que
aun hay algo que aprender, en palabras de Séneca ,“se debe aprender mientes se
ignore algo” (Vives, 2004;165) problema que presentan algunos alumnos, el creer
saber, en el mencionado método de Maimdnides permite que se analice cada uno
de los método y resultados obtenidos, encontrando como se relacionan estos con
el problema y como pueden ser aplicados y utilizados de otra forma.
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Resumen

La educacion media superior (EMS) en México define, para los jévenes, su situacidon educativa y laboral. Los
porcentajes de desercidon en EMS son preocupantes, en este sentido se considera que los habitos de estudio
son esenciales para terminar con éxito la EMS vy transitar hacia la educacidn superior. El propésito fue
caracterizar los habitos de estudio de un grupo de estudiantes de (EMS) de una universidad publica. El
estudio fue transversal y cuantitativo, el instrumento consta de siete habitos y una de motivacién intrinseca,
con un total de 55 items, y un alfa de Cronbach de 0.94. Los resultados muestran diferencias significativas,
por sexo, en uno de los items de: interés por estudiar, organizacién y planificacion para el estudio,
memorizacidn y comprensién de la lectura; mientras que por grado en un solo item: sabe llevar a la practica
lo que esta aprendiendo, con tendencia a los estudiantes del tercer grado. Los porcentajes mayores de
respuestas fueron en la opcidn algunas veces, se considera es necesario mejorar los habitos de estudio de
los estudiantes para que se impacte en la permanencia de los estudiantes. Ademas, es necesario divulgar los
resultados con autoridades educativas para su articulacién con los factores exdgenos.

Palabras clave: educacion media superior, habitos de estudio, fracaso y desercién escolar
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Introduccién

Los estudiantes de Educacion Media Superior (EMS) son sujetos de
multiples factores, exdgenos y enddégenos, que motivan o provocan su fracaso en
los estudios. El fracaso escolar es calificado como un fenémeno complejo y
multidimensional, influido por dos ejes: el educativo y el sociocultural. No en pocas
ocasiones los estudiantes que fracasan en la escuela se ven orillados a interrumpir
su proceso de formacion sin haber desarrollado los conocimientos y las
capacidades, competencias y habilidades socialmente necesarias para su edad v,
por lo mismo, sin obtener la titulacién correspondiente a este nivel educativo. Este
fracaso escolar influird en sus posibilidades de empleo, promocion personal y
profesional, acrecentando las probabilidades de marginacién, desempleo y
delincuencia. Como menciona Weiss (2009, p.86) “El bachillerato es hoy en dia, el
espacio donde la mayoria de los jovenes mexicanos se juegan permanecer 0 no
en la escuela, dedicarse mas a la escuela o al trabajo, dedicarse mas a los
estudios para poder aspirar a determinadas carreras profesionales o vivir lo
placentero de la vida juvenil”.

Este contexto despierta el interés para indagar el por qué los estudiantes de
bachillerato abandonan sus estudios y si los habitos de estudio de los estudiantes
pueden ser un motivo importante para que decidan permanecer en la escuela.

Fundamentacidon Tedrica

La Educacién Media Superior (EMS) en México se caracteriza por tener
diferentes enfoques educativos, se encuentran los: Colegios de Ciencias y
Humanidades, Bachilleratos tecnolégicos, Colegio de Bachilleres y Preparatoria
Abierta. Estos se imparten, a su vez, en tres modalidades: bachillerato general,
tecnoldgico y bivalente. El bachillerato general concentra el 89.5% de la matricula
nacional, y el tecnolégico el 10.5%, esta cifra muestra el escaso interés de la
poblacion juvenil por los estudios con orientacién tecnoldgica. La eficiencia
terminal de ambas es insatisfactoria, 57% (general) y 45% (tecnoldgico) (SEP,
2004). En el afio 2011 el Congreso de México aprueba el bachillerato con caracter
de obligatorio, de esta manera la educacion obligatoria en México aumenta de
nueve a 12 afos, seis en el nivel de primaria, tres en secundaria y tres en EMS.
Ademas se establece como meta alcanzar la cobertura total en EMS para lo cual
el Estado destinara recursos al Sistema Educativo Nacional. Se define desercion
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como el abandono de las actividades escolares antes de terminar algun grado o
nivel educativo (SEP, 2004). En promedio, cerca del 37% de los adolescentes
latinoamericanos que tienen entre 15 y 19 afos de edad, abandonan la escuela a
lo largo del ciclo escolar. Asimismo, se afirma que la mayor parte de la desercién
se produce una vez completada la secundaria y frecuentemente, durante el
transcurso del primer afio de la ensefianza media superior (CEPAL, 2003).

El fracaso escolar es un problema complejo y multifactorial que, en palabras
de Romén (2013) obedece a factores exdgenos y enddgenos del sistema
educativo. La autora organiza los factores asociados al fracaso escolar segun su
ubicacion y naturaleza interna (Ver Tabla 1).

Tabla 1.

Matriz de Andlisis de Factores Asociados al Fracaso Escolar

Dimension

Factores Exdgenos

Factores Endégenos

Materia/Estructural

Politica/Organizativa

Cultural

Nivel socioecondmico de la familia

Escolaridad de los padres y de adultos del hogar
Composicion familiar

Caracteristicas de la vivienda

Grados de vulnerabilidad social (desempleo,
consumo de drogas, delincuencia, etc.)

Origen étnico

Situacioén nutricional de los nifios,

Trabajo infantil y de los adolescentes.

La estructura del gasto publico

Conjunto de politicas econémicas o sociales que
inciden en las condiciones en que los nifios
llegan a la escuela

Tipo de organizaciones y redes comunitarias
incentivadas a través de lineamientos vy
programas publicos y/o de la sociedad civil
Politicas  dirigidas al  mejoramiento
condiciones econdmicas y laborales de
minorias étnicas y grupos vulnerables
Estrategias no gubernamentales orientadas a
promover la escolarizacién y permanencia en el
sistema.

de
las

Actitud, valoracion hacia la educacion

Pautas de crianza y socializacion

Consumos culturales

Pautas linguisticas y de comunicacion al interior
del nucleo familiar

Expectativas y Aspiraciones

Capital Cultural de las familias

Uso del tiempo de los nifios y jovenes

Equipamiento-Infraestructura
escolar

Planta docente

Material Educativo

Programas de Alimentacion vy
salud escolar

Becas

Grado de descentralizacion del
sistema escolar

Modalidad de financiamiento para
la educacion

Estructura del sistema educativo
Articulacion entre los diferentes
niveles de gobierno

Propuesta Curricular y
Metodoldgica

Mecanismos de Supervision y
apoyos a los establecimientos
Situacion de los docentes en
cuanto a su formacion,
actualizacion y condiciones
laborales

Articulacion con otros actores extra
educativos

Capital cultural de los docentes
Estilo y practicas pedagdgicas
Valoracién y expectativas de
docentes directivos respecto de los
alumnos

Clima y ambiente escolar
Liderazgo y conduccion

Fuente: Roman (2013, pp. 39-40)

En México, para los factores exdgenos se encuentran: bajos ingresos
familiares, capital cultural de los padres, nivel de desarrollo socioeconémico, las
diferentes regiones geograficas de México, el sexo, asi como el origen étnico del
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estudiante. Por su parte, para los factores enddégenos se presentan: el rezago, la
sobre edad, las politicas compensatorias como son las becas, bajas expectativas
docentes en escuelas pobres, estudiantes vulnerables, baja motivacion por parte
de los estudiantes y la distancia entre su hogar y la ubicacion de la escuela
(Roman, 2013).

En México, para la EMS se reporta una desercion del 17.2% para hombres
y 12.8% para mujeres, los motivos principales son la necesidad de incorporarse al
mercado laboral, la falta de pertinencia de la oferta curricular y la carencia de
conocimientos solidos para acceder a los nuevos contenidos que demanda el
propio nivel educativo (INEE, 2011). Se presenta una correlacién positiva de 0.81
entre la reprobacion y la desercion escolar, a su vez, la eficiencia terminal para el
ciclo escolar 2010-2011 fue de 62.2%, con un aumento de 7 puntos en los ultimos
20 afos (ENDEMS, 2012).

Ante el fracaso escolar en la EMS, los jovenes se insertan al mercado
laboral ya sea por motivos exdégenos o enddégenos. A pesar de que el 37.8% de los
egresados de la EMS obtuvo una beca tuvieron que incorporarse al mercado
laboral. Para el total de egresados de la EMS el 62.9 % observan una marcada
percepcion de que la escuela donde cursaron su bachillerato tiene un escaso o
nulo vinculo con las empresas, mientras quienes egresaron de bachillerato
tecnoldgico el 48.8% consideran que la vinculacion es cercana (INEGI, 2012).

El motivo principal por el que no inicié o continto con estudios de nivel
superior, los egresados de EMS indicaron lo siguiente: el 16.5 % no se quedo en
la escuela que eligié o no aprob6 el examen; el 15.7% no le gusto estudiar o no
existe oferta educativa; el 35.6% el dinero fue insuficiente para pagar la escuela, el
14% encontro un trabajo, necesitaba aportar dinero al hogar o motivos personales
y el 18.3% expreso otro motivo (INEGI, 2012).

Resalta el porcentaje del 35.6% relacionado con la posibilidad econémica
de continuar sus estudios, esto indica que los esfuerzos de la Secretaria de
Educacién Superior (SEP) han sido insuficientes a la vez que revela la dificil
situacion econdmica que obstaculiza la intencion de las familias mexicanas para
apoyar a sus hijos a continuar una carrera profesional.

Hasta aqui, se ha dado una semblanza de la situacion de la EMS centrada
en la desercién y el fracaso escolar. Después de esta revision de la literatura,
surge la interrogante: ¢como estan los estudiantes de la EMS en su rendimiento
escolar?

El Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes (Planea), tiene
como propésitos: conocer el logro académico de los estudiantes de distintos
niveles de la educacion obligatoria en México, asi como aportar informacion a las
autoridades educativas y a la sociedad en general. Las evaluaciones son en las
tematicas de lenguaje y comunicacién, y matematicas. Para cada una de las
tematicas se precisan cuatro niveles. Los estudiantes ubicados en el nivel | son
capaces de comprender informacién explicita en textos sencillos con teméticas
que le son familiares y con un orden tipico, por ejemplo, inicio, desarrollo y
conclusién. Sin embargo, no pueden formular inferencias de contenidos implicitos
en diferentes tipos de texto o comprender textos extensos y complejos. Ademas,
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no pueden identificar el proceso de investigacion y su aplicacion como medio para
la construccion de conocimientos. Los estudiantes ubicados en el nivel IV tienen
las habilidades requeridas en proyectos de investigacion, planean escritos
atendiendo a las propiedades textuales y a diferentes propdsitos e interpretan y
valoran informacién de diferentes tipos de texto. Los resultados, a nivel nacional,
muestran en Lenguaje y Comunicacién, que un tercio de los alumnos que estan
por concluir la EMS se ubica en el nivel | (34%). Casi 1 de cada 3 se ubican tanto
en el nivel 1l (28%) como en el nivel 1l (29%), y 9% en el nivel IV (Planea, 2017).

En lo correspondiente a matematicas los resultados son: el 66.2 % de los
estudiantes se ubica en el nivel | lo que indica que tienen dificultades para realizar
operaciones con fracciones y operaciones que combinen incognitas o variables,
asi como para establecer y analizar relaciones entre dos variables. El 23.3% en el
nivel Il, es decir, expresan en lenguaje matematico situaciones donde se
desconoce un valor, las relaciones de proporcionalidad entre dos variables y
pueden resolver situaciones de proporcionalidad entre dos variables; el 8% se
ubica en el nivel Il emplean el lenguaje matematico para resolver problemas que
requieren del calculo de valores desconocidos y, para analizar situaciones de
proporcionalidad; finalmente sélo el 2.5% de los estudiantes se ubica en el nivel
IV, dominan las reglas para transformar y operar con el lenguaje matematico;
expresan las relaciones que existe entre dos variables de un fenédmeno (Planea,
2017). Los jovenes que logran terminar la EMS egresan, de manera general, con
un dominio bajo en matematicas (66%) y en lenguaje y comunicacion cerca del
30% se distribuyen en los primeros tres niveles. El panorama para los jovenes
resulta complicado por un lado la EMS presenta un riesgo alto de fracaso escolar
y, por el otro, el rendimiento escolar es deficiente.

El desempefio escolar es un tema central para que los estudiantes de la
EMS concluyan con éxito este nivel de estudio, en este sentido las reformas
curriculares actuales, en México, evidencian la necesidad de analizar los
conocimientos matematicos de los estudiantes que ingresan a Educacién
Superior. “Las respuestas de los estudiantes muestran que las mujeres tienen mas
habilidades en el area de Manejo de Informacién, y menos en Algebra. También
se identifico que un foco de atencion en ambos grupos esta en los procedimientos
y conceptos basicos relacionados con la derivada de funciones y cénicas” (Garcia,
Lépez, y Diaz, A., 2018, p. 6).

A continuacion se hablaré de los habitos de estudio. Se inicia con la
definicion de acuerdo a la Real Academia Espafiola, habito es el modo especial de
proceder o conducirse, adquirido por repeticion de actos iguales o semejantes u
originados por tendencias instintivas. El término habito se deriva de la palabra
latina “habere”, que significa tener, entendiéndose en el sentido de adquirir algo
gue no se tenia. El habito es un modo de conducta adquirido, una reaccién
aprendida que supone la preferencia a actuar de manera repetitiva en ciertas
acciones bajo situaciones similares.

En el ambito de la investigacion para los habitos de estudio se encuentran
diferentes enfoques algunos privilegian la educacién superior, (Hernandez,
Rodriguez y Vargas, 2012), otros reflexionan en cuanto a las posibles
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correlaciones entre habitos de estudio y otras variables como alimentacion,
tutorias, repeticion, desercion y fracaso escolar: Por ejemplo Torres, Tolosa, Urrea
y Monsalve (2009) trabajaron la relacion de los habitos de estudio y el fracaso
escolar en una escuela de Fisioterapia, lo cual les permitio trazar estrategias para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje de conocimientos.

Uno de los aspectos presentes en el proceso de enseianza y aprendizaje
es el rendimiento escolar, generalmente asociado a un valor numérico. Aunque es
informativo deja de lado aspectos inherentes al proceso. Algunas de las variables
gue se atribuyen con el rendimiento escolar son: la inteligencia intrinseca a cada
estudiante, el nivel socioecondmico, el esfuerzo por parte de los estudiantes y la
capacidad para estudiar (Edel, 2003). El rendimiento escolar es importante
considerarlo como una causa factible para la desercion escolar. En este sentido se
retoman las ideas principales de Edel (2003), quien sefiala tres factores: la
motivacion escolar, el autocontrol del alumno y las habilidades sociales. La
motivacion escolar ha sido estudiada y Edel citando a Bandura expresa: “la
motivacion se considera como el producto de dos fuerzas principales, la
expectativa del individuo de alcanzar una meta y el valor de esta meta para él
mismo” (Edel, 2003, p. 5). Desde nuestra perspectiva de la investigacion se
considera de mayor interés el autocontrol; es decir, “el lugar de control donde la
persona ubica el origen de los resultados obtenidos, con el éxito escolar” (Edel,
2003, p. 6).

El rendimiento académico es “un constructo susceptible de adoptar valores
cuantitativos y cualitativos, a través de los cuales existe una aproximacion a la
evidencia y dimension del perfil de habilidades, conocimientos, actitudes y valores
desarrollados por el alumno en el proceso de ensefianza aprendizaje” (Edel, 2003,
p.13). Ademas, “los indicadores del rezago, desercion escolar y eficiencia terminal,
dan cuenta de un panorama que acusa niveles de rendimiento académico
deficientes como una de sus principales variables explicativas al menos en
México” (Edel, 2003, p. 13).

La desercion casi siempre se ha atribuido a factores sociales y econémicos.
Sin embargo, otros estudios indican que es también consecuencia de factores
internos al sistema educativo y en especial se ha empezado a establecer una
relacion entre la repeticién y la desercién. Los datos de repeticion en Venezuela
puede ser un predictor de la desercion. Es decir a mayor repeticion mayor es la
probabilidad de fracaso escolar y por lo tanto de que aumente la probabilidad de
abandono escolar (Herrera, 2009). Por su parte “El abandono educativo temprano
es un reflejo de la necesidad de mejorar del actual sistema educativo; fracaso y
abandono escolar significan fracaso de la escuela y pérdida de su sentido social”
(Morentin & Ballesteros, 2018, p. 5).

Las investigaciones sobre el fracaso y abandono escolar han tratado de
realizar una taxonomia de las causas asociadas. En la parte social esta presente
la etnia, el sexo, la edad, la lengua minoritaria, la estructura familiar, el nivel
educativo de los padres, el nivel socio- econdmico, y la residencia. La parte
correspondiente al riesgo académico corresponde a: las calificaciones, las
expectativas, el compromiso estudiantil, las repeticiones en los grados o materias
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y los problemas de disciplina. La mayoria de las investigaciones centran el
problema del fracaso escolar y el abandono escolar fuera de la escuela lo cual
implica la mayor responsabilidad a los estudiantes (Morentin y Ballesteros, 2018).

Otras investigaciones analizan los habitos de estudio con la perspectiva de
género y nivel socioeconomico (Khan, 2016); también se han determinado
correlacion significativa entre los hbitos de estudio y el desempefio de los
estudiantes en matematicas (Onoshakpokaiye, 2015); otro estudio se centra en
conocer las relaciones entre estilos de aprendizaje, habitos de estudio y el
desempeio (Cakiroglu, 2014) y también la relacion entre desempefo escolar y los
hébitos de estudio en hombres y mujeres (lllahi & Kandahi, 2016). A su vez el
compromiso estudiantil tiene relacion con el abandono escolar temprano
(Archambault, Janosz, Fallu & Pagani, 2009). Este compromiso estudiantil medido
en sus dimensiones: compromiso académico-intelectual-cognitivo, el compromiso
participativo-comportamiento-social y el compromiso emocional.

Para la presente investigacion se parte de la idea, de que si un estudiante
tiene interés por estudiar, desarrolla su habito de lectura, desarrolla habilidades
para la memorizacion, tiene elementos para organizar y planificar, conoce el como
estudiar en casa, desarrolla habilidades para los exdmenes y estd motivado,
entonces se genera un ambiente de aprendizaje favorable para el estudiante. Asi
los estudiantes mejoraran su rendimiento escolar y habra una disminucion en
materias reprobadas y por tanto en estudiantes repetidores. La reprobacién
impacta en la autoestima de los estudiantes y en su motivacion para la
continuacion de los estudios. A su vez si el estudiante se siente motivado
intrinsecamente, como lo expresa Hernandez, et al. (2012), su interés por
aprender se incrementa, muestra mas constancia y perseverancia en sus tareas,
es tenaz para alcanzar metas, se beneficia su autoestima, desarrolla su
creatividad y va mas alla de lo que se le ensefia en el salén de clases. Con lo
anteriormente descrito se plantea la interrogante: ¢ Como son los habitos de
estudio y la motivacién de los estudiantes de la EMS?

Para responder a la interrogante anterior se definio el objetivo: caracterizar
los habitos de estudio y la motivacion en estudiantes de Educacion Media Superior
en una preparatoria publica del estado de Durango, de las cohortes
generacionales 2012-2015, 2013-2016 y 2014-2017; para determinar si existe
diferencia en los habitos de estudio y la motivacion en los alumnos por sexo y por
semestre. De este modo, el presente estudio centra su interés en los habitos de
estudio de los estudiantes como una oportunidad de mejorar su rendimiento
académico y evitar repeticion, desanimo, fracaso y abandono escolar.

Método

El tipo de estudio fue transversal y descriptivo. EI método fue cuantitativo
basado en estadistica y con valoraciones cualitativas con base en los
fundamentos tedricos de la investigacion. Las hipétesis correspondientes a la
investigaciéon fueron dos: la primera de ellas: Si existe diferencia significativa de
los habitos de estudio de los estudiantes de EMS por sexo; la segunda fue si
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existe diferencia significativa en los habitos de estudio de los estudiantes por
semestre.

La poblacién fueron estudiantes del primero, tercer y quinto semestre de un
bachillerato de la Universidad Juérez del Estado de Durango. La poblacion
objetivo fue un total de 1,381 estudiantes en el semestre agosto-diciembre del
2014. El total del tamafio de la muestra fue de 439 con un o = 0.05, de las cuales
se descartaron 31 porque las respuestas tenian inconsistencias, tales como: doble
respuesta por pregunta, respuestas en blanco, entre otros (Tabla 2).

Tabla 2. Poblacion distribuida por semestre

Escuela Semestre Total Total
muestra

1 619 197

3 419 133

5 343 109

Total 1381 439

El instrumento consta de 69 items, de las cuales, 14 son items generales y
55 referentes a la medicion de habitos de estudio y motivacién intrinseca. La
escala de respuesta es tipo Likert: 1: Nunca, 2: Casi nunca, 3: Algunas veces, 4:
Casi siempre y 5: Siempre (Hernandez, et al., 2012). Los items generales edad,
sexo, semestre, entre otras, complementan y permiten llevar a cabo las pruebas
de hipétesis planteadas en este trabajo.

El instrumento esta dividido en ocho habitos, se denotan por H seguido del
namero correspondiente al habito de estudio para identificarlos: H1: Interés por
estudiar, H2: Organizacion y la planificaciéon para el estudio, H3: Atencion y
esfuerzo en clase, H4: Memorizacion, H5: Comprension de lectura, H6: Estudiar
en casa, H7: Tener controles para los exdmenes y H8: Motivacion intrinseca para
el aprendizaje. Se denota por F seguida de un numero para identificar las
preguntas por cada uno de los habitos de estudio y la motivacion intrinseca. En la
tabla 2 se muestra la dimension correspondiente a cada habito de estudio asi
como el numero de items, los puntajes minimos y maximos y las preguntas, de
cada habito, denotadas por F (Ver tabla 3). Se aplicé una prueba piloto con el
propdsito de detectar errores de redaccién en el instrumento, con un valor de alfa
de Cronbach de 0.87.

La aplicacion del instrumento se gestion6 con la Secretaria Académica del
bachillerato seleccionado. La aplicacion del instrumento se realiz6 en noviembre
del 2014 con los resultados del tamafio de muestra por semestre. Se realizo la
instrumentacién de las variables para disefiar la base de datos y su posterior
procesamiento de informacion en el programa SPSS version 20. La aplicacion se
limité a una sola escuela de EMS. Los dias y tiempo para la aplicacién fueron
proporcionados por la escuela lo cual limito el tiempo otorgado a los estudiantes.
Otra limitacidn fue la carencia de informacion estadistica de la Direccion de
Servicios Escolares en relacion con los motivos de desercion escolar.
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Tabla 3.
NuUmero de factores por cada habito de estudio

No. Dimension No.de Puntaje Puntaje Preguntas de
items minimo maximo cada habito
1 Interés por estudiar 11 11 55 F1-F11
2 Organizacién y la planificacion 6 6 30 F12-F17

para el estudio

3 Atencidn y esfuerzo en clase 6 6 30 F18-F23

4 Memorizacion 6 6 30 F24-F29

5  Comprension de lectura 6 6 30 F30-F35

6  Estudiar en casa 4 4 20 F36-F39

7 Tener controles para los 7 7 35 F40-F46
examenes

8  Motivacion intrinseca para el 9 9 45 F47-F55
aprendizaje

Resultados

Los resultados presentan el andlisis descriptivo e inferencial de los hébitos
de estudio del instrumento, con una fiabilidad muy buena, alfa de Cronbach =
0.94. El total de las encuestas fue de 408. Con base en el diccionario de la Real
Academia Espariola, sexo es la condicién organica: masculino o femenino y en
este sentido se definié para los resultados. La distribucion fue de 180 masculino
(44.1%) y 224 femenino (54.9%). En los resultados se omitieron los datos nulos,
por lo que hay una diferencia en el total de todas las tablas. En cada una de ellas
se presentan el mayor porcentaje de la respuesta y en caso de que los
porcentajes estuvieran muy cercanos se reportan ambos.

Los resultados del habito: interés por estudiar. Se observa en los primeros
cuatro items porcentajes alrededor de 40% para la respuesta de algunas veces,
para el gusto por estudiar, la motivacion y permanencia de esta, por saber mas y
el tiempo que le dedica los estudiantes. Cercano al 60% los estudiantes
manifiestan que siempre tienen claro la importancia de estudiar, sus beneficios y
hacia donde los conduciran. Casi el 70% de los estudiantes manifiestan que
siempre sienten al apoyo de su familia para seguir sus estudios, mientras que el
30% de los estudiantes divide su opinién en cuanto al apoyo de sus maestros en
algunas veces y casi siempre (Ver Tabla 4). Los estudiantes tienen una
autopercepcion de su organizacion y planificacion para el estudio caracterizada
como medianamente al otorgar cerca del 35% para cada uno de los items para
este habito. Sobresale el 43.3% en el item F15 en cuanto a tomar descansos
fisicos y mentales (Ver Tabla 5).

Praxis Investigativa ReDIE
Vol. 10, No. 19. Julio-Diciembre de 2018



Tabla 4
H1: Interés por estudiar

No. item Porcentaje Total y Porcentaje Porcentaje
mayor porcentaje masculino  femenino

F1 ElI gusto por aprender Algunas 167 (41.5%) 20.3 21
sobre las materias que se veces
llevan en el semestre

F2 El alumno siente un alto Algunas 163 (40.8) 20.3 20.5
entusiasmo y  procura Vveces
mantenerlo  durante el
semestre

F3 Siente interés por saber Algunas 171 (43%) 17.1 25.9
mas de lo que me exigen veces
los maestros

F4 Si lo necesita, el alumno Algunas 171 (43%) 17 25.9
estudia sin importarle el veces
tiempo

F5 Tiene claro el por qué Siempre 228 (57.3%) 224 35
estudié y sus beneficios

F6 Los alumnos ven claro a Siempre 226 (56.8%) 20.9 35.9
donde los conducird una
buena formacién
académica

F7 Sabe llevar a la préactica lo Casi siempre 151 (38%) 16.6 214
gue esta aprendiendo

F8 Considera que la carrera Siempre 165 (41.5%) 15.8 25.6
gue esta estudiando se
encuentra relacionada con
sus intereses

F9 Las bajas puntuaciones Siempre 148 (37.6%) 15.2 22.3
hacen que el alumno
reaccioné y lo impulsa a
estudiar mas y mejor

F10 El alumno siente apoyo por Siempre 270 (68.5%) 28.2 404
parte de su familia para
seguir con sus estudios

F11 El alumno siente que sus Algunas 119 (30%) 12.9 17.8
maestros lo apoyan para veces 120 (30.3%) 15.2 15.2
seguir estudiando Casi siempre

Fuente: Diaz (2016)
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Tabla 5
H2: Organizacion y planificacion para el estudio

No. item Porcentaje Total y Porcentaje Porcentaje
mayor porcentaje  masculino  femenino
F12 Desarrollo un plan de Algunasveces 147 (37%) 16.4 20.7
estudio para cada
asignatura
F13 Establece tiempos de Algunasveces 160 (40.3%) 18.1 22.2
acuerdo con las dificultades
gue se encuentran en cada
asignatura
F14 Se fija tiempos para Algunasveces 139 (34.8%) 14.3 20.6
estudiar
F15 Sabe cuando tomar Algunas veces 173 (43.3%) 17.8 255
descansos fisicos y
mentales
F16 Asigna prioridades de las Algunas veces 140 (35%) 18 17
cosas que tiene que hacer  Casi siempre 137 (34.3%) 14 20.3
F17 Evalla cada dia sobre el Algunas veces 123 (31%) 13.9 171
aprovechamiento del Casi siempre 127 (34.9%) 13.6 18.4
tiempo
Fuente: Diaz (2016)
Tabla 6
H3: Atencion y esfuerzo en clase
No. item Porcentaje Total y Porcentaje Porcentaje
mayor porcentaje  masculino  femenino
F18 Procuro estar atento a las Casi siempre 182 (45.7%) 20.6 251
explicaciones
F19 Pregunta si no entiende Algunas veces 129 (32.5%) 14.1 18.4
F20 En clase, toma apuntes de Siempre 140 (35.1%) 11.3 23.8
lo que explica el profesor Casi siempre 129 (32.3%) 15 17.3
F21 Cada dia ordena sus Algunasveces 117 (29.6%) 15.1 14.4
apuntes Casi siempre 101 (25.6%) 111 14.4
Siempre 88 (22.3%) 5.3 16.7
F22 En clases, evita cualquier Algunasveces 165 (41.6%) 18.1 23.4
tipo de distraccion
F23 Participa en forma activa Algunas veces 149 (37.5%) 17.4 20.2

Fuente: Diaz (2016)
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Tabla 7
H4: Habito de memorizacion

No. item Porcentaje Total y Porcentaje Porcentaje
mayor porcentaje masculino  femenino
F24 Entiende bien lo que leey Casi 164 (41.2%) 17.6 23.6
escucha siempre
F25 Tiene la facilidad para Algunas 147 (37.1) 15.2 22
recordar veces
F26 Puede resumir facilmente Casi 146 (37%) 15.9 21
un tema siempre
F27 Tiene estrategias para Algunas 117 (29.3%) 12 17.3
memorizar mejor veces 121 (30.3%) 14.5 15.7
Casi
siempre
F28 Puede recordar a pesar Algunas 129 (32.5%) 14.4 18.1
de sentirse preocupado o veces
nervioso
F29 Se apoya en esquemas y Algunas 129 (32.5%) 15.1 17.4
resimenes para veces
memorizar
Fuente: Diaz (2016)
Tabla 8
H5: Comprension de la lectura
No. item Porcentaje Total y Porcentaje Porcentaje
mayor porcentaje  masculino  femenino
F30 Después de leer un texto, Algunas 169 (42.3%) 17.8 24.5
al alumno le queda clara la veces
idea central
F31 Hace constantes lecturas Casisiempre 133 (33.4%) 14.6 18.9
de un texto, en caso de que
no quede clara la idea
central.
F32 Subraya y hace Algunas 133 (33.4%) 16.6 16.9
anotaciones cuando lee veces
F33 Cuando no comprende Algunas 112(28.4%) 13.7 14.7
algo, lo remarca y lo veces 103 (26%) 104 15.7
pregunta Casi siempre
F34 Trata de relacionar el Algunas 151 (37.9%) 17.6 204
contenido de la lectura con veces
lo que ya sabe
F35 Se ejercita con frecuencia Algunas 151 (38.3%) 18.3 20
en recitar y recordar lo veces

aprendido

Fuente: Diaz (2016)
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De nuevo, la autopercepcion de los estudiantes en cuanto a la atencion y
esfuerzo, se concentran en algunas veces. Sobresale el 41.6% en cuanto a evitar
cualquier distraccion en clase (Ver Tabla 6). El habito de memorizacion en seis
items la respuesta con porcentaje mayor es algunas veces, esto hace reflexionar
en que los estudiantes necesitan apoyo para mejorar sus estrategias para
memorizar, para controlar sus sentimientos de nerviosismo o preocupacion y para
gue se apoye en esquemas y resumenes (Ver Tabla 7). La importancia de la
comprension de la lectura para el aprendizaje es fundamental. Leer y comprender
permite al estudiante relacionar conceptos, ser criticos, desarrollar el conocimiento
y despertar la creatividad. La Encuesta Nacional de Lectura y Escritura 2015
realizada por el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA) ahora
Secretaria de Cultura reportd que los mexicanos mayores de 12 afios leen 5.3
libros al afio. Es notorio, de nuevo, el 30% de los estudiantes mencionan que
algunas veces hacen ficheros para estudiar en casa, y que casi nunca lleva libros
a casa para ampliar sus conocimientos (Ver Tablas 8 y 9). La evaluacién a través
de examenes es una practica que predomina en los bachilleratos en México. Los
resultados muestran que los estudiantes tienen una preparacion regular resalta el
45% referente a realizar repasos frecuentes (Ver Tabla 10). Por su parte, la
motivacion intrinseca para el aprendizaje presenta una tendencia positiva, con
respuestas de algunas veces, casi siempre y siempre. El 68.1 % de los
estudiantes cree que estudiar vale la pena con una respuesta de siempre, el
52.1% piensa en continuar sus estudios y tiene disposicion en trabajar por equipo.
De acuerdo con los porcentajes obtenidos los estudiantes muestran motivacion
(Ver Tabla 11).

Tabla 9
H6: Estudiar en casa
No. item Porcentaje Total y Porcentaje Porcentaje
mayor porcentaj masculino femenino
e
F36 Hay limpieza y orden en la Siempre 167 (42%) 16.3 25.6
habitacion en dénde se estudia
F37 Se tiene marcado un tiempo Algunas 128 16 16
minimo de trabajo personal y se veces (31.9%)
cumple Casi 12 16.2
siempre 113 (28%)
F38 En casa hace carpetas y Algunas 117 14.4 15.7
ficheros que le apoyan a veces (30.1%)
ordenar sus trabajos
F39 Suele llevar libros a casa para Casinunca 119 14.9 15.7
ampliar sus conocimientos (30.5%)

Fuente: Diaz (2016)
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Tabla 10
H7: Tener controles para los exdmenes

No. item Porcentaje Total y Porcentaje Porcentaje
mayor porcentaje masculino  femenino
FA40 Desde el comienzo del Algunas veces 127 (32.6%) 16.2 16.5
curso lleva las materias al ~ Casi siempre 115 (30%) 12.9 16.4
dia Siempre 96 (24.6) 8.2 16.4
F41 Realiza frecuentes Algunas veces 176 (45.2) 18.5 26.7
repasos
F42 Comprueba por escrito Algunas veces 161 (41.5%) 18.3 23.2
gue lo estudiado ha sido
bien aprendido y
memorizado
F43 Repasando los apuntes Casisiempre 132 (34.5%) 13.8 20.6
trata de averiguar las
posibles preguntas de
examen
F44 Inicia con tiempo un plan Algunas veces 140 (36.6%) 16.5 20.2
de repaso para exdmenes
F45 Reduce los contenidos de Algunas veces 127 (32.7%) 14.4 18.3
cada tema a lo esencial
F46 Aplica estrategias para Algunas veces 126 (32.8%) 15.2 17.7
preparar los examenes
Fuente: Diaz (2016)
Tabla 11
H8: Motivacion intrinseca para el aprendizaje
No. item Porcentaje Total y Porcentaje  Porcentaje
mayor porcentaje masculino femenino
F47 Se siente capaz y tiene Siempre 146 (37.8%) 17 20.7
confianza en mi mismo
F48 Inicia las tareas con Algunas 129 (33.5%) 16.9 16.6
prontitud y entusiasmo veces 124 (32.2%) 14 18.1
Casi siempre
F49 Se felicita después de haber Siempre 174 (45%) 18.6 26.4
tenido éxito
F50 Cuando detecta que hay Algunas 126 13.5 19.2
fallas en su rendimiento, veces 128 (33.2%) 145 18.8
sabe como superarlo Casi siempre
F51 El alumno se siente seguro Algunas 108 13.3 14.8
cuando hablo frente a su veces 113 (29.4%) 13.02 16.40
grupo Casi siempre
F52 Puede enumerar varias de Siempre 125 (32.4%) 16.6 15.8
sus cualidades de las que se
siente orgulloso
F53 El alumno cree que estudiar Siempre 261 (68.1%) 26.6 415
vale la pena
F54 El alumno ha pensado en Siempre 202 (52.1%) 20.9 31.2
estudiar una licenciatura
F55 Al alumno le agrada trabajar Siempre 161 (41.4%) 17.2 21.2

en equipo

Fuente: Diaz (2016)
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En seguida se presentan los resultados para la comprobacion de las
hipotesis. Se partio del supuesto de que las mujeres en general son mas
ordenadas y cuidadosas para algunos aspectos como tomar apuntes, puntualidad,
entre otras. A su vez, el analisis de la hipétesis por semestre parte del supuesto
gue a medida que el estudiante escala los niveles adquiere mas habilidades para
mejorar sus habitos de estudio. Se realiz6 una prueba de comparacion para probar
la hipotesis alterna: La mediana de los habitos de estudio de las mujeres es mayor
gue la mediana de habitos de estudio de los hombres, por su parte la hipoétesis
correspondientes por semestre es: La mediana de los habitos de estudio en el
quinto semestre es > que la mediana de los habitos de estudio en primer y tercer
semestre, con un nivel de significacién de 0.025 por ser hipotesis unilateral. Esta
hipotesis se prob6 para cada uno de los factores de cada habito. Se presentan los
resultados de las pruebas de hipétesis que resultaron significativas
estadisticamente (Ver tabla 12). Por su parte, al realizar la prueba Kruskal-Wallis
para la comprobacion de la hip6tesis por semestre, el F7: sabe llevar a la practica
lo que esta aprendiendo, fue el Unico factor que mostro significancia p = 0.021
correspondiente al H1.

Tabla 12
Concentrado de pruebas de hipotesis significativas estadisticamente por sexo
Habito item Significancia
H1 F10 0.023
H4 F25 0.013
H5 F32 0.007
Tabla 13

Concentrado de correlaciones por item del habito: Organizacion y Planificacion
para el Estudio y el nUmero de horas dedicadas a realizar tareas diarias

No. item Correlacion Significancia

F12 Desarrollo un plan de estudio 0.300 0.001
para cada asignatura

F13 Establece tiempos de 0.280 0.002

acuerdo con las dificultades
gue se encuentran en cada

asignatura

F14  Se fija tiempos para estudiar 0.388 0.001

F15 Sabe cuando tomar 0.055 0.372
descansos fisicos y mentales

F16 Asigna prioridades de las 0.140 0.019
cosas que tiene que hacer

F17 Evalla cada dia sobre el 0.221 0.001
aprovechamiento del tiempo

F36 Hay limpieza y orden en la 0.172 0.004
habitacibon en donde se
estudia

F37 Se tiene marcado un tiempo 0.232 0.001

minimo de trabajo personal y
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se cumple

F38 En casa hace carpetas y 0.266 0.001
ficheros que le apoyan a
ordenar sus trabajos

F39 Suele llevar libros a casa 0.222 0.002
para ampliar sus
conocimientos

Fuente: elaboracion propia

Tabla 14
Comparacion del nimero de horas dedicadas a la semana (siete dias) para las
siguientes actividades de los estudiantes y el HSSSE 2006

Actividad 0 horas  Menor 0 25horas 6 -10 Mayor a
igual a una horas 10 horas
hora

Leer HE-2014 4.3% 28.5% 46.9% 16.3% 4.0%

HSSSE2006  16.0% 40.0% 30.0% 9.0% 5.0%

Practicar HE-2014 47.2% 22.4% 15.8% 7.9% 5.0%

deporte/instrumento

musical HSSEE2006 30% 12% 23% 16% 19%

Navegar/Redes HE-2014 0.5% 11% 34.8% 33.3% 18.9%

sociales

HSSSE2006 21% 27% 30% 14% 9%
T.V./Videojuegos HE-2014 6.9% 25% 38.7% 21.1% 7.1%
HSSSE2006 6% 24% 39% 18% 13%
Socializar amigos HE-2014 1.7% 9.8% 43.4% 32.6% 12%

fuera de la escuela
HSSSE2006 4% 10% 32% 27% 27%

Fuente: Elaboracién propia. Nota: La suma de los porcentajes para el instrumento Habitos de
Estudio 2014 HE-2014 difieren del 100% por un minimo de no respuesta presentado en la
aplicacién. HSSSE: High School Survey of Student Engagement correspondiente al 2006.

Discusidén

El proposito principal del estudio fue caracterizar los hébitos de estudio y su
motivacion intrinseca en estudiantes de Educacion Media Superior, en una
preparatoria publica del estado de Durango, de las cohortes generacionales 2012-
2015, 2013-2016 y 2014-2017. Para el H1. Interés por estudiar, presenta como
con mayor frecuencia la respuesta algunas veces para los 11 items que
conforman el habito. Sobresale el 57.3% algunas veces para el F5: Tiene claro el
por qué estudio y sus beneficios. Para H2: Organizacion y planificacion para el
estudio también presenta como respuesta con mayor frecuencia algunas veces
con una tendencia positiva a casi siempre. Para este habito se calculé la
correlacion con las horas diarias dedicadas a tareas, se obtuvo correlaciones
significativas a excepcion del F15. El tiempo dedicado a tareas es un punto
importante para el compromiso de los estudiantes con su trabajo diario. En este
sentido 39.2% de los estudiantes expreso dedicar una hora a la semana a sus
tareas ligeramente por arriba del 36% (HSSE, 2006). 2). Al retomar a Roman
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(2013), quiéen sefiala como factor endégeno a los docentes y en palabras de la
autora: “... los analisis muestran como los profesores y profesoras resultan claves
ya sea para retener o impulsar la desercion de los estudiantes” este dato resulta
sobresaliente. Por lo tanto el segundo punto referente al papel de los profesores
es necesario comentar que la mayoria de los profesores de la EMS en México
trabajan por asignatura lo que puede dificultar que los profesores tengan tiempo
de implantar estrategias de aprendizaje, debido a que van de un plantel a otro
durante el dia. Los profesores, en su mayoria, son egresados de carreras que se
han insertado a la docencia como opcion de vida laboral, por lo que se refuerza la
necesidad de formacion y actualizacion continua tanto disciplinar como
pedagogica para los profesores de la EMS en el estado de Durango y
seguramente en México. Ademas, es necesario un cambio de actitud de los
profesores hacia sus estudiantes, quién debe ser receptivo y confiable para que
los alumnos externen sus inquietudes, miedos e inseguridades y para que pueda
detectar los riesgos, por minimos que parezcan, que eviten la desercion o el
abandono de los estudios. La intervencion oportuna del profesor facilitard que los
estudiantes sean canalizados a diferentes instancias dispuestas por la escuela.

Para este mismo habito H2: Organizacion y planificacion para el estudio, los
resultados muestran que los estudiantes planifican de forma regular sus tareas
relacionadas con el estudio esto ademas se comprueba con las correlaciones
significativas en cuanto a la variable del tiempo dedicado a tareas. Asi como las
prioridades de los estudiantes en cuanto al tiempo de dedicacion a otras
actividades como lo es 33% navegar en internet y redes sociales entre 6 y 10
horas a la semana por arriba de los reportado en ISSE (2006) con un 14%. El
ambiente de la escuela puede influir en el compromiso de los estudiantes (HSSE,
2006), en este sentido el H3: Atencién y esfuerzo en clase muestra que aunque el
45.7% casi siempre procura estar atento a las explicaciones el 42.6% algunas
veces en clases, evita cualquier tipo de distraccion y el 37.5% algunas veces
participa en forma activa en clase.

El compromiso académico, intelectual y cognitivo se refiere al esfuerzo de
los estudiantes y las estrategias que utilizan para aprender en clase y las acciones
complementarias como lo es hacer tareas, repasar las materias aunque no haya
tarea, la preparacion de examenes como lo sefalan el ISSE (2006) y Archambault,
Janosz, Fallu y Pagani (2009); en este sentido los ocho habitos estan en
concordancia con esta dimension del compromiso estudiantil. EI H4: Habito de
memorizacion el 29.3% algunas veces tiene estrategias para memaorizar mejor;
para el H5: comprensién de la lectura, el 42.3 % algunas veces después de leer un
texto, le queda claro la idea central y el 38% algunas veces trata de relacionar el
contenido de la lectura con lo que ya sabe. Complementar lo aprendido en clase
con la realizacion de las tareas le permite al alumno repasar, revisar y autoevaluar
su aprendizaje, el 30.1% de los estudiantes algunas veces hace ficheros en casa,
gue lo apoyan a ordenar sus trabajos y el 30.5% casi nunca suele llevar libros a
casa para ampliar sus conocimientos. El aprendizaje en general se sigue midiendo
con los resultados del examen, para el H7: tener controles para los examenes el
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45.2% algunas veces realiza repasos frecuentes y el 36.6% algunas veces inicia
con tiempo un plan de repaso para los exdmenes.

Para la hipotesis: si existe diferencia en los habitos de estudio, los
resultados estadisticos muestran que sélo tres items de los habitos mostraron
diferencia significativa: F10: El alumno siente apoyo por parte de su familia para
seguir con sus estudios, F25 Tiene la facilidad para recordar y F32 Subraya y hace
anotaciones cuando lee. Los tres items con tendencia favorable para las mujeres.
Para la hipotesis: si existe diferencia en los habitos de estudio de los estudiantes
por semestre, los resultados muestran que en general no se presenta diferencia
significativa. En el Unico caso que se present6 fue en el factor F7 Sabe llevar a la
practica lo que esta aprendiendo, con tendencia a los estudiantes de quinto
semestre. En general fueron pocos los items que mostraron diferencias
significativas por sexo, ademas que eran en diferentes habitos, se puede decir que
en general no existe diferencia significativa en los habitos de estudio por sexo ni
por semestre de los estudiantes encuestados. En lo correspondiente a la
motivacion intrinseca los estudiantes siempre se felicitan después de haber tenido
éxito (45%) y sienten confianza en si mismos (37.5%) y el 68.1% cree que estudiar
vale la pena.

En cuanto al tiempo y sus prioridades los estudiantes encuestados
expresan dedicar una hora diaria a tareas y una hora diaria a repasar materias. En
una semana hay 168 horas, en un horario de 7:00 a 14:00 horas, los estudiantes
permanecen en la escuela aproximadamente 35 horas de lunes a viernes y para
dormir 56 horas. De tal manera que en la permanencia en la escuela y dormir son
94 horas, el resto 74 horas, 14 a tareas y repaso, el leer de dos a cinco horas a la
semana, el 70% dedica entre dos y diez horas a navegar en internet y redes
sociales, 59% dedica entre dos y diez horas para ver television y videojuegos.
Destaca el 47.2% que no le dedica tiempo a deporte o0 algun instrumento musical.
El 39.7% de los estudiantes expresan dedicar siete horas a la semana a tareas y
siete a repasar materias, es decir so6lo el 20% de su tiempo restante lo dedica a
tareas relacionadas con la escuela el resto del tiempo lo dedica a redes sociales,
amigos, navegar en internet, ver videojuegos y leer.

Como se menciond los resultados muestran que en general los estudiantes
ubicaron sus habitos de estudio en “algunas veces” esto indica un mas o menos,
un regular, para cada uno de los items de los hébitos de estudio. La cohorte 2012-
2015 present6 una desercion durante el primer afio de 24.67% y su eficiencia
terminal fue de 47%, de 616 estudiantes 329 abandonaron la EMS; mientras que
para la cohorte 2013-2016 en el primer afio fue de 30.87 y present6 una eficiencia
terminal del 45%, de 528 estudiantes, 292 abandonaron sus estudios finalmente la
cohorte 2014-2017 durante el primer afo fue del 28.49% y su eficiencia terminal
del 35%; de 558 estudiantes 365 abandonaron sus estudios. Los datos eficiencia
terminal y desercion fueron proporcionados por la Direccién de Servicios
Escolares de la UJED. Se seleccionaron estas cohortes porque al momento de la
aplicacion de la encuesta los estudiantes cursaban quinto, tercer y primer
semestre. No se pudo realizar mas analisis de la desercién por las carencias de
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informacion, por parte de Servicios Escolares, en cuanto a las causas de la
desercién como inasistencias, reprobacién u otras.

Conclusiones y recomendaciones

El instrumento aplicado tuvo una buena confiabilidad lo cual permitié
realizar el analisis estadistico posterior para los habitos de estudio. En general los
estudiantes mostraron habitos de estudios regulares en cuanto a sus actividades
dentro de la escuela y fuera de ella como lo son en el interés por estudiar, la
organizacion y planificacion de sus estudios, la atencion y el esfuerzo en clase, el
habito de memorizacion, la comprensién de la lectura, el estudiar en casay el
tener controles para los exdmenes. Los ocho habitos estan en concordancia con el
compromiso estudiantil en la dimension académica e intelectual. Dichos habitos de
estudio no mostraron diferencia significativa ni por sexo ni semestre. Los
estudiantes encuestados mostraron porcentajes altos en el tiempo dedicado a
redes sociales, navegar por internet, ver television y videojuegos. Escaso interés
en deporte o alguna actividad cultural. Aunque expresan que leen el 30.5 % casi
nunca lleva libros a casa para ampliar sus conocimientos. Estos resultados
esperamos ayuden para para explicar el proceso social del fracaso y la desercién
escolar desde los factores enddgenos, a través de la descripcion y analisis de los
habitos de estudio de los estudiantes de la EMS.

Después de realizar este estudio se reflexiona en la necesitad de la
activacion de diferentes estrategias: a) profundizar en el estudio a través de
métodos cualitativos que permitan la exploracion de los actores desde diferentes
modalidades, entrevistas, foros de discusion, platicas informales tanto a
estudiantes, profesores, directivos, trabajadores sociales, psicélogos, orientadores
educativos y padres de familia. Esto permitira la contrastacion entre la
autopercepcidn que tienen los estudiantes de sus habitos de estudio asi como la
motivacion y la mirada de los profesores; y también la importancia de mejorar los
datos estadisticos como punto de partida para el analisis, reflexiéon y prevencién
del fracaso y abandono escolar. Activar los datos estadisticos como sefialadores
para la intervencion social, psicoldgica y académica para los estudiantes.
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Resumen

El articulo aborda las nociones que sobre evaluacién tienen algunos estudiantes de 62 semestre de escuelas
normales publicas del Estado de México. Es relevante conocer las ideas sobre evaluacidon de los futuros
docentes pues es muy probable que estas guien su actuacidn en las practicas profesionales. La pregunta que
orientd el estudio fue: écudles son las nociones que los estudiantes normalistas de educacion bdasica tienen
sobre la evaluacién de los aprendizajes? El propdsito era identificar sus ideas para ubicarlas dentro de
algunos de los paradigmas vigentes en el contexto inmediato. El estudio se realizé con estudiantes de quince
escuelas normales publicas del Estado de México, que cursaban el 62 semestre de licenciaturas en educacién
preescolar, primaria y secundaria, mediante un ejercicio de jerarquizacion de trece ideas de acuerdo con
cinco niveles de preferencia: desde completamente de acuerdo hasta completamente en desacuerdo. El
ejercicio se hizo en tres ambitos: individual, de equipo y colectivo. Los resultados indican que en el ambito
individual las nociones preferidas por los estudiantes son neutras o pertenecen al paradigma tradicional,
que en los ambitos de equipo y colectivo las ideas predilectas corresponden al paradigma alternativo y que
las nociones mas rechazadas en los tres ambitos del estudio pertenecen al paradigma tradicional.

Palabras clave: Evaluacion del aprendizaje, estudiantes, nociones.
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Introduccion

La reforma educativa coloca a la escuela en el centro del proceso educativo
(SEP, 2016, p. 22). El estudiante y el aprendizaje son las prioridades en el nuevo
modelo educativo. Las acciones que se emprenden deben tender hacia la mejora
y, en este sentido, la evaluacién juega un papel fundamental pues solamente lo
gue es evaluable se puede mejorar.

Las nociones que los estudiantes tienen sobre la evaluacién tienden a
orientar su actuacién cuando estan en las escuelas de practica. Sus ideas sobre lo
gue es la evaluacion y las maneras en que se debe de aplicar dentro del aula,
guian la forma en que valoran el aprendizaje de los alumnos.

Para identificar las nociones que los estudiantes normalistas tienen sobre la
evaluacién educativa, nos dimos a la tarea de explorar su forma de pensar
mediante un ejercicio de jerarquizacion de ideas. El articulo contiene los
resultados de este primer estudio exploratorio sobre las nociones evaluativas de
los futuros docentes de educacion basica.

Pregunta de investigacion

En las escuelas normales publicas se forma a los docentes que en el futuro
habran de operar la reforma educativa. Esta reforma tiene la intencién de crear
una nueva cultura escolar. Entre sus prioridades sefiala el impulso a la planeacion
estratégica y la evaluacion para la mejora continua (SEP, 2016, p. 23).

Para modificar la cultura escolar es necesario partir de las nociones que
tienen los individuos, las que fueron construyendo a lo largo de su paso por el
sistema educativo. Las ideas que sobre la evaluacion tienen los futuros docentes
seria el punto de partida para modificarlas, tal y como lo sugiere Pagés (1996, p.
104) para con las didacticas especificas, de tal forma que construyan una nueva
cultura en torno a la manera en que se debe abordar la valoracion de los
aprendizajes de los nifios en educacion basica. La pregunta obligada fue,
entonces ¢ qué nociones tienen los estudiantes normalistas sobre la evaluacién de
los aprendizajes?
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Objetivo

Identificar las nociones que sobre evaluacion tienen los estudiantes de las
escuelas normales publicas del Estado de México.

Supuesto

Las nociones que tienen los estudiantes normalistas sobre evaluacion
corresponden a un paradigma alternativo.

Referente empirico

El referente empirico lo constituyeron estudiantes de quince escuelas
normales publicas del Estado de México, pertenecientes a la generacion 2014-
2018 de licenciados en educacién preescolar, primaria y secundaria.

Marco tedrico

1. Concepto de paradigma. La palabra paradigma, segun del diccionario de
la Real Academia de la Lengua Espafiola, tiene cuatro significados, dos de ellos
relativos a la linguistica. Los dos restantes se refieren a la idea de paradigma
como un ejemplo o un ejemplar; y a una teoria o conjunto de teorias cuyo nucleo
central se acepta sin cuestionar y que suministra la base y modelo para resolver
problemas y avanzar en el conocimiento. Para Kuhn (2004, p. 13), los paradigmas
son “realizaciones cientificas universalmente reconocidas que, durante cierto
tiempo, proporcionan modelos de problemas y soluciones a una comunidad
cientifica”. Dentro de una ciencia, un paradigma es un objeto para una mayor
articulacion y especificacion, en condiciones nuevas o mas rigurosas (Khun, 2004,
p. 51), con relacién al paradigma anterior.

2. Paradigmas cientificos. En términos generales, se habla de tres grandes
paradigmas cientificos, que algunos reducen a dos. Rubio y Varas (2004, pp. 67-
73), por ejemplo, identifican tres paradigmas en las ciencias sociales: positivista,
interpretativo y dialéctico. El paradigma positivista sostiene que sélo es
cognoscible aquello que procede de la experiencia, s6lo hay un método que puede
definirse como cientifico, la realidad puede reducirse a férmulas matematicas, la
explicacion es causal, funcional y mecanicista y el conocimiento debe ser (til
(Rubio y Varas, 2004, pp. 67-68). El paradigma interpretativo, por el contrario,
pretende interpretar la realidad, intenta desentrafiar el significado de un texto, un
simbolo o un acontecimiento, busca el sentido de la accion social mediante el
analisis de discursos y permite una relacion de identidad entre sujeto y objeto
(Rubio y Varas, 2004, pp. 69-70). El paradigma dialéctico, por su parte, sostiene
gue la realidad no esta acabada sino en continuo movimiento, se realiza entre lo
real y lo abstracto, la naturaleza y la sociedad es un todo en interaccién, todo se
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transforma, la lucha de contrarios produce el cambio y lo nuevo no destruye a lo
anterior sino que lo integra y lo mejora (Rubio y Varas, 2004, pp. 70-73).

Herran, Hashimoto y Machado (2005, p. 35), por su parte, hablan de dos
grandes paradigmas, el cuantitativo y el cualitativo. El cuantitativo es el paradigma
positivista y el cualitativo integra al paradigma interpretativo y al critico. Estos
paradigmas, sefialan, se han reflejado en la investigacion educativa y han dado
origen a dos modelos: el primero denominado paradigma positivista o tecnolégico
y el segundo dividido en dos vertientes, la perspectiva sociocritica y la perspectiva
posmoderna.

Arnal, Del Rincon y Latorre (1994, citados por Herran, Hashimoto y
Machado, 2005, p. 36), sefialan que el paradigma positivista se caracteriza por la
objetividad como constante en el proceso de investigacion, la evidencia empirica
replicable y fiable y la pretension de medir para generalizar los datos mediante
modelos estadisticos.

De acuerdo con Gageé (1993, citado por Herran, Hashimoto & Machado,
2005, p. 42), el paradigma interpretativo tiene como conceptos clave los de
cultura, patrones de comportamiento y actitudes, conocimiento, valores,
habilidades y creencias compartidas por los miembros de una sociedad, el aula y
la escuela se conciben como sociedades. Algunas de las caracteristicas de la
investigacion en este paradigma (Herran, Hashimoto y Machado, 2005, pp. 43-44)
son: la adecuacion metodologica, el sistema compartido de significados, la
comprension de los fendmenos, la accion transformadora y el valor de la
experiencia.

La perspectiva sociocritica, segun Herran, Hashimoto y Machado (2005, pp.
47-48), pretende desarrollar una lectura politica de las relaciones entre escuela,
educacion, ensefianza y sociedad, su razén de ser es la transformacién social en
la direccion de una mayor justicia, no existe el conocimiento neutral y la educacién
esta condicionada por diversos factores al servicio de la reproduccion de
esquemas (pp. 47-48), mientras que la perspectiva posmoderna dirige su mirada a
nuevos movimientos sociales, a las narrativas locales y a nuevas metas
liberadoras (Herran, Hashimoto y Machado, 2005, pp. 51-52).

3. Paradigmas educativos. Por lo que respecta a la evaluacion, Blanco
(2004, p. 112) identifica tres paradigmas en psicologia y educacién, que orientan
los aspectos psicopedagogicos de igual nUmero de modelos evaluativos:
conductual, cognitivo y ecoldgico-contextual. En el paradigma conductista “el
sentido de la evaluacion se centra en el producto, es decir, en las ejecuciones
mecanicas de las acciones repetitivas sin dar cabida a la reflexion sobre la
conducta ejecutada, las cuales deben ser medibles y cuantificables y el criterio de
comparacion a utilizar para su valoracion son los objetivos establecidos (Blanco,
2004, p. 114). Segun Dominguez y Mesona (1996, p. 355, citados por Blanco,
2004, p. 114), “la evaluacién tiene como propadsito recoger los resultados finales
del proceso y valorar la eficacia del mismo en funcién de los porcentajes de
obtencién de los objetivos prefijados”.

En este paradigma el alumno es el Unico sujeto de evaluacion, la evaluacién
se basa en la cuantificacion de los conocimientos y saberes y es el punto terminal
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del proceso didactico, ya que se realiza una vez que finaliza el objetivo o la
actividad programada, de ahi que se vea como algo destemporalizado con
relacion a la dinamica que implica el proceso de ensefianza-aprendizaje (Blanco,
2004, p. 115).

En el paradigma cognitivo la evaluacion es vista como una parte integrante
del proceso de ensefianza-aprendizaje y no como un acto terminal. Segun
Rosales, la evaluaciéon forma parte indisociable de la ensefianza y actia como un
instrumento de autorregulacion y perfeccionamiento (1990, p. 75, citado por
Blanco, 2004, p. 119).

Segun Blanco (2004, p. 120) en este paradigma la evaluacion tiene otro
sentido. Pretende solucionar un problema, consiste en recoger informacion,
realizar los juicios de valor pertinentes de manera que permitan la orientacion y la
toma de decisiones con relacion al proceso de ensefianza aprendizaje. La
evaluacion es un medio para guiar hacia un proceso de reflexién. La evaluaciéon
debe ser de tipo formativo, contribuir a que el estudiante aprenda a aprender y ha
de centrase en él para que disfrute de la actividad (Blanco, 2004, p. 122).

En el paradigma ecoldgico (Blanco, 2004, pp. 126-127) la evaluacion debe
realizarse de manera cualitativa y como algo natural que forma parte de las
actividades ordinarias de la clase y no como una actividad especial que se realiza
en un momento determinado del proceso de ensefianza-aprendizaje. La
participacion del alumno, autoevaluacion, y la de sus compafieros, coevaluacion,
es de gran importancia (Blanco, 2004, p. 127).

De acuerdo con Castro (1999, p. 27, citado por Blanco, 2004, pp. 127-128),
la evaluacién es un proceso de comunicacion interactiva, de investigacion en la
accion y participativa en los diferentes contextos; se estimula una evaluacion
formativa, cualitativa e integradora; y se enfatizan los aspectos éticos de la
evaluacion y en el uso de técnicas etnograficas de evaluacion.

4. Enfoques de evaluacién. Por su parte, Carbajosa (2011, p. 185) identifica
dos enfoques de evaluacion. Uno, que denomina anglosajon, representado por la
escuela americana funcionalista, orientado a la medicion, a la estadistica y al
estudio sistémico. El segundo es de tipo interpretativo o cualitativo, propuesto por
investigadores franceses que desarrollan una teoria de la evaluacion ligada a la
practica. Tedricos de la evaluaciéon para la mejora, como Jimeno Sacristan y
Santos Guerra, son ubicados dentro de esta segunda tendencia.

5. Enfoques de evaluacion en el contexto escolar. De los textos que se
proponen en algunos cursos del plan de estudios, podemos rescatar las
siguientes. Allen (2000, p. 34) menciona que la evaluacion le sirve al docente para
obtener mas y mejor informacién acerca de sus alumnos, mientras que Santos
Guerra (1995, pp. 36-45), sefiala que tiene tres fines basicos: el dialogo, la
comprension y la mejora. Ve a la evaluacion como un proceso interactivo, de
dialogo entre evaluadores y evaluados, donde el estudiante y el docente tienen
una amplia participacion en la valoracién de lo que hace y lo que deja de hacer.

Hamodi, Lépez y Lépez (2015, p. 149), colocan al aprendizaje como el
elemento diferenciador entre evaluar y calificar. Sefialan que la mejor evaluacion
es aquella que no conlleva calificacion, pues es cuando se potencia y orienta el

Praxis Investigativa ReDIE
Vol. 10, No. 19. Julio-Diciembre de 2018



aprendizaje. Resaltan que el estudiante no aprende con los procesos de
calificacién sino con los de evaluacion. Sobre la regulacion a partir de la
evaluacion, Pérez y Carretero, (2009, P. 117) concluyen que lo comun en las aulas
es que no se hagan explicitos los criterios de evaluacion, por lo que los
estudiantes no tienen la posibilidad de utilizarlos para regular su aprendizaje y
tomar decisiones estratégicas a partir de ellos.

Sobre el objeto de la evaluacion, Pimienta (2008, p. 25) sefiala que la
evaluacion de competencias implica una valoracion no solo de los resultados sino
también de los procesos y Mateo (2005, citado por Gonzalez, Alvarez & Nashiki,
2015, pp. 2-3) precisa que la evaluacion orientada a los procesos permite una
aproximacion global a la informacion, mientras que la centrada en los resultados
hace uso de informacién que conlleva a andlisis fragmentarios y parciales, por el
momento estamos centrando nuestra atencion en la elaboracion de productos.

6. Los paradigmas del estudio. Con el propdésito de contar con un elemento
de referencia para identificar y analizar las nociones evaluativas de los
estudiantes, identificamos dos paradigmas: el tradicional y el alternativo. El
paradigma tradicional en evaluacion se relacionaria directamente con el
paradigma conductista que plantea Blanco y el enfoque anglosajon que sefiala
Carbajosa. El paradigma alternativo, entendido como un modelo que difiere del
modelo cominmente aceptado y practicado, con los paradigmas cognitivo y
ecologico-contextual que describe Blanco y con el enfoque interpretativo que
plantea Carbajosa. Las ideas que permean la formacion en la escuela normal,
algunas de las cuales se citan en las lineas previas, entrarian en el paradigma
alternativo, aunque las practicas evaluativas que en ella perviven se ubicarian en
el paradigma tradicional.

Metodologia

El estudio pretendia incursionar en las ideas que tienen los estudiantes
sobre la evaluacion de los aprendizajes, en la segunda etapa de su formacion para
la docencia, para dar cuenta de ellas. En el marco de un taller interactivo, quince
estudiantes del sexto semestre de igual nimero de escuelas normales publicas del
Estado de México, resolvieron un ejercicio sobre nociones de evaluacion.

El instrumento que se utilizé fue una adaptacién del que propuso la
Comunidad Normalista para la Educacién Historica, dependiente de la Direccion
General de Educacion Superior para Profesionales de la Educacién, para
identificar las ideas de los estudiantes normalistas sobre las visitas a los museos,
hecho a partir de los paradigmas emergente y tradicional que identifica Zavala
(2006). El instrumento adaptado fue aplicado previamente a un grupo de
estudiantes de cuarto semestre, de la Escuela Normal No. 1 de Toluca.
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Taller de evaluacién I
Escuela Normal de procedencia:

1. Lee las trece proposiciones y clasificalas de la forma siguiente.

+2 | Una proposicién con la que estés muy de acuerdo.

Cuatro proposiciones con las que estés 3

0 | Tres proposiciones con las que no estés ni de acuerdo ni en desacuerdo.
-1 | Cuatro proposiciones con las que estés en desacuerdo.

-2 | Una proposicién con la que estés muy en desacuerdo.

1. | ]La coevaluacién se da cuando, entre pares, intercambian su cuaderno y se califican.

2. | ]La evaluacién es un momento del proceso ensefianza-aprendizaje.

3. [ ]Losinstrumentos de evaluacién sirven para guiar 1a elaboracién de los productos de
aprendizaje.

4. | ]Tanto la evatuacién cuantitativa como la cualitativa son aplicables en basica.

5. | ]Laevaluacién permite ubicar a los estudiantes dentro de un pardmetro.

6. | ]Laevatuacién de los aprendizajes esta desligada del desempedio docente.

7. | ]Por suintencionalidad, la evaluacién puede ser diagnéstica, formativa y sumativa.

8. | ]La evatuacién permite valorar el desempeio de un estudiante en comparacién con
otros.

9. [ ]Cuando el estudiante conoce los instrumentos de evaluacidon puede regular su
aprendiza;

10.| |La evaluacién proporciona informacién sobre los avances de los sstudiantes.

11.| |La evaluacién hace posible mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

12. [ ]La funcién més relevante de la evaluacién es la promocion del estudiante.

13. [ ] Los estudiantes deben conocer con anticipacién los instrumentos de evaluacién.

II. Llena la parrilla de resp as y pl el dro individual.

Parrilla de p as
1|/ 2[3|4 |5 |6 | 7|8 |9 |10]|11|12)| 13 |Total

+2 1

T
1] 3
-1 4
-2 1

Suma

Muy de acuerdo +2
De acuerdo ]
Neutral 0
En desacuerdo | ]
Muy en desacuerdo -2

II1. Liena la parrilla de respuestas con base en los resultados individuales y
completa el cuadro con las preferencias del equipo.

Parrilla de respuestas
1 2 3 4 5 6 T 8 9 10 | 11 | 12 [ 13 | Total
+2
0
-1
-2
Suma

Muy de acuerdo +2
De acuerdo ]
Neutral 0
En desacuerdo -1 ]
Muy en desacuerdo 2

IV. Llena la parrilla de respuestas con base en los resultados de los equipos y
completa el cuadro con las preferencias del grupo.

Parrilla de p as
1 2 3 4 5 6 7 8 | 9 |10]| 11| 12| 13 | Total
+2
]
-1
-2
Suma

Muy de acuerdo +2
De acuerdo |
Neutral 0
En desacuerdo - | ]
Muy en desacuerdo -2

Figura 1.
Instrumento empleado para identificar las nociones sobre evaluacion. Fuente: Adaptacién propia.
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Los estudiantes leyeron y jerarquizaron las trece ideas: tres neutras, cinco
pertenecientes al paradigma tradicional y cinco relativas al paradigma alternativo.
Las neutras tenian que ver con las diversas tipologias que se han hecho sobre
evaluacion. Las del paradigma tradicional eran sobre la evaluacién como un
momento de la ensefianza, como un referente para ubicar al estudiante en un
parametro, para valorarlo en comparacion con otros, como un proceso desligado
del desempefio docente y sobre su funcion promotora. Las del paradigma
emergente tenian relacion con la evaluacion como guia del aprendizaje, como
reguladora del aprendizaje, como fuente de informacién de los avances y como
una estrategia para la mejora.

Los estudiantes eligieron una nocién con la que estaban completamente de
acuerdo (+2), cuatro con las que estaban de acuerdo (+1), tres con las que
estaban ni de acuerdo ni en desacuerdo (0), cuatro con las que estaban en
desacuerdo (-1) y una con la que estaban completamente en desacuerdo (-2). El
ejercicio de jerarguizacion, como se mencioné con anterioridad, se realizé en tres
ambitos. El primer ambito fue individual, el segundo por equipo y el tercero
colectivo. En el ambito de equipo, los integrantes del mismo concentraron los
resultados individuales y a partir de los valores numéricos asignados, realizaron
las sumas correspondientes. Con base en los productos establecieron sus niveles
de preferencia. En caso de empate entre dos o mas ideas, discutieron con
argumentos sus preferencias. En el ambito colectivo el procedimiento fue
semejante pero con los valores de los equipos.

Los resultados se analizaron a partir de las ideas de los dos paradigmas de
evaluacion. Se observaron las tendencias individuales, de equipo y colectivas, se
compararon entre ellas y se identificaron las diferencias entre las ideas, cuando
eran individuales, de equipo y colectivas, y se ubicaron en un paradigma
determinado.

Resultados
La nocidn preferida

1.1 Ambito individual. En este ambito existio dispersion en las preferencias
de los estudiantes. La idea mas aceptada fue una neutra (33.4%) sobre la
tipologia de la evaluacion que la clasifica como diagnéstica, formativa y sumativa.
Le siguid en preferencia una nocion perteneciente al paradigma tradicional
(26.7%) que define a la evaluacion como un momento del proceso ensefianza-
aprendizaje. En tercer lugar optaron por dos ideas (13.3% cada una) del
paradigma alternativo: los instrumentos de evaluacion como una guia para la
elaboracion de los productos de aprendizaje y la evaluacion como fuente de
informacion de los avances de los estudiantes. Por ultimo, con el mismo nivel de
preferencia (6.65%) optaron por otras dos nociones sobre el paradigma
alternativo: la evaluacion como posibilidad para la mejora del aprendizaje y la
conveniencia para mejorar el aprendizaje de conocer con antelacién los
instrumentos de evaluacion.
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6.65% Tipologia de evaluadon

m Evaluacion es un momento

Guia para el aprendizaje

® Informacion sobre avances

m Mejora del aprendizaje

Conodmi ento previo de
instrumentos

Figura 2. Nociones aceptadas en el &mbito individual Fuente: Elaboracién propia con los
resultados del estudio.

El origen de la idea mas popular entre los estudiantes tal vez tenga que ver
con sus antecedentes. En el cuarto semestre acreditaron un curso denominado
Evaluacion para el aprendizaje, donde una de las subcompetencias que deben
desarrollar es la de utilizar la evaluacion diagnéstica, formativa y sumativa, de
caracter cuantitativo y cualitativo, con base en teorias de evaluacion para el
aprendizaje (DGESPE, 2012, p. 2). Uno de cada tres estudiantes estuvo
completamente de acuerdo con esta nocion puesto que fue una idea que habian
trabajado dos semestres antes. Ademas, en el enfoque de los programas de
diversos cursos se plantea la necesidad de que sus docentes apliquen con ellos
esos tres tipos de evaluaciones.

La segunda idea preferida correspondio al paradigma tradicional: la
evaluacion es un momento del proceso ensefianza-aprendizaje. El arraigo de esta
idea podria tener origenes historicos y formativos. Es posible que la mayoria de
estos estudiantes haya cursado la educacién basica con docentes que vivian la

evaluacion como un momento del proceso de aprendizaje, habitualmente el Gltimo.

Asimismo, en el sexto semestre los estudiantes han realizado varias jornadas de
practica en las escuelas de educacion basica, donde intervienen con base en
planes de trabajo donde suelen ubicar a la evaluacién en uno de los tres
momentos de la sesion de clase: el cierre.

Las cuatro ideas restantes, que pertenecen al paradigma alternativo,
podrian tener su origen en el curso sobre evaluacion que los estudiantes habrian
llevado en cuarto semestre. Una de las tres unidades de estudio se refiere a la
evaluacion auténtica y pretende guiar al estudiante hacia una nueva cultura del
aprendizaje escolar. En esta unidad se discuten asuntos que tienen que ver con la
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idea de la evaluacion para la mejora y para autorregular los procesos de
aprendizaje de los nifios.

1.2 Ambito de equipo. En este ambito, como era de esperarse,
prevalecieron las ideas mejor valoradas en el &mbito individual. La nocion
preferida (50%) en los cuatro equipos que se formaron fue la neutra referida a los
momentos de la evaluacion. Le siguieron, con un 25% de preferencia para cada
una, dos de las nociones seleccionadas en el ambito individual, una del paradigma
tradicional, la evaluacién es un momento del proceso ensefianza-aprendizaje, y
otra del paradigma alternativo, la evaluacion proporciona informacion sobre los
avances de los estudiantes.

Tipologia de evaluadon
m Evaluacién es un momento

B Informacion sobre avances

Figura 3. Nociones aceptadas en el ambito de equipos. Fuente: Elaboracién propia con
los resultados del estudio.

La idea més popular en la mitad de los equipos tuvo una aceptacion distinta
en la mitad restante. En uno de los equipos la consideraron como neutra y le dio
una calificacion de cero. En el otro le otorgaron cierto nivel de rechazo y le
asignaron un menos uno. Si sumamos las cuatro calificaciones [2+2+0+(-1)]
tendriamos un producto de tres. La nocion perteneciente al paradigma tradicional
tuvo una valoracion mas homogénea y su producto supero al de la idea anterior.
Un equipo le otorgd mas dos, dos equipos le dieron mas uno y el restante le
otorgd cero. La suma [2+1+1+0], entonces, seria de cuatro, un digito mas que la
anterior. La nocion vinculada con el paradigma alternativo tuvo un comportamiento
semejante. Un equipo le otorgd mas dos y los tres restantes le dieron mas uno, asi
que la suma total [2+1+1+1] supero las de las dos ideas anteriores: cinco. Aunque
la frecuencia de las respuestas beneficiaba a la idea neutra, las nociones sobre los
dos paradigmas la superaban

1.3 Ambito colectivo. En este ambito la tendencia que se observaba en el
ambito por equipos se hizo presente. La idea neutra que domino los ambitos,
individual y por equipo, desaparecio como la mejor valorada y cedi6 su lugar a una
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del paradigma alternativo: la evaluacion proporciona informacion sobre los
avances de los estudiantes.

m Informacion sobre avances

Figura 4. Nocion aceptada en el &mbito colectivo. Fuente: Elaboracion propia con los
resultados del estudio.

La calificacion hecha en el ambito intermedio preveia este resultado. De las
tres ideas que destacaron en ese ambito fue la Unica que no recibié calificaciones
neutrales o negativas. Aunque en los ambitos, individual y por equipo, las ideas
dominantes eran neutras o del paradigma tradicional, la valoracién que se hizo de
una de las ideas que mas se repite en los cursos en las escuelas normales dominé
en la valoracion colectiva. Parece que, cuando menos en el discurso, los
estudiantes normalistas habian modificado su cultura de la evaluacion.

La nocidén rechazada

2.1 Ambito individual. En este &mbito hubo dispersion pero el rechazo se
centré exclusivamente en nociones del paradigma tradicional. La idea mas negada
(53.35%) fue la que establecia que la evaluacion de los aprendizajes esta
desligada del desempefio docente. Le siguié una nocion que guarda relacién con
un aspecto administrativo (26.7%): la funcién mas relevante de la evaluacion es la
promocién del estudiante. También fue rebatida (13.3%) una idea que durante
algun tiempo estuvo muy arraigada y que aun se practica: la evaluacién permite
valorar el desempefio de estudiante en comparacién con otros. Por ultimo,
también se rechaz6 (6.65%) una idea relacionada con la anterior: la evaluacion
permite ubicar a los estudiantes dentro de un parametro.
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Figura 5. Nociones rechazadas en el &mbito individual. Fuente: Elaboracién propia con
los resultados del estudio.

Una de las ideas que se aborda de manera reiterada en las aulas de las
escuelas normales es que los resultados de los alumnos de educacion basica
guardan una relacion estrecha con el trabajo de los maestros. Que los estudiantes
normalistas son corresponsables de aprendizajes que sus alumnos reconstruyen
en sus practicas profesionales. El discurso que priva, entonces, establece que la
valoracion que se hace de los aprendizajes de los nifios esta vinculada con las
intervenciones que ellos realizan, de ahi el nivel de rechazo a la idea contraria.

En el paradigma alternativo la funcion mas importante de la evaluacion no
es la de promover de grado o nivel a los estudiantes, sino la de mejorar su
desempeiio. Esa es una idea que se aborda en las aulas de la escuela normal y
es repetida por los estudiantes, aunque no siempre es asumida, ya que para mas
de uno la evaluacién es importante porque les otorga las calificaciones necesarias
para promocionarse de semestre. Cuando, por alguna razon extraordinaria, se les
registran sus calificaciones finales antes de la conclusion del ciclo escolar, omiten
las tareas, llegan tarde a las sesiones o, simplemente, dejan de asistir a clases.

Las otras dos ideas, la valoracion del desempefio de los estudiantes en
comparacion con otros y la ubicacion de estos dentro de un parametro, tampoco
encajan dentro del discurso que se maneja en las sesiones de clase. Son
nociones que se pretende erradicar, aunque, como en el caso anterior, son
vigentes en las escuelas normales. Si bien es cierto que los exdmenes
departamentales han dejado de aplicarse, también lo es que en uno 0 mas cursos
la evaluacion de los aprendizajes se apoya en una o en ambas ideas.

2.2 Ambitos por equipo y colectivo. Coémo podia anticiparse al revisar los
resultados del ambito individual, en el &mbito por equipo hubo rechazo absoluto a
una idea del paradigma tradicional: la evaluacion de los aprendizajes esta
desligada del desempefio docente. Los cuatro equipos le asignaron una valoracion
de menos dos, asi que obtuvo la suma mas baja que se podria obtener: menos
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ocho. Como consecuencia logica, en el ambito colectivo fue la idea mas
rechazada por los estudiantes.

Evaluacion de los aprendizajes desligada de la practica

100% — -
80% +|/ ) - -
60% ¢|// o oow ||
40% lT// ___
20% i|
0% ___%__5“"\\/
Ambito de .
equipo Ambito
colectivo

Figura 6. Nocién rechazada en los &mbitos de equipo y colectivo. Fuente: Elaboracién
propia con los resultados del estudio.

La razon de la unanimidad del rechazo tiene que ver con lo que
sefialabamos anteriormente: los estudiantes leen, escuchan y comentan de
manera reiterada en sus aulas de clase que ellos son corresponsables de los
resultados de aprendizaje de los alumnos de educacion basica. Entonces, estan
conscientes de que existen relaciones entre la evaluacion de los aprendizajes y la
practica que como docentes realizan en los jardines de nifios, escuelas primarias y
escuelas secundarias.

Como también era de esperarse, las otras tres ideas del paradigma
tradicional que habian sido rechazadas en el &mbito individual, fueron rebatidas en
los A&mbitos de equipo y colectivo: la funcidn més relevante de la evaluacion es la
promocion del estudiante; la evaluacion permite valorar el desempefio de
estudiante en comparacion con otros; y la evaluacion permite ubicar a los
estudiantes dentro de un parametro. En el &mbito de equipo las tres nociones
fueron evaluadas con un menos uno, asi que la suma fue de menos cuatro. En el
ambito colectivo, como era logico, recibieron la misma valoracion.
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Conclusiones

Las nociones que los estudiantes de sexto semestre de las escuelas
normales publicas del Estado de México tienen sobre la evaluacion en el ambito
individual son neutras o pertenecen al paradigma tradicional pero tienden a
ubicarse en el paradigma alternativo cuando resultan del consenso de equipo o
colectivo.

La aceptacion de algunas de las ideas del paradigma alternativo pueden
tener su origen en los textos que han revisado en sus cursos donde se plantean
estas propuestas, mientras que las nociones neutras o pertenecientes al
paradigma tradicional posiblemente surjan de sus antecedentes académicos en
las escuelas de educacién basica o en la forma en que son evaluados en la
escuela normal.

Las ideas rechazadas por los estudiantes son exclusivas del paradigma
tradicional, lo cual nos podria llevar a pensar que la vision de los estudiantes esta
cambiando y se apropian de una nueva cultura de la evaluacion. La mayoria de
sus ideas sobre evaluacién coinciden con la propuesta de la reforma educativa.

Seria interesante observar a estos estudiantes en sus practicas
profesionales para identificar si esas nociones no sélo se quedan en su discurso
sino son aplicadas en su trabajo con los alumnos de educacién basica, pues,
como sefiala Pérez Rivera, en un estudio con profesores universitarios (2007),
aunque el concepto tedrico que se maneja implica que la evaluacion es un
proceso formativo para el alumno, tanto en su desarrollo personal como en el
ambito escolar, lo que prevalece en la practica es que se asume a la evaluacion
como el medio que permite controlar, clasificar y seleccionar a los alumnos para
acceder a otros niveles educativos (p. 26).
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Resumen.

Se somete a la critica educativa (Eisner, 1998) el llamado Modelo Educativo 2017; se examinan algunos de
sus componentes como la justificacion de la educacidon para el siglo XXI, asi como algunos aspectos
generales relacionados con el pensamiento matematico en la escuela secundaria. El objetivo es identificar
algunas similitudes que se tienen entre el llamado Modelo Educativo 2017 respecto a los programas de
estudios 1993 para los cursos de Matematicas (SEP, 1993). Metodoldgicamente, se realiza una consulta
bibliografica y/o cibergréfica de los documentos oficiales para emitir interpretaciones y criticas sobre las
supuestas innovaciones del Modelo Educativo 2017. A modo de conclusiones, no sélo se encontraron
similitudes sino también se pudieron identificar notables diferencias, que apuntaron hacia la contradiccién y
polarizacién de conceptos triviales como la memorizacién y el razonamiento matematico; la diferencia mas
marcada alude al concepto de calidad educativa que se ha utilizado desde el programa de estudios para la
asignatura de Matematicas formulado en 1993 y que simplemente, apostaba al cambio de paradigma en las
practicas de ensefianza (SEP, 1993) y actualmente, de forma mediatica, se pretende garantizar la calidad
educativa mediante la evaluacién docente con caracter coercitivo y punitivo.

Palabras clave: aprendizaje, calidad, ensefianza, evaluacion, memorizacion, razonamiento.
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Introduccién

En este articulo, se somete a la critica el planteamiento curricular del
llamado Modelo Educativo 2017 y en patrticular, para algunos de los aspectos
planteados en lo referente al campo formativo del pensamiento matematico en la
escuela secundaria (SEP, 2017).

Se inicia la discusion y el andlisis con la reforma al articulo 3° constitucional
(DOF, 2013), que dio la pauta para la formulacién de la Ley General del Servicio
Profesional Docente (DOF, 2013) mediante la cual se pretende, entre otros fines,
asegurar la calidad de la educacion de estudiantes de los niveles basico y medio
superior en funcion de la evaluacion docente con caracter de ingreso, promocion y
permanencia en el servicio profesional docente.

Se contindia con un documento que ha sido muy citado en la propuesta
institucional, el cual ha sido denominado: Los Fines de la Educacién en el Siglo
XXI. Se complementa con las declaraciones otorgadas (en diversos medios de
comunicacién) por el Mtro. Aurelio Nufio Mayer, en su calidad de Secretario de
Educacién Publica.

Se finaliza la discusion y el andlisis con la comparacion general del
programa de estudios de 1993 respecto al de 2017.

La perspectiva tedrica que se enmarca en el presente documento versa sobre el
planteamiento de Eisner (1998) respecto a que la mejora de la préactica educativa
concierne no sélo a la ensefianza sino también a los administradores de las
escuelas y a los responsables de la politica educativa. Ademas, el autor refiere
que para incidir de forma objetiva en la mejora de la practica educativa, se
requiere llevar a cabo investigacion cualitativa en escuelas concretas, aulas
concretas con profesores concretos y estudiantes concretos; lo cual lo lleva a
afirmar que si bien es cierto que los estudios de caso no se pueden generalizar,
por otro lado, si permiten tomarlos como referencia para llevar a cabo otros
estudios similares en diversos contextos con la finalidad de identificar algunas
similitudes. Asimismo, el autor puntualiza que la autocritica y la critica educativa
representan puntos nodales que permiten reconocer los alcances y limitaciones en
el logro de los procesos de ensefianza y de aprendizaje, pero para esto sea
posible, se requiere de ser expertos en la tematica y haber tenido experiencias de
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ensefianza que se tomen como punto de partida para la reflexion y el analisis de la
propia practica docente, cuyo proceso no es inmediato ni trivial.

Perrenoud (2007) plantea que cuando de tomar decisiones se trata por
parte del docente, es imprescindible que disponga cognitivamente de un saber
amplio, un saber académico, un saber especializado y un saber experto; también
debe contar con la autonomia necesaria que le permita hacer frente a los limites
del trabajo prescrito o0 a su desajuste a la realidad del tiempo, de los materiales o
de las condiciones de trabajo. El autor precisa que la accion, la reflexion, el
aprendizaje y los conocimientos de los profesionales docentes son realidades que
en parte se pueden teorizar con una abstraccion del contenido especifico de los
problemas a los que se enfrentan. Sin embargo, esto es mas complicado de lo que
parece, pues el proceso educativo en general es mas complejo de lo que se puede
imaginar, pues en la practica real, el docente de forma regular se puede enfrentar
a un sinnumero de obstaculos que dificultan la meditacion de sus actos para
mejorar su actividad docente, ya sea por las sobrecargas de ensefianza a las que
se deben someter y al cumplimiento de proyectos diversos que deben ejecutar de
modo imperativo bajo la consigna de que se puedan subsanar todas aquellas
deficiencias que se presentan en el proceso educativo y que regularmente, las
causas son atribuidas exclusivamente a los (as) profesores (as).

Con base en lo anterior, conviene precisar que la formacién docente inicial
gue se ofrece en las escuelas normales no es suficiente, por lo que los egresados
de las escuelas normales publicas del pais requieren de forma impostergable, una
formacion continua que profundice con una vision ampliamente critica que les
brinde elementos para afrontar los retos y desafios de la complejidad educativa, ya
gue deben ser capaces de ampliar la mirada respecto a cuales otros aspectos y
sujetos influyen para que no se logren los objetivos o propésitos de la propia
ensefianza y mas aun, cuando lo que se idealiza es que el docente tenga la
capacidad de trabajar de modo transversal y con toda ausencia de verticalidad y el
autoritarismo (Elizarraras, 2017).

Fundamento legal sobre la calidad educativa: del cambio en la forma de
ensefanza a la evaluacion docente como instrumento

La reforma al articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos consistié en dejar establecido que el Estado debe garantizar la calidad
en la educacion obligatoria mediante los materiales y métodos educativos, la
organizacién escolar, la infraestructura educativa (DOF, 2013) y sobre todo,
apostando y relegando la responsabilidad en la idoneidad de los docentes y los
directivos, quienes deberan garantizar el maximo logro de aprendizaje de los
educandos.

El concepto de calidad educativa ya habia sido incorporado al discurso
oficial desde los programas de estudio de 1993, mismos que surgieron como
producto de lo que se llamd Acuerdo Nacional para la Modernizacion Educativa y
gue fue firmado por el entonces presidente de México Lic. Carlos Salinas de
Gortari y la lideresa del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion, Mtra.
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Elba Esther Gordillo Alvarez. De manera especifica, entre otros aspectos, en el

programa de estudios de 1993, se establecia lo siguiente:
El plan y los programas de estudio son un medio para mejorar la calidad
de la educacion, atendiendo las necesidades basicas de aprendizaje de
los jovenes mexicanos, que viviran en una sociedad mas compleja 'y
demandante que la actual... Por mandato constitucional la educacion que
imparte el Estado es gratuita, pero esta garantia social solo tendra un
pleno efecto sobre el desarrollo del pais y el mejoramiento de las
condiciones de vida de sus habitantes si sus beneficiarios directos e
indirectos actian con perseverancia en las tareas educativas y si
participan en el fortalecimiento de la calidad y la regularidad de los
procesos escolares. (SEP, 1993; Pags. 2-3).

El término de calidad era utilizado de forma enfatica; asimismo, ya se
apostaba hacia la autonomia de los estudiantes y al trabajo en equipo e incluso,
se planteaba como prioridad, la supeditacion de los aprendizajes hacia la actividad
econdmica del pais:

El propoésito esencial del plan de estudios, que se deriva del Acuerdo
Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica, es contribuir a
elevar la calidad de la formacion de los estudiantes que han terminado la
educacion primaria, mediante el fortalecimiento de aquellos contenidos
gue responden a las necesidades basicas de aprendizaje de la poblacion
joven del pais y que sélo la escuela puede ofrecer. Estos contenidos
integran los conocimientos, habilidades y valores que permiten a los
estudiantes continuar su aprendizaje con un alto grado de independencia,
dentro o fuera de la escuela; facilitan su incorporacién productiva y flexible
al mundo del trabajo; coadyuvan a la solucién de las demandas practicas
de la vida cotidiana y estimulan la participacion activa y reflexiva en las
organizaciones sociales y en la vida politica y cultural de la nacién.

El caracter obligatorio de la educaciéon secundaria, compromete a los
niveles de gobierno federal y estatal para ampliar las oportunidades
educativas y consolidar el caracter democrético asi como la equidad
regional en el acceso a una escolaridad basica mas sdlida y prolongada.
Este es un avance de gran trascendencia; pero no basta con mas
escuelas, ni con una proporcion creciente de nifios y jovenes inscritos en
educacién obligatoria de nueve grados, es indispensable una educacion
secundaria de mayor calidad formativa. (SEP, 1993; p. 7)

A diferencia de los programas de estudio de 1993, en los que se apostaba a
la calidad de la educacion en funcién del cambio de paradigma de ensefianza,
actualmente y derivado de las reformas al articulo 3°, implico la necesidad de
garantizar la calidad de la educacion mediante la evaluacién de los profesores de
educacion basica y media superior, por lo que de forma inmediata, se promulgo la
Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD). En particular, en el
articulo 52, Capitulo VIl de la LGSPD se establece de forma coercitiva que las
(os) docentes deben ser evaluadas (0s) con caracter de permanencia al menos
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una vez cada cuatro afos, para mayor especificidad se cita el contenido del
mismo:
Articulo 52. Las Autoridades Educativas y los Organismos
Descentralizados deberan evaluar el desempefio docente y de quienes
ejerzan funciones de direccion o de supervision en la Educacion Basica y
Media Superior que imparta el Estado.
La evaluacion a que se refiere el parrafo anterior sera obligatoria. El
Instituto determinara su periodicidad, considerando por lo menos una
evaluacion cada cuatro afios y vigilard su cumplimiento. (DOF, 2013; pag.
14).
De igual manera, la coercitividad y el caracter punitivo de la evaluacion
docente, se ratifica en el articulo 8° transitorio, a saber:
Octavo. El personal que a la entrada en vigor de la presente Ley se
encuentre en servicio y cuente con Nombramiento Definitivo, con
funciones de docencia, de direccién o de supervisiéon en la Educacion
Basica o Media Superior impartida por el Estado y sus Organismos
Descentralizados, se ajustara a los procesos de evaluacion y a los
programas de regularizacion a que se refiere el Titulo Segundo, Capitulo
VIII de esta Ley. El personal que no alcance un resultado suficiente en la
tercera evaluacion a que se refiere el articulo 53 de la Ley, no sera
separado de la funcién publica y seré readscrito para continuar en otras
tareas dentro de dicho servicio, conforme a lo que determine la Autoridad
Educativa o el Organismo Descentralizado correspondiente, o bien, se le
ofrecera incorporarse a los programas de retiro que se autoricen.
El personal que no se sujete a los procesos de evaluacion o no se
incorpore a los programas de regularizacion del articulo 53 de la Ley, sera
separado del servicio publico sin responsabilidad para la Autoridad
Educativa o el Organismo Descentralizado, segun corresponda. (DOF,
2013; pag. 20).

Educacion para el siglo XXI: una propuesta de hace mas de veinte afios

En general, el documento denominado Educacién para el Siglo XXI (SEP,
2017) tiene mucha similitud con lo planteado en el Informe a la UNESCO de la
Comision internacional sobre la educacién para el siglo XXI. Un primer aspecto
gue se pone a discusién en el analisis, es el caso de los cuatro aprendizajes
fundamentales formulados por Delors (1994), a saber: aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser. Por ejemplo:
Para cumplir el conjunto de las misiones que les son propias, la educaciéon
debe estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales que en
el transcurso de la vida seran para cada persona, en cierto sentido, los
pilares del conocimiento: aprender a conocer, es decir, adquirir los
instrumentos de la comprension; aprender a hacer, para poder influir sobre
el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y cooperar con
los demas en todas las actividades humanas; por ultimo, aprender a ser,
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un proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores. Por
supuesto, estas cuatro vias del saber convergen en una sola, ya que hay
entre ellas multiples puntos de contacto, coincidencia e intercambio.
(Delors, 1994; pag. 91)

En este sentido, es pertinente citar lo plasmado en el Informe a la UNESCO
de la Comision internacional sobre la educacion para el siglo XXI, en el cual no se
descartaba la memorizacion como parte de los aprendizajes fundamentales y por
el contrario, se le reconocia como parte fundamental para el logro de los mismos:

La vertiginosa sucesion de informaciones en los medios de comunicacién
y el frecuente cambio del canal de television atenta contra el proceso de
descubrimiento, que requiere una permanencia y una profundizacion de la
informacion captada. Este aprendizaje de la atencion puede adoptar
formas diversas y sacar provecho de multiples ocasiones de la vida
(juegos, visitas a empresas, viajes, trabajos practicos, asignaturas
cientificas, etc.).

El ejercicio de la memoria, por otra parte, es un antidoto necesario contra
la invasién de las informaciones instantaneas que difunden los medios de
comunicacién masiva. Seria peligroso imaginar que la memoria ha perdido
su utilidad debido a la formidable capacidad de almacenamiento y difusion
de datos de que disponemos en la actualidad. Desde luego, hay que ser
selectivos, en la eleccion de los datos que aprenderemos “de memoria’,
pero debe cultivarse con esmero la facultad intrinsecamente humana de
memorizacion asociativa, irreductible a un automatismo. Todos los
especialistas coinciden en afirmar la necesidad de entrenar la memoria
desde la infancia y estiman inadecuado suprimir de la practica escolar
algunos ejercicios tradicionales considerados tediosos. Delors (1994, pag.
93).

Sin embargo, cuando se presenté el Modelo Educativo 2017, se realizaron
reiteradas entrevistas al Mtro. Aurelio Nufio Mayer, quien entonces encabezaba a
la méaxima autoridad de la Secretaria de Educacion Publica y aseguraba que se
contemplaba una primera capacitacion a docentes para que se familiarizaran con
tacticas pedagodgicas que se fueran alejando de la técnica de memorizacion y se
introdujeran al aprender a aprender, cuyo objetivo todavia se encuentra muy
distante de lo esperado. Aunado a lo anterior, Mayer (2017) asevero que la
esencia de LGSPD en este Nuevo Modelo consiste en: que dejemos atras el
modelo de memorizacién que es lo que ha regido en términos generales en
nuestro sistema educativo (...) la esencia es que todo el sistema educativo se
vuelque hacia el aprender-aprender y la acumulacion de datos se vuelva menos
importante y que los nifios empiecen a desarrollar tacticas para que aprendan y
comprendan lo que estan estudiando.

A pesar de que en el Modelo Educativo 2017, se reconocen de forma
explicitas las aportaciones de Delors (1994), se pueden encontrar diversas
contradicciones; por ejemplo, un aspecto sobresaliente del Informe a la UNESCO
de la Comision Internacional sobre la educacion para el siglo XXI fue que en su
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argumentacion se incluia la postura de aprender-aprender y se volvia a reconocer
la importancia de la memoria en forma estratégica.
Este tipo de aprendizaje, que tiende menos a la adquisicién de
conocimientos clasificados y codificados que al dominio de los
instrumentos mismos del saber, puede considerarse a la vez medio y
finalidad de la vida humana.
En cuanto a medio, consiste para cada persona en aprender a
comprender el mundo que la rodea, al menos suficientemente para vivir
con dignidad, desarrollar sus capacidades profesionales y comunicarse
con los demas. Como fin, su justificacion es el placer de comprender,
conocer, de descubrir.
Aprender para conocer supone, en primer término, aprender a aprender,
ejercitando la atencién, la memoria y el pensamiento. (Delors, 1994; pag.
92).

El planteamiento curricular del Ilamado Nuevo Modelo Educativo

En este apartado, un primer aspecto que se somete a la critica es el
planteamiento en el Modelo Educativo 2017, con referencia a que los egresados
de la educacion obligatoria deben ser capaces de emplear el pensamiento
hipotético, l6gico y matematico para formular y resolver problemas cotidianos y
complejos (SEP, 2017).

En el més reciente de los programas de estudios del siglo XX para la
asignatura de Matemaéticas propuesto para la escuela secundaria (SEP, 1993), ya
se reconocia como propaosito central la resolucion de problemas no solo con los
procedimientos convencionales sino también promoviendo el descubrimiento o la
heuristica, asi como la curiosidad y la creatividad.

Asimismo, se utilizaba el término conjetura, cuya definicion se origina del
latin coniectlra y se define como juicio que se forma de algo por indicios u
observaciones (RAE, 2018), otro concepto importante que ya se utilizaba era el de
analogia que se define como: razonamiento basado en la existencia de atributos
semejantes en seres o cosas diferentes (RAE, 2018).

Ambos conceptos (conjetura y analogia), junto con la inclusion de lo
correspondiente al razonamiento deductivo, complementaban la idea de relacionar
en lo que ahora han llamado como pensamiento hipotético, I6gico y matematico.
De hecho esta siempre ha sido la prioridad para formar integralmente a los
estudiantes en el campo de las Matematicas. De modo especifico, en el
documento utilizado de forma comparativa, se puntualizaba lo siguiente:

La ensefianza de las matematicas en la escuela secundaria tiene como
propasito general el desarrollo de las habilidades operatorias,
comunicativas y de descubrimiento de los alumnos. Para ello, deben
desarrollar sus capacidades para:

» Adquirir seguridad y destreza en el empleo de técnicas y procedimientos
basicos a través de la solucion de problemas.

* Reconocer y analizar los distintos aspectos que componen un problema.
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* Elaborar conjeturas, comunicarlas y validarlas.
* Reconocer situaciones analogas (es decir, que desde un punto de vista
matematico tienen una estructura equivalente).
» Escoger o adaptar la estrategia adecuada para la resolucion de un
problema.
» Comunicar estrategias, procedimientos y resultados de manera clara y
concisa.
* Predecir y generalizar resultados.
 Desarrollar gradualmente el razonamiento deductivo.

(SEP, 2017; pag. 37)

A modo de conclusiones

En forma general, es evidente que las reformas al articulo 3° constitucional,
implicaron una forma diferente para concebir la calidad educativa por parte de las
actuales autoridades gubernamentales federales del presente sexenio, ya que
apostaban de forma pragmatica y mediatica, que esto se lograria con la
evaluacion docente con caracter de obligatorio, lo cual implica una visién simplista
porque apuesta a supuestos procesos de actualizacién de tipo emergentes,
esporadicos, reproductores y cortos. Sin embargo, en la practica se han
presentado casos en los que se pone en duda la idea de que con un examen se
puede garantizar la calidad educativa, pues la practica educativa es tan compleja
no soélo porque implica una formacion docente inicial en forma gradual y
sistematica, sino porque debe ser continua y con apoyos e incentivos por parte de
las autoridades gubernamentales. En definitiva, la evaluacion educativa es
necesaria, pero no debe ser enfocada exclusivamente hacia los docentes sino
también a los demas sujetos y grupos que conforman el Sistema Educativo
Nacional, incluyendo a las politicas educativas y a los distintos niveles de
gobierno, sean o no autbnomos e incluso, a las organizaciones no
gubernamentales que se han pronunciado en favor de la evaluacién docente como
instrumento para mejorar la calidad educativa.

La autoridad gubernamental debe voltear la mirada a la intervencion y
resolucion de la Organizacion de las Naciones Unidas, toda vez que ya se ha
pronunciado para eximir a los docentes de la culpabilidad de los bajos resultados
en los aprendizajes de los estudiantes (Sin referente, 2017) y por el contrario,
proponer alternativas de solucién que sean holisticas e integrales.

De modo especifico, aqui se plantea que la memorizacion forma parte del
razonamiento matematico, ya que los procedimientos informales o formales
requieren e implican ciertas reglas o principios que deben ser utilizados para
resolver un problema matematico, segun el nivel cognitivo de los propios
estudiantes. Las declaraciones contrarias a este posicionamiento, lejos de ayudar
a mejorar la practica educativa y en consecuencia, contribuir en la formacion
integral de los estudiantes, confunden a la sociedad y demeritan la labor titanica
gue dia con dia, realizan los profesores en el aula, ya que muchas de las veces
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los grupos que atienden son demasiado numerosos Yy las condiciones en las que
trabajan son muy precarias.

Principalmente, se requiere tomar en cuenta de forma verdadera la
participacion de los profesores, investigadores y de diversos sectores de la
sociedad civil, en los procesos de investigacion educativa para establecer en
forma consensuada, acciones encaminadas a la reformulacién de los planes y
programas de estudio de forma periddica. Contrario a la vision simplista de
desconocer los logros y aportaciones histéricas de las escuelas normales como
instituciones formadores de docentes, es necesario dar la suficiente importancia a
los procesos de formacion docente inicial que Unicamente se pueden ofrecer en
las escuelas normales y en otras instituciones de nivel superior que de forma
explicita, formal seria y responsable ofrezcan este tipo de estudios.

Finalmente, hace falta profundizar en la discusion y analisis de lo que han
llamado como aprendizajes clave para tener una vision objetiva de lo que se
pueda esperar con la instrumentacion del Modelo Educativo 2017 para la
educacion obligatoria, toda vez que no puede aceptarse la reduccion de los
contenidos sin tomar en cuenta estudios o investigaciones educativas que puedan
dar fundamento pedagdgico en funcion de las realidades educativas de todos los
contextos sociales del pais.
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Resumen

El desarrollo socioafectivo de los estudiantes es un elemento clave en el proceso de ensefianza aprendizaje
ya que puede favorecer o entorpecer el desempefio académico de los mismos. En esa virtud, y ante la
necesidad de recopilar mayor informaciéon sobre esta tematica, surge la inquietud de llevar a cabo el
presente trabajo de investigacion. El objetivo central de este proyecto es analizar los aspectos socioafectivos
que impactan el desempefio académico de los alumnos, enfocados en cuatro contextos dentro de los que
estos se desenvuelven: el familiar, el social, el escolar y el personal. La metodologia empleada fue de tipo
cuantitativa-exploratoria, apoyada en la técnica de la encuesta. Los sujetos de estudio son estudiantes
universitarios de diferentes facultades que asisten al Centro de Idiomas de la Universidad Veracruzana
region Poza Rica, a fin de cursar las experiencias educativas de inglés obligatorias para su curriculo, mismos
que fueron seleccionados mediante un muestreo no probabilistico de tipo discrecional conformado por una
poblacidn de 93 participantes. Los resultados obtenidos sugieren que la mayoria de los estudiantes tienen
una adecuada relaciéon afectiva con su familia, con sus amistades y sus compaiieros de clase, de modo que
no se ven mayormente afectados en su desempefio académico.

Palabras clave: Alumnos, educacidn superior, socializacidn, contextos
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Introduccién

La afectividad juega un papel trascendental en todos los seres humanos
pues es posible identificarla en las emociones que transmitimos en la vida cotidiana
y que estan presentes de manera diversa en cada experiencia de nuestra vida asi
como en el entorno educativo. Cuando las emociones se canalizan positivamente
logran hacer del estudiante una persona con un alto grado de bienestar y éxito en
Su perspectiva socioemocional y en su futura actividad profesional.

El buen desarrollo de los aspectos socioafectivos permite a los estudiantes
tener una mejor adaptacion tanto dentro como fuera del aula, puesto que les brinda
herramientas tales como la tolerancia y la empatia que los ayudan a manejar
situaciones dificiles cominmente tales como: exceso de tareas, temor al fracaso,
intolerancia hacia compaferos, entre otras que podemos observar cotidianamente
en las aulas de la Universidad Veracruzana.

El desarrollo socioafectivo es una dimension que hace referencia a la
incorporacion de cada sujeto que nace a la sociedad donde vive. Tal incorporaciéon
supone numerosos procesos de socializacion, la formacion de vinculos afectivos, la
adquisicion de los valores, normas y conocimientos sociales, el aprendizaje de
costumbres, roles y conductas que la sociedad transmite y exige cumplir a cada uno
de sus miembros y la construccion de una forma personal de ser, porque finalmente
cada persona es Unica (LOpez, Etxebarria, Fuentes & Ortiz, 2005):

En este sentido, los sujetos emocionalmente inteligentes consideran en sus
decisiones de vida y actitudes los sentimientos propios y los de las personas que los
rodean, lo cual los hace ver como personas sumamente adaptativas a su medio social,
con una apreciacion alta de si mismos. Ser emocionalmente inteligente le permite a los
individuos responder de manera mas apropiada a sus actividades escolares, asi como
ser sujetos racionales ante los estimulos sociales cotidianos que se le presentan
(Garcia, 2012).




De esta manera, el desarrollo afectivo, segun Soler (2016) es el proceso por el
cual cada sujeto va estructurando su mundo emocional y sentimental. Este bagaje
emocional acompafara en todo momento el resto de desarrollos y cada
comportamiento del nifio en su cotidianidad, de ahi la relevancia de facilitarlo y
potenciarlo en las mejores condiciones sociales y académicas posibles.

Asimismo, Goleman (1995) expresa que la inteligencia emocional es un proceso
cognitivo donde el individuo aprende a comprender sus emociones y guiarlas en
beneficio propio y de personas que lo rodean; a través de comportamientos
relacionados con tomas de decisiones pensadas y emanadas de procesos
metacognitivos.

Contextualizando estas conceptualizaciones y reflexiones sobre la importancia
de la socioafectividad y su relacion con el desempefio académico en estudiantes de
nivel superior, y debido a que en el proceso educativo se ha enfatizado mayormente el
dominio cognitivo (Goleman, 1995), es necesario tener en cuenta que, como es descrito
por Barragan, Lewis y Palacio (2007), “los jovenes universitarios enfrentan cargas
personales, socioecondmicas y académicas que muchas veces pasan desapercibidas
por el contexto que los rodea” (parr.1) y que sin duda pueden afectar de manera
significativa sus emociones y sus actividades escolares.

En este tenor, es relevante conocer los estados socioafectivos que impactan el
desempefio académico de los estudiantes universitarios. De ser asi, el quehacer de los
profesores no se debe limitar a impartir clases a través de estrategias de aprendizaje
significativas y colaborativas, sino a considerar las historias de vida de los sujetos y su
posible afectacion en su aprendizaje; desde tal perspectiva, el profesor se convierte en
un personaje con posibilidades de apoyar emocionalmente a sus alumnos.

Por lo anterior, el objetivo general de este trabajo es analizar los aspectos
socioafectivos que impactan el desempefio académico de los estudiantes
universitarios en diferentes contextos que a continuacién se abordan.

Factores socioafectivos en los contextos familiar, escolar, social y personal
Contexto familiar

La familia como institucion mas importante de la sociedad actual es, segun
Cardelle y Sanz (2006), “la primera escuela del desarrollo emocional, puesto que la
excitabilidad general que el nifio tiene cuando nace se perfila en determinadas
emociones dependiendo de las interacciones que existan en su nucleo familiar” (p.
115).

Este contexto impacta fuertemente el desarrollo emocional, social y
académico de los individuos, puesto que, segun Canton (2011), las interacciones
con los padres proporcionan la oportunidad de aprender, ensayar y mejorar
habilidades sociales necesarias en la interaccién con los demas, ya que las
evidencias empiricas indican que los padres receptivos y afectuosos tienen mas
probabilidad de criar hijos competentes socialmente.

Cantdn (2011) sostiene también que los padres que promueven la autonomia
de sus hijos adolescentes, apoyandolos y mostrandose afectuosos con ellos, les
proporcionan un sentimiento de seguridad que impacta positivamente su desarrollo
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con una mejor autoestima y rendimiento escolar.
Contexto social

El contexto social abordado en este estudio se enfoca principalmente en las
relaciones interpersonales de amistad y noviazgo, en el entendido que estas
conforman una de las principales fuentes de apoyo emocional para su desarrollo
académico después de la familia.

En este aspecto, Romero y Martinez (2017) mencionan que la relacién de
amistad permite e impulsa el desarrollo personal y social, y que esta tiene una gran
relevancia dentro del proceso educativo por su capacidad de promover el cambio
social, su potencia creativa y su fuerza humanizadora.

Contexto escolar

En cuanto al contexto escolar, el estudio se concentré en conocer el impacto
gue tienen las relaciones con sus comparieros de clase y profesores en su
desempefio académico. Sobre este tema, Garbanzo (2007) menciona que la
excesiva competitividad entre los alumnos puede ser un factor tanto obstaculizador
como facilitador del rendimiento académico, pero que la solidaridad, el
compaferismo, y el apoyo mutuo son importantes factores que inciden de manera
positiva.

Garbanzo (2007) también menciona que “las expectativas que el estudiante
tiene sobre las relaciones con sus profesores y con sus comparieros de clase son
factores importantes que intervienen en los resultados académicos” (p. 58), citando
a Castejon y Pérez (1998) quienes argumentan que el estudiante desea encontrar
en el profesor tanto una relacion afectiva, como didactica y que ello puede tener
repercusiones en el rendimiento académico.

Contexto personal

Finalmente en el contexto personal, este estudio cuestiona los niveles en que
la motivacion, los problemas personales, la tolerancia y la empatia hacia los demas,
afectan el desempefio académico de los alumnos. Al respecto Garbanzo (2007),
sefiala que elementos externos al individuo tales como: el tipo de universidad, los
servicios que ofrece la institucion, el compafierismo, el ambiente académico, la
formacion del docente y las condiciones econdémicas pueden afectar la motivaciéon
del estudiante para bien o para mal, por lo que se asocian con una repercusion
importante en los resultados académicos.

Método

La metodologia que se considero, para la realizacion del estudio fue de tipo
cuantitativa-exploratoria con la finalidad de conocer y describir los factores
socioafectivos que impactan el desempefio académico de los estudiantes
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universitarios, dado que este tema de investigacion ha sido poco abordado, y se
puede indagar desde nuevas perspectivas tedricas. Este enfoque de investigacion
utiliza la recoleccion y andlisis de datos para contestar preguntas de investigacion y
probar hipotesis establecidas previamente, y confia en la medicion numérica, el
conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer patrones de
comportamiento de una poblacion (Hernandez, 2004).

Técnicas e instrumentos

La técnica de investigacion que se utilizo para el estudio fue la encuesta y el
instrumento que se aplico fue un cuestionario de 29 preguntas cerradas de opcion
multiple y una pregunta abierta, en las cuales se analizaron 4 contextos: familiar,
social, escolar y personal, para establecer los factores sociafectivos que impactan el
desempefio académico de los estudiantes. En cada uno de estos contextos se midié
el nivel de socioafectividad del alumno mediante variables como: nivel de
afectividad, acompafiamiento moral, distractores y afectacion por estados
emocionales de terceros. Este instrumento se evalué mediante el célculo del "alfa
de Cronbach” el cual indico que la fiabilidad de la consistencia interna del mismo fue
buena.

Sujetos de estudio

Los participantes en este estudio son estudiantes de diferentes facultades de
la Universidad Veracruzana en la Region de Poza Rica, que asisten al Centro de
Idiomas de la misma institucion para cursar las experiencias educativas de Inglés 1
y 2 obligatorias para todos los programas educativos. Estos alumnos se eligieron
mediante un muestreo no probabilistico de tipo discrecional.

Procedimiento de recogiday analisis de datos

Para realizar la aplicacion de la encuesta, se invitd a los alumnos, con las
caracteristicas previamente descritas, a responder el cuestionario fuera de sus
horas de clase. De esta manera se encuestaron 93 estudiantes.

El analisis de datos se llevo a cabo mediante la estadistica descriptiva de
cada uno de los contextos estudiados con la utilizacion de gréficas y su respectiva
interpretacion.

Resultados

A continuacion se presenta la frecuencia relativa de los resultados obtenidos
en los contextos familiar, social, escolar y personal de los estudiantes.

Contexto familiar

Los resultados obtenidos en la variable concerniente al contexto familiar se
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presentan de la manera siguiente:

Contexto familiar
Preguntas 1-2 Preguntas 3-5

100%

B0%
70%

50%
0%
30%
20%
1m%

0%

Afectividad favorece el Impulso aestudios por  Apoyo en situaciones
desempefio académico parte de los padres dificiles

mSiempre mCasisiempre WAveces mNunca m Casi nunca

Figura 1. Resultados en el contexto familiar

Como se observa en la figura 1, referente a los resultados en el contexto
familiar, el nivel de la relacion afectiva con la familia fue considerado entre excelente
y bueno por el 90% de los alumnos encuestados. El 93% de los mismos sefialo
tener una mayor relacion afectiva con su madre y menos de la mitad escogi6 al
padre, hermanos, abuelos u otros familiares.

Sobre la frecuencia en que el nivel de afectividad familiar favorece el
desempefio académico de los estudiantes, el 72% contestd que siempre o casi
siempre se ven favorecidos, mientras que el 88% manifesto contar siempre con el
impulso de sus padres en sus estudios y el 58% argumentd sentirse apoyado por su
familia cuando experimentan situaciones emocionales dificiles.

En este contexto los resultados de los factores sociafectivos medidos no
afectan el desempefio académico de la mayoria de los estudiantes debido a que su
entorno familiar es un espacio fortalecedor del desarrollo de la afectividad y es
fundamental para su desarrollo emocional, de manera que el sentirse apoyados por
sus familiares les permite tener una mayor tranquilidad para su vida académica
cotidiana e indiscutiblemente la figura materna sigue siendo el eje central de la vida
familiar.

Contexto social

En la figura 2 se describen los resultados mas significativos en el contexto
social.

Contexto social

us amigos Su parejale Su parejale Sus amigos ¢
> distraen apoya afecta le a tan

soyo s
moral de le

rrrrrrrrr tarios
le afectan

m Siempre  m Casi siempre = A veces Casi nunca mMNunca m Notengo pareja

Figura 2. Resultados del contexto social.

Dentro de este contexto, el 91 % de los estudiantes encuestados manifesto
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gue siempre o casi siempre cuenta con amigos a quien recurrir en situaciones
dificiles, pero solo el 84% sefialé haber contado con el apoyo moral de los mismos
para superar problemas personales. Sin embargo, el 42% de los participantes
argumentd que sus amigos a veces le distraen de sus ocupaciones académicas.

Respecto a la relacion de pareja, se observan resultados poco significativos
puesto que el 46% de los alumnos encuestados no tiene pareja sentimental y solo
una minoria manifesto sentirse afectado a causa de esta.

Un resultado revelador se observa en el hecho de que el 37% de los
participantes indico sentirse a veces afectado por los estados emocionales de sus
amistades y el 35% de los mismos sefiald que a veces se siente afectado por
comentarios negativos de otras personas.

Es importante mencionar en este contexto que los lazos de amistad son
fundamentales cuando la familia no esta cerca o es una familia disfuncional; tener
en quien confiar y a quien recurrir para sentirse apoyado es muy reconfortante para
la persona que enfrenta momentos dificiles.

Asimismo, la madurez emocional que llegan a tener los jévenes universitarios
se pone a prueba cuando estan lejos de la familia, no obstante, la gran mayoria
considera que no se distrae de su objetivo, los estudios y ocupaciones académicas,
lo cual muestra un nivel de compromiso elevado tanto con su familia como con ellos
mismos.

Sin embargo, no se debe soslayar que en porcentajes importantes los
alumnos manifestaron sentirse afectados por los estados emocionales de sus
amigos y por los comentarios negativos a su persona por parte de sus comparieros,
lo cual pudiera afectar su desempefio académico.

Contexto escolar

En la figura 3, que a continuacién se presenta, se muestran los resultados del

contexto escolar:

A veces Casi nunca = Nunca

Contexto escolar
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Figura 3. Resultados del contexto escolar

En este contexto, se encontré que el 73% de los estudiantes casi nunca o
nunca se ve afectado por los estados de animo negativos de sus compafieros en la
escuela. Un 74% de los participantes manifestdé nunca sentir envidia ante el éxito
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de sus compairieros. El 56% casi nunca o nunca se ve afectado por los estados
emocionales de sus compafieros, pero se calcula que un 38% de los educandos a
veces si se ve afectado. Por otra parte, el 54% de los estudiantes casi nunca o
nunca se siente afectado por el trato de sus profesores. Sin embargo, un 39%
respondio que a veces si se siente afectado.

En cuanto a la tolerancia hacia sus comparieros, el 86% de los encuestados
siempre o casi siempre se consideran tolerantes. El porcentaje restante respondio
gue a veces no tiene esta tolerancia.

Con respecto a ser empaticos con sus compaferos de clase, los resultados
arrojaron que el 74% de los estudiantes siempre y casi siempre tienen un alto nivel
de empatia. En lo concerniente a sentirse a gusto con sus estudios, el 91% de los
alumnos sefal6é que siempre o casi siempre se siente a gusto.

La pregunta 20 del contexto escolar se disefi6 como pregunta abierta para
cuestionar sobre los factores emocionales que han afectado el desempefio
académico de los estudiantes.

20 | 17% 24%

M Pregunta 20
Figura 4. Factores emocionales que han afectado el desempefio académico de los
estudiantes

En este sentido, la figura 4 muestra que de los 93 alumnos encuestados, el
17% manifestd que los factores familiares han afectado su desempefio, el 5%
argumenté factores sentimentales, un 6% sefialé6 problemas econémicos como
causa de afectacion, un 11% de los alumnos respondié que fueron sus estados
emocionales, el 9% lo atribuyd a conflictos escolares, un 8% apunto a los amigos
mientras que un 20% respondié que no habia ningun factor que les afectara y el
24% restante no respondio a la pregunta.

En este contexto, al igual que en los anteriores, los factores medidos no
impactan de manera negativa el rendimiento de los alumnos, pero es importante
mencionar que en porcentajes de casi 40% los alumnos tienen cierto grado de
afectacion por los estados emocionales de sus amigos y por el trato de sus
profesores, lo cual debe revisarse de manera mas profunda en estudios futuros.

Contexto personal

A continuacion se describen los resultados del contexto personal mostrados
en la figura 5.
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Figura 5. Resultados de contexto personal

Al cuestionar a los alumnos si su motivacion personal afectaba su
rendimiento en la escuela, el 32% de respondié que siempre o casi siempre se ve
afectado por su propia motivacion, mientras que el 39% respondié que a veces. Un
40% de los alumnos manifest6 sentirse a veces afectado en su rendimiento por
problemas en su hogar.

Por otra parte, el 64% de los estudiantes casi siempre o siempre tiene una
adecuada relacion socioafectiva con sus comparieros de clase para realizar trabajos
en equipo y el 74% de los mismos siempre o casi siempre tienen una adecuada
relacion del mismo tipo con sus profesores.

El 45% de los alumnos siempre o casi siempre acude con su profesor para
resolver sus problemas académicos. No obstante, el 33% a veces lo hace y el 63%
de los mismos siempre o casi siempre comentan a sus padres los problemas que
tienen con sus profesores.

Al preguntarles si sentian desinterés por sus clases al momento de atravesar
por situaciones dificiles, el 57% de los alumnos manifestd que casi nunca o0 nunca
se desinteresaba. Sin embargo, el 40% a veces o casi siempre perdia el interés.

El 63% de los estudiantes manifestd que nunca o casi nunca ve afectado su
rendimiento académico por las relaciones con las personas que los rodean,
mientras que un 25% respondieron que a veces si les sucede. Un 67% de los
estudiantes siempre y casi siempre consideran tener un nivel adecuado de
afectividad hacia las personas que le rodean. Finalmente, el 61% de los
participantes casi nunca 0 nunca se ve afectado por problemas de tolerancia o
empatia hacia las personas que le rodean, pero un 31% considera que si se ve
afectado.

En el contexto personal se observa también escasa afectacion de los
factores socioafectivos en el rendimiento académico de los estudiantes, debido a
gue la mayoria de ellos manifestaron ser personas tolerantes, empaticas y
colaborativas, que procuran tener relaciones afectivas y adecuadas con los
miembros de su comunidad estudiantil y no se ven afectados en sus estudios
cuando enfrentan situaciones dificiles.

No obstante, es necesario centrar nuestra atencioén en el porcentaje menor
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de estudiantes que se ven afectados en su desempefio académico debido a las
situaciones dificiles que suelen enfrentar, asi como a quienes refieren tener
problemas de tolerancia y empatia hacia los demas, para buscar alternativas de
apoyo que les permitan mejorar estos aspectos.

Discusién y conclusiones

Los datos obtenidos nos permitieron analizar los factores socioafectivos que
impactan en el desempefio académico de los estudiantes en los diferentes
contextos abordados.

En el contexto familiar se encontré que la relacion de afectividad con su
familia y el apoyo de esta en cuanto a sus estudios son un determinante primordial
para un buen desempefio académico coincidiendo con Cantén (2011), quien
sostiene que los padres que apoyan y brindan afecto a sus hijos, les proporcionan
un sentimiento de seguridad impactando positivamente su desarrollo con una mejor
autoestima y mejor rendimiento escolar.

En el contexto social los alumnos manifestaron sentirse apoyados por sus
amigos, por lo que las relaciones de amistad conforman una de las principales
fuentes de apoyo emocional para que el desarrollo académico fluya favorablemente.

En este indicador, también se puede observar la importancia que tienen los
amigos y compafieros en las cuestiones socioafectivas y el aprendizaje escolar;
coincidiendo con Romero y Martinez (2017) quienes sitlan a la amistad como un
factor de gran relevancia en orden a la educacién por su capacidad de promover el
cambio social, su potencia creativa y su fuerza humanizadora.

Dentro del contexto escolar, si bien los estudiantes manifiestan ser tolerantes
y empaticos con sus compaferos de clases, se han observado casos de educandos
que han presentado dificultades de integracion y desasosiego en cuestiones
personales y académicas que han afectado su desempefio escolar, lo cual
concuerda con las afirmaciones de Garbanzo (2017) en el sentido de que la
excesiva competitividad entre los alumnos puede ser un factor tanto obstaculizador
como facilitador del rendimiento académico, pero que la solidaridad, el
compaferismo, y el apoyo mutuo son importantes factores que inciden de manera
positiva.

En el contexto personal la mayoria de los alumnos manifiesta tener un alto
interés o gusto por sus estudios, sin embargo dentro de su cotidianeidad se ha
identificado un alto nivel de presion, ansiedad y estrés debido a las actividades y
sus multiples problematicas, lo cual es referido por Barragan, Lewis y Palacios
(2007), quienes sefalan que los jovenes universitarios enfrentan cargas
personales, socioecondémicas y académicas que muchas veces pasan
desapercibidas por el contexto que los rodea, pero no por los autores de este
estudio.

Sin duda, el entorno familiar es un aspecto fundamental para el bienestar
emocional y el desarrollo académico de los estudiantes; no obstante, el campo de
accion en que habremos de enfocarnos en el futuro se ubica en los contextos social
y escolar, en los que nuestra investigacion tiene mayores posibilidades de
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establecer estrategias en el futuro proximo.

Por ello, nuestras siguientes investigaciones se enfocaran a la elaboracion de
propuestas encaminadas a fortalecer el sentido de pertenencia con la institucion y
las relaciones entre los educandos, asi como herramientas que permitan a los
docentes mejorar el acercamiento y la comunicacién con sus alumnos, a fin de
incidir en el mejoramiento del desempefio académico de los mismos.
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Resumen

En este articulo se examina si existen diferencias significativas en el rendimiento académico durante los
estudios de licenciatura de estudiantes provenientes de niveles socioecondmicos menos favorecidos y con
un bajo puntaje en el EXANI-Il en comparacion con estudiantes de estratos mds altos y con puntuaciones
mas altas. Participaron en el estudio un total de 185 estudiantes de cinco carreras de la UPSIN. Se
administré la regla AMAI 8x7 para conocer el nivel socioecondmico, los puntajes del EXANI-II fueron el
referente para medir el nivel inicial de conocimientos y para medir el rendimiento académico en la
licenciatura, se tomd el promedio de calificaciones alcanzado hasta el octavo cuatrimestre. Se realizé un
analisis univariado para identificar las posibles diferencias en el nivel inicial de conocimientos y el nivel
socioecondmico. Se utilizé el analisis ANCOVA para igualar diferencias iniciales entre grupos de estudiante.
Se encontré que no existen diferencias significativas en el rendimiento académico de los estudiantes de los
diferentes estratos socioecondmicos ni por el puntaje del EXANI-II. Los resultados de este estudio parecen
indicar que ni el nivel socioeconédmico ni los resultados del EXANI-II son variables que expliquen el
rendimiento académico en el nivel superior.

Palabras clave: Educacion superior, estudiantes universitarios, clases sociales.
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Introduccién

Histéricamente la educacién superior ha sido concebida como un factor
estratégico para el logro del bienestar social y el desarrollo econémico (OEl,
1995). En las primeras décadas del siglo XX era considerada como una institucion
obligada para la formacion del hombre culto (Brunner, 1987), pero a partir de los
afios cincuenta dicha concepcidn adquirié una connotacion mas pragmatica,
desde la cual fue valorada por su utilidad para el desarrollo econémico mediante la
formacion de capital humano requerido por los sectores productivos (Rodriguez-
Gomez, 2000).

A partir de la década de los sesenta y setenta, la educacion superior formo
parte de las expectativas de amplios segmentos sociales, lo que junto a otra serie
de factores dio lugar a politicas sectoriales orientadas a la ampliacién de la
cobertura y por ende a la apertura de nuevos establecimientos educativos,
provocando la configuracion de complejos y heterogéneos sistemas de educacion
superior en practicamente todos los paises de Latinoamérica (Arzate & Gonzalez,
2007; Brunner, 1990). Ese crecimiento se tradujo en la ampliacion de las
oportunidades de ingreso a la ensefianza superior y el acceso de grupos no
tradicionales, lo cual redefinio el perfil social del estudiantado universitario
(Rodriguez Gomez, 1998; Torrico, Cuéllar & Nieto, 2003).

Asumir la diversificacion de los niveles socioeconémicos de procedencia de
los estudiantes como rasgo consustancial del sistema de educacién superior en
México, implica reconocer que los estudiantes se incorporan, transitan y egresan
de sus estudios universitarios bajo distintas circunstancias, las cuales pueden
involucrar ventajas o desventajas relacionadas al éxito que los estudiantes puedan
logran en la universidad, dependiendo del nivel socioecondémico del cual procedan
(Casillas, Chain & Jacome, 2007). Reconocer esto, ha resultado en la formulacién
de politicas educativas orientadas a mejorar los resultados académicos
(conclusion de estudios, eficiencia terminal y alcances formativos) de los
estudiantes de educacién superior en México (ANUIES, 1994, 2000, 2006b, 2007).

En la primera década del siglo XXI la ensefianza superior del pais estuvo
guiada por los lineamientos establecidos en el documento “La educacién superior
en el siglo XXI. Lineas estratégicas de desarrollo”, elaborado por la Asociacion
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Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), el
cual contiene las pautas que orientaron las politicas sectoriales de los sexenios
2001-2006 y 2007-2012 (SEP, 2001, 2007).

En ese marco, las politicas formuladas en las ultimas dos décadas han
tenido como foco la busqueda de la calidad, entendida esta como la mejora de
indicadores institucionales, lo cual explica que en todas las IES publicas se
pusieran en marcha programas orientados a elevar las tasas de eficiencia
terminal, por ejemplo, los programas de tutorias, becas al desempefio, asesorias
académicas, estudios de trayectorias académicas, entre otros (ANUIES, 2006;
Lépez, Estrada & Aguileta, 2009; Miller, 2009; Romo, 2010, 2011; SEP, 2013).

¢Quiénes tienen mayores oportunidades de ingresar a la universidad?

Para ingresar a instituciones publicas de educacion superior en México,
independientemente del nivel socioecondmico, circunstancias escolares o escuela
de procedencia, todos los aspirantes necesitan presentar el Examen Nacional de
Ingreso a la licenciatura (EXANI-II), el cual, en la mayoria de las IES publicas lo
utilizan para seleccionar a sus estudiantes, en el cual deberan obtener altas
puntuaciones si quieren ingresar a las IES consideradas como de alta demanda, lo
que puede representar todo un desafio para algunos estudiantes (Bobadilla,
Huerta & Larqué, 2007; Guzman & Serrano, 2011).

El Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior (CENEVAL),
instancia encargada del disefio y aplicacion del EXANI-II dice que este brinda
informacion sobre los resultados de aprendizaje logrados en el bachillerato por los
aspirantes para ingresar a estudios universitarios, en areas que predicen el futuro
desempefio académico que tendran los estudiantes en la universidad. Las areas
que evalla dicho examen son: pensamiento matematico, pensamiento analitico,
estructura de la lengua, y comprension lectora (CENEVAL, 2017).

Ante los retos que algunos estudiantes deben afrontar para ingresar a la
universidad, no es de extrafiar que, pese a la expansién y diversificacion de la
matricula de educacion superior en México, los sectores de la poblacion con mejor
nivel socioeconémico tienen mayores oportunidades de acceder a la educacion
superior, dado que los estudiantes de esos niveles cuentan con mayores
beneficios y facilidades; por ejemplo, sus padres cuentan con un mayor nivel
educativo, generalmente asociado con un entorno cultural més favorable para el
cumplimiento de las metas educativas, lo que puede traducirse en asistencia en
tareas, mejores accesos a fuentes de conocimiento, valoracion e interés por los
estudios, conocimiento de la oferta educativa, entre otros (Casillas et al., 2007;
Guzman, 2012).

Ademas se ha encontrado que los factores y las condiciones que abren o
cierran las puertas para ingresar al nivel superior, se relacionan con: el género
(mayormente son hombres); el origen socioeconémico (generalmente de origen
social medio y alto); el promedio de bachillerato (regularmente con un alto
promedio); asi como estudiantes que egresaron de escuelas privadas y que tienen
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acceso a mayores y mejores recursos culturales y educativos (Guzman & Serrano,
2011).

Desde una perspectiva distinta, se considera que se han incrementado las
posibilidades de los jévenes que provienen de los sectores mayormente
desfavorecidos de la sociedad para ingresar al nivel superior, sin que la variable
socioecondmica explique del todo su rendimiento académico a lo largo de su
trayectoria escolar (Armenta, Pacheco & Pineda, 2008; Izar, Ynzunza & Lépez,
2011), lo cual se explica por el hecho de que los logros educativos también son
influenciados por el deseo y la expectativa de alcanzar mayores grados de
escolaridad (Alarcon, 2006; Gutiérrez-Garcia et al., 2011), por los deseos y el
compromiso de los jovenes por lograr una mejor calidad de vida mediante el logro
de un titulo universitario (Romo, 2007) o por la resiliencia (Olmeda, 2016).

Por lo anterior, el propdsito de este estudio es examinar si existen
diferencias significativas en el rendimiento académico durante sus estudios de
licenciatura de estudiantes provenientes de niveles socioecondmicos menos
favorecidos y con un bajo puntaje en el EXANI-II en comparacion con estudiantes
de estratos mas altos y con puntuaciones mas altas.

Método

Es un estudio cuantitativo de corte correlacional. Se trabajo con tres
variables; el porcentaje de aciertos en el EXANI-II, rendimiento académico de los
estudiantes universitarios y nivel socioeconémico. Los datos sobre el rendimiento
escolar de los estudiantes, asi como el porcentaje de aciertos del examen de
admisién se gestionaron en el Departamento de Control Escolar de la universidad,
los cuales fueron otorgados para su analisis.

Por otra parte, aunque algunos consideran que el promedio antecedente
obtenido en el bachillerato por los estudiantes puede predecir el desempefio
(Alvarez, Mojardin & Audelo, 2014), en este trabajo se ha decidido, con base en la
revision de la literatura, que dada la heterogeneidad de los estudiantes y sus
trayectorias escolares, pues provienen de diferentes regiones, escuelas (publicas
y privadas), programas, planes de estudio, etcétera, una forma de valorar el
conocimiento inicial con el cual arrancan los estudiantes universitarios puede ser
medido a través del examen de ingreso a la universidad (EXANI-II), del cual se ha
dicho que es predictor del rendimiento académico (Cortés y Palomar, 2008). En
ese sentido, en este estudio se utilizé dicha evaluacién para conocer las
diferencias de conocimiento iniciales existentes entre grupos sociales y sus
posibles avances a través del tiempo. Para verificar dichas diferencias se hizo un
analisis univariado y para observar las diferencias de rendimiento académico entre
los niveles socioecondmicos se aplicé la prueba Post Hoc de Tukey.

Se observo como se comporto el rendimiento académico en relacion con los
distintos niveles socioecondmicos de los estudiantes. Bajo el supuesto de la
relacion entre el resultado del EXANI-II y el rendimiento académico, se hicieron
algunas correcciones de manera que las ventajas en el resultado del EXANI-II
(relacionadas con el nivel socioeconomico), no fueran tomadas en cuenta en
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cualquier diferencia en el rendimiento académico observado en el cuatrimestre
que cursaban los estudiantes. Mas bien se quisieron ver los efectos de su
formacion académica universitaria al margen del resultado del EXANI-II. El analisis
ANCOVA permiti6 igualar diferencias iniciales entre grupos, dicho analisis se
desarrollo con el rendimiento académico de los estudiantes universitarios (como la
variable dependiente), su nivel socioecondmico (como la variable independiente) y
el porcentaje de aciertos que lograron en el examen de admision a la universidad
EXANI-II (como covariable).

Participantes en el estudio
Participaron un total de 185 estudiantes (84.47%) de un total de 219 que integran
la matricula de cinco de las 10 carreras presenciales que imparte la UPSIN de la

cohorte generacional 2014-2018 (véase Tabla 1).

Tabla 1
Carreras de los sujetos analizados

Porcentaje de la Porcentaje

Carreras poblacién total Participantes participantes

Ingenieria Biomédica 22.7 42 89.36
Ingenieria en Biotecnologia 34.1 63 86.30
Ingenieria en Energia 14.6 27 87.09
Ingenieria en Logistica y 19.5 36 83.72
Transporte
Ingenieria en Tecnologia 99 17 68
Ambiental

Total 100 185 84.47

Fuente: Elaboracion propia
Instrumentos

Examen Nacional de Ingreso a la licenciatura (EXANI-II). Ha sido disefiado
por CENEVAL para evaluar las aptitudes y competencias disciplinares predictivas
del desempefio escolar de los estudiantes, el cual tiene como propésito detectar
los resultados de aprendizaje en el bachillerato logrados por el aspirante. Brinda
informacion del desempefio académico que pudieran tener estudiantes en el nivel
superior en la IES a la que ingresen. El éptimo desempefio de los aspirantes en
esta prueba aumenta las posibilidades para cursar estudios superiores (Guzman &
Serrano, 2011). Este instrumento esta conformado por 112 reactivos, 100 para
calificacion, 10 a pruebay 2 de control. Las calificaciones emitidas se expresan en
una escala denominada indice CENEVAL (ICNE), donde los resultados de la
prueba se ubican entre los 700 puntos (calificacion mas baja) y los 1300
(calificacidon mas alta); la media técnica es de 1000 puntos, la cual representa un
50% de aciertos (CENEVAL, 2018).
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Cuestionario SNE 8x7. La “Regla AMAI 8X7", creado por la Asociacion
Mexicana de Agencias de Investigacién de Mercado (AMAI), es un algoritmo que
mide qué tan satisfechas estan las necesidades mas importantes del hogar:
vivienda, salud, energia, tecnologia, prevencion y desarrollo intelectual. El indice
de NSE de la AMAI es una herramienta de segmentacion y clasificacion. El célculo
del indice NSE se hace utilizando las bases publicas de estudios realizados por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), principalmente la Encuesta
Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH). El algoritmo “Regla AMAI
8X7" consta de 8 preguntas, considerando ocho caracteristicas o posesiones del
hogar y la escolaridad de la persona que mas aporta al gasto del hogar (AMAI,
2016). Los siete niveles socioecondmicos de mas alto a mas bajo son: A/B, C+, C,
C-, D+, Dy E. La aplicacion del cuestionario SNE 8x7 se hizo en las aulas, previa
autorizacion de las autoridades escolares y el consentimiento de los estudiantes.
Este instrumento fue previamente pilotado para familiarizarse con su uso. El
tratamiento estadistico de los datos se llevo a cabo en el programa Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS; IBM, 2011).

Para medir el rendimiento académico de los estudiantes universitarios se
utilizé el promedio de las calificaciones de todas las asignaturas del plan de
estudios que ya habian cursado hasta el 8° cuatrimestre, de un total de 10 que
contempla el plan de estudios. La escala de calificaciones en la UPSIN va de 0 a
10, considerandose reprobatorias de 0 a 6.99, y aprobatorias de 7 a 10.

Resultados

Los estudiantes participantes en el estudio, se distribuyeron en 6 de los 7 niveles
socioeconémicos determinados por la “Regla AMAI 8X7". Hay que hacer notar que
no se encontrd ningun estudiante perteneciente del nivel E, lo cual no resulta
extrafio si consideramos los altos porcentajes de desercion en el nivel medio
superior, especialmente de los grupos mas vulnerables. Como se aprecia en la
Tabla 2, 7 de cada 10 estudiantes provenia de los tres segmentos con los mas
altos niveles de vida del pais.

Tabla 2
Nivel Socioeconémico

NSE Frecuencia Porcentaje

A/B 33 17.8
C+ 49 26.5
C 45 24.3
C- 31 16.8
D+ 19 10.3
D 8 4.3
Total 185 100

Fuente: elaboracion propia
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En relacion con los aprendizajes logrados en el bachillerato por los
estudiantes, segun el EXANI-II, se encontrd en el analisis de varianza univariante,
gue si hay diferencias en funcién del nivel socioeconémico del cual procedan los
estudiantes (F=5.567, p= 0.000). En la prueba Post Hoc de Tukey se observo que
el nivel A/B muestra diferencias significativas respecto a los niveles C, C- y D+, asi
como el nivel C+ presento diferencias significativas respecto al nivele D+ (véase
Tabla 3).

Tabla 3.
Resultados EXANI-II, comparaciones multiples.
NSE NSE Diferent_:ia de Sig.
medias
D 2.85 0.99
D+ 10.77" 0.03
C+ C- 8.38 0.07
C 6.48 0.16
A/B -4.38 0.68
D 7.23 0.73
D+ 15.15" 0.00
A/B C- 12.76" 0.00
C 10.86" 0.00
C+ 4.38 0.68

Fuente: elaboracion propia.
* La diferencia de medias es significativa al nivel 0.05

Los niveles socioeconémicos mas favorecidos, segun los resultados del
EXANI-II, presentaron mejor aprovechamiento en los aprendizajes logrados en el
bachillerato en comparacion con los niveles socioecondmicos menos favorecidos,
sin embargo, habiendo cursado 8 de 10 cuatrimestres en sus respectivas carreras,
se busco precisar si habian diferencias o no en el rendimiento académico actual
de los estudiantes en funcion de su nivel socioecondémico, eliminando previamente
las diferencias entre niveles socioeconémicos y el resultado del examen de
admision EXANI-II a traves del anéalisis ANCOVA.

Se verificé que se cumplieran los supuestos del analisis ANCOVA antes de
realizarlo. Se encontrd una correlacion positiva (r=0.445) entre el porcentaje de
aciertos en el EXANI- Il y el rendimiento académico de los estudiantes, ademas
los datos de ambas variables presentaron normalidad ya que la significatividad de
todos los datos es mayor o igual a 0.05 (véase Tabla 4). También se cumpli6 el
supuesto de homogeneidad de la pendiente de regresion ya que no hubo
interacciones significativas entre el nivel socioeconomico de los estudiantes y el
porcentaje de aciertos del EXANI-II (F=0.917, p=0.471).
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Tabla 4
Pruebas de normalidad Shapiro-Wilk

Variables NSE Estadistico gl Sig.

D 0.96 8 0.88

_ D+ 0.96 19 0.59

Po_rcentajede C- 0.96 31 0.35
aciertos en el

EXANI II C 0.98 45 0.71

C+ 0.97 49 0.44
A/B 0.94 33 0.09

D 0.84 8 0.09

D+ 0.92 19 0.16

Porcentaje C- 0.97 31 0.79
Promedio actual C 0.95 45 0.05

C+ 0.97 49 0.31

A/B 0.95 33 0.14
Fuente: elaboracion propia

Después de verificar que se cumplieran los supuestos del analisis
ANCOVA, se aplicé dicho estadistico encontrando que los resultados de
aprendizaje logrados en el bachillerato, segun los puntajes del EXANI-II, estan
asociados al rendimiento académico actual, pero una vez descontado este efecto,
el nivel socioecondmico no revela un efecto estadisticamente significativo en el
promedio actual entre los diferentes grupos de nivel socioeconémico de los
estudiantes (F=0.883, p=0.494) (véase Tabla 5).

Tabla 5

Pruebas de los efectos inter-sujetos, Promedio Actual
Origen F Sig.
Modelo corregido 8.236 .000
Interseccion 2345.923 .000
Porcentaje de aciertos EXANI-II 30.259 .000
Nivel Socioeconémico (NSE) .883 494

Fuente: Elaboracion propia
R cuadrado = .217 (R cuadrado corregida = .191)

Discusion y conclusiones

Respecto al objetivo del estudio, los resultados verifican que los estudiantes
de niveles socioeconémicos menos favorecidos mejoran su aprovechamiento
académico durante su trayectoria universitaria, pese a tener circunstancias
desfavorables y un resultado bajo de aprendizaje logrados en el bachillerato,
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segun los resultados del EXANI-II, en comparacion de sus pares con mejor nivel
socioecondémico.

Segun los resultados del EXANI-II, los estudiantes de niveles
socioeconémicos menos favorecidos proyectaban menores probabilidades de
éxito en sus estudios universitarios en el sentido del valor predictivo del
rendimiento académico que le otorga CENEVAL (2018) a ese instrumento, sin
embargo, se ha verificado que los estudiantes pertenecientes a los diferentes
niveles socioecondmicos de la UPSIN no tienen diferencias significativas en su
rendimiento académico después de haber cursado 8 de 10 cuatrimestres en sus
carreras universitarias, aun cuando los estudiantes de los niveles
socioeconémicos mas favorecidos hayan empezado sus estudios profesionales
con mejores logros de aprendizaje en el bachillerato, segun el EXANI-II, que sus
pares de los de niveles menos favorecidos. Esto confirma lo que antes se ha
encontrado en estudios similares al no encontrarse una relacion positiva entre
dichas variables (Armenta, Pacheco & Pineda, 2008; Izar, Ynzunza & Lopez,
2011)

No obstante, se desconoce con exactitud por qué han mejorado su
aprovechamiento escolar universitario los estudiantes socioecondémicamente
menos favorecidos, nos gustaria pensar que las politicas publicas para lograr la
equidad educativa propuestas desde inicios del siglo XXI, por el Gobierno Federal
y las instituciones involucradas en la educacién superior (ANUIES, 2000a, 2000b;
Miller, 2012; SEP, 2001, 2007, 2013), estan interviniendo en el aprovechamiento
académico de los que menos tienen. Después de todo, los estudiantes
participantes en este estudio cuentan con los beneficios de diferentes programas
de atencién académica y desarrollo integral, como tutorias, asesorias académicas,
becas al desempefio y apoyos escolares en colegiaturas, clubes artisticos y
deportivos, entre otros recursos.

Las mismas universidades Politécnicas forman parte de los esfuerzos de
cobertura y diversificacion para hacer llegar la educacion superior a un mayor
namero de estudiantes. Dentro de estas instituciones es donde cobran vida las
politicas publicas para lograr la equidad educativa, por ejemplo, en el ciclo escolar
2016-2017, datos institucionales de la UPSIN sefialan que entre la beca descuento
por aprovechamiento y la beca estudio socioecondmico se beneficiaron 1044
estudiantes, lo que representa el 30.2% de la matricula de ese periodo. Ademas,
como ya se ha mencionado, la institucién cuenta con diferentes mecanismos de
apoyo, que abarcan las areas académicas, sociales, psicoldgicas y fisicas, sin
duda que estos programas de una u otra manera pueden ser factores que incidan
en la mejora del aprovechamiento académico de los estudiantes en desventajas.

No obstante, los logros de los estudiantes menos favorecidos también
pueden deberse al deseo y expectativa de alcanzar mayores grados de
escolaridad (Alarcon, 2006; Gutiérrez-Garcia et al., 2011), a los deseos y el
compromiso que tienen por lograr una mejor calidad de vida mediante el logro de
un titulo universitario (Romo,2007), o bien pudiera explicarse por la capacidad de
afrontar exitosamente la vida teniendo los peores escenarios y salir airosos; en
este caso en los estudios universitarios (Olmeda, 2016).
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Debido a que no se sabe con certeza porqué los estudiantes
socioeconémicamente menos favorecidos han dejado de presentar diferencias
significativas en su rendimiento académico frente a los estudiantes
socioeconémicamente mas favorecidos, se sugiere que se lleven a cabo
investigaciones en areas especificas, como las de becas, tutorias, asesorias
escolares, desarrollo humano, motivacion y resiliencia de los estudiantes, entre
otros temas y programas de apoyo, para conocer si estos inciden positivamente en
los logros cognoscitivos de los estudiantes.

El hecho de que 7 de cada 10 estudiantes provienen de los tres segmentos
con los mas altos niveles de vida del pais, puede hacer suponer, como lo sefala
Guzman (2012), que los sectores de la poblacién con mejor nivel socioeconémico
tienen mayores oportunidades de acceder a la educacién superior, e igual que
Casillas et al. (2007), pudiera decirse que la educacidn superior en México es una
oportunidad exclusiva de una minoria, y que la diversificacién no est4 aportando
mucho a eliminar el caracter reproductor de la exclusién y la desigualdad social en
los estudiantes universitarios, pues como lo sefialan Guzman & Serrano (2011),
los grupos sociales que tienen mayor dificultad para integrarse a la educacion
superior son los provenientes de los sectores pobres y marginales.

Al respecto podemos observar en los resultados de este estudio, que
conforme los niveles socioecondmicos bajan en relacion con su nivel de bienestar,
la cantidad de estudiantes pertenecientes a dichos niveles también baja, al grado
que no existe en las aulas de la UPSIN ningun estudiante perteneciente al nivel
socioeconémico E. Solo el nivel socioeconémico A/B no cumple esta regla, es
probable que esto sea asi porque son el sector mas pequefio de la poblacion
nacional (este nivel socioeconémico esta representado por el 3.9% de los hogares
en México; AMAI, 2016), o porque prefieren estar en universidades privadas.

Respecto a si la UPSIN es una reproductora de las desigualdades sociales,
podemos decir que, pese a que 7 de cada 10 estudiantes provienen de los tres
segmentos con los mas altos niveles de vida del pais, y a que falta hacer estudios
gue indiquen si los esfuerzos de la UPSIN por lograr la equidad educativa estan
dando frutos, se sugiere que dichos esfuerzos pueden estar apoyando a los
estudiantes que menos tienen para mejorar su aprovechamiento escolar.

Asimismo, falta profundizar si el EXANI-II es predictor del éxito en
estudiantes con desventajas socioecondmicas, por lo que se abre un amplio
debate sobre si dicho examen es una evaluacion justa para aquellos estudiantes
con estas desventajas, ya que efectivamente queda en el tintero la posibilidad de
que miles de jovenes con escasos recursos no han podido ingresar al nivel
superior pudiendo haber tenido éxito en estudios universitarios.
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Resumen

La inclusién educativa demanda que se produzcan trasformaciones en la formacidn de maestros primarios y
en consecuencia en la preparacion de los profesores por su influencia en los modos de actuacidon
profesional. Cuestidn que se aborda en este trabajo cuyo objetivo es reflexionar en torno a la necesidad de
preparar a los profesores de la carrera Licenciatura en Educacién Primaria acerca de la inclusién educativa
en la escuela, principalmente, aquellos que imparten las didacticas particulares. La revisidn bibliografica, el
analisis, la sintesis y generalizacion son métodos que se aplican, lo cual posibilitd la toma de posicion de los
autores.
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Introduccién

La Educaciéon Superior cubana, desde su surgimiento, ha transitado por
diferentes periodos. Al respecto, actualmente, se asumen transformaciones que se
sustentan en la mision de la universidad como institucion social, a saber:
“Preservar, desarrollar y promover, a través de sus procesos sustantivos y en
estrecho vinculo con la sociedad, la cultura de la humanidad” (Horruitiner, 2006, p.
19). De ahi, que la formacion del estudiante universitario demande un cambio en
Su concepcion.

En relacién con ello, el estudiante que se especializa en estudios
pedagogicos necesita una atencion especial por ser transmisor directo de la
cultura, idedlogo social y responsable de preservar y promover el ideario politico y
pedagogico cubano. En particular, el de la carrera Educacion Primaria tiene como
objeto de trabajo el proceso educativo y su misién es contribuir al gradual
desarrollo y formacion integral de la personalidad del escolar de la escuela
primaria, a partir de la direccion del proceso educativo en general y el de
ensefianza aprendizaje en lo particular (MES, 2016). Es por esto que el Modelo
del profesional de la carrera de Licenciatura en Educacion Primaria (MES, 2016)
orienta que

El cambio educativo de la Educacién Infantil en Cuba requiere una
preparacion integral de los profesionales de estas carreras para que
asuma la atencion a la diversidad, como una postura pedagdgica que
incluya las diferencias de sexo, culturales, el desarrollo y en el aprendizaje
de los nifios, adolescentes y jovenes como fundamentos de practicas cada
vez mas inclusivas (p.1).

Las ideas anteriores conducen a considerar la necesidad de modificar la
formacidn inicial del maestro primario de manera que los futuros profesionales
sean conscientes de su “papel y responsabilidad en el desarrollo integral de cada
uno de sus educandos” (Castellanos y Lopez, 2012, p. 32) y adquieran los
conocimientos para lograr este proposito. De modo, que coadyuven a transformar
las actuales posiciones respecto a las diferencias, la diversidad y en especial
respecto a los llamados nifios con necesidades educativas especiales.

Desde este punto de vista, es menester precisar que las practicas inclusivas
se relacionan con “el derecho a la equiparacion de oportunidades para conseguir
una verdadera educacién de calidad para todos, sin exclusiones ni eufemismos”
(Echeita & Ainscow, 2010, p. 4). En tal sentido, los investigadores que se citan,
también, aportan la siguiente idea, asumida en este trabajo

la inclusion ha de ser vista como una basqueda constante de mejores
maneras de responder a la diversidad del alumnado. Se trata de aprender
a vivir con la diferencia y a la vez de estudiar cbmo podemos sacar partido
a la diferencia. En este sentido, las diferencias se pueden apreciar de una
manera mas positiva y como un estimulo para fomentar el aprendizaje
entre nifos y adultos (Echeita & Ainscow, 2010, p. 6).

En correspondencia con lo anterior se define la inclusion educativa como

Praxis Investigativa ReDIE
Vol. 10, No. 19. Julio-Diciembre de 2018



una concepcion que reconoce el derecho a todos a una educacion de
calidad, independientemente de sus particularidades y caracteristicas que
condicionan las variabilidades en su desarrollo y que propicie su
integracion a la sociedad como individuos plenos en condiciones de poder
disfrutar las posibilidades que ella ofrece y contribuir a su
perfeccionamiento (Borges y Orosco, 2014, p. 85).

Por tanto, la inclusion educativa, como manera de hacer en la escuela
primaria, deviene contenido principal en la formacion de los profesionales dado en
la concepcidn desarrolladora del proceso de ensefianza-aprendizaje en que se
fundamenta el Modelo de escuela primaria (2008), lo cual se concreta en el Plan
de estudios de la carrera de referencia (2016), donde se distingue

la importancia que tiene en los procesos educativos, la prevencion y
potenciacion del desarrollo en la atencién a la diversidad, a educandos
con necesidades educativas especiales, mediante la orientacion a
docentes y padres, con la utilizacion de estrategias de intervencion
psicopedagdgicas, lo que debe permitir ganar cada vez mas en los
procesos de inclusién educativa, de estos educandos a su grupo, tanto
desde las relaciones afectivas, como de los ajustes que se requieran como
parte del aprendizaje para el alcance de los objetivos (MINED, 2016, p.
43).

Lo anterior sostiene la necesidad de reflexionar acerca de la prepararacion
de los estudiantes de la carrera Licenciatura en Educacion Primaria para la
inclusion educativa en la escuela primaria.

Desarrollo

La formacion del estudiante de la carrera Licenciatura en Educacion
Primaria es un proceso altamente complejo por su caracter multicausal y
multidimensional, por lo que su concepcion y direccion requiere una elevada
preparacion del colectivo pedagdgico en el orden teérico y metodolédgico que le
permita integrar los elementos necesarios para asumir el cambio educativo. En
este trabajo resulta de interés, la opinion de Ferrer y Diaz (2014) cuando
argumentan que el cambio a que se propone

exige a los docentes que forman a los futuros maestros un cambio en la
concepcién de la formacion de estos, de manera que comprendan y
valoren la importancia social de la labor del educador y la educacion como
via para la transformacion de la sociedad (p. 158).

Este criterio encuentra sustento en el Modelo del profesional del Licenciado
en Educacion Primaria (2016), en particular, los problemas profesionales
pedagogicos, como guia en la formacion inicial, son orientadores en este sentido.
Al respecto, uno de ellos se encamina a “La direccion del proceso educativo, en
general y del proceso de ensefanza-aprendizaje en lo particular, con un enfoque
politico-ideologico y cientifico-humanista y la necesidad del desarrollo de las
potencialidades individuales de los escolares, la familia y la comunidad” (MES,
2016, p. 4).
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Por ello, se asume que
el estudiante de la carrera de Primaria debe formarse en la atencion
integral a la personalidad del alumno, en su respeto, en la atencion a sus
necesidades y desarrollo de sus potencialidades para que sea un agente
del cambio educativo que demanda la sociedad (Cruz, Puiiales & Mijenes,
2015, p. 121).

Las posiciones tedricas que sostienen los autores de estas lineas
fundamentan las ideas acerca de la transformacion que debe suscitarse en el
profesor universitario, especialmente, en aquel que imparte las didacticas
particulares de la escuela primaria, teniendo en cuenta su influencia en la
formacion de modos de actuacion profesional. En funcion de ello, se reconoce la
necesidad de implementar diversos “recursos y apoyos en correspondencia con
las multiples formas de expresion de la diversidad que se encuentra actualmente
en los contextos educativos” (Borges et al., 2014, p.121), lo cual implica concebir
una didactica que, desde la escuela primaria, garantice el aprendizaje y el
bienestar psicoldgico de todos los escolares, sin excepcion.

Al respecto, es preciso considerar las diferencias individuales presentes en
cada grupo, de lo que deviene que no todos aprendan de igual maneray en
consecuencia hay escolares que manifiestan dificultades en el aprendizaje. En la
literatura cientifica resulta muy diversa la definicion dificultades de aprendizaje. En
tal sentido, Navas y Castejon (2011) realizan una sistematizacion y presentan un
grupo de ellas ordenadas cronoldgicamente. Su analisis posibilitd a los autores de
este trabajo determinar las siguientes ideas: este concepto ha evolucionado
histéricamente, actualmente responde a dos enfoques opuestos (el restringido,
para aludir a problemas concretos al aprender algunas habilidades y el amplio,
que refiere cualquier problema que tienen los escolares en su vida escolar) y los
investigadores no logran consenso en la denominacion de la categoria (se emplea
problemas de aprendizaje, dificultades de aprendizaje, trastornos de aprendizaje,
entre otras) (Puiales, Fundora & Torres, 2017).

Se asume, entonces, siguiendo a Navas y Castejon (2011), que las
dificultades de aprendizaje es un tema educativo y desde un enfoque restringido
“hace referencia a determinados problemas especificos al aprender determinadas
habilidades (lenguaje oral o escrito, lectoescritura, calculo, aspectos motrices y
perceptivos, etc.) (Navas & Castejon, 2011, p. 47).

Con vista a esclarecer la posicion autoral, en este trabajo se asume el
criterio de Cabré, (2011) cuando precisa que las dificultades de aprendizaje son:
“Aquellas carencias relacionadas con el desempefio académico que propicia que
el alumno se encuentre desnivelado respecto a sus compaferos de aula. Su
manifestacion estéa relacionada con factores asociados a la direccion del proceso
de ensefanza-aprendizaje por el docente, al entorno familiar y a estrategias y
estilos de aprendizaje del propio alumno” (p.42).

Lo anterior supone que los escolares con dificultades de aprendizaje
“presentan dificultades en el dominio de los conocimientos previos al grado que
cursa, tienen necesidad de aclaraciones y repeticiones con mayor frecuencia que
el resto de los escolares y de ayuda para la ejecucién de las actividades” (Cabré,
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2011). Por ello, tienen bajo rendimiento académico, en comparacion con su grupo
etario, principalmente, retraso en la formacion y desarrollo de las habilidades para
escuchar, hablar, leer, comprender, escribir y calcular y que demandan una
intervencién pedagdgica.

Desde este punto de vista, la atencidn a los escolares con dificultades de
aprendizaje, como manera de reconocer la diversidad educativa, supone
ofrecerles igualdad de oportunidades, la participacion activa en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, el respeto a sus diferencias y la aceptacion en el grupo, a
fin de lograr su maximo desarrollo integral posible.

La aseveracion que antecede, posibilita a los autores del presente,
considerar la atencion a los escolares con dificultades de aprendizaje como
expresion de inclusion educativa, sin que esto signifique una reduccion de este
concepto, donde la actividad del maestro (ensefianza) se ajuste a sus
necesidades y potencialidades puesto que “un paso necesario para generar el
respeto, la valoracion y la participacién de todos los alumnos en términos de
igualdad es, que el docente adecue la metodologia a las nuevas necesidades del
aula” (Borges et al., 2014, p.29).

En este contexto resulta orientador el criterio planteado por Cobas, Diaz y
Navarro (2014):

La atencion a los nifios que presentan dificultades en el aprendizaje debe
partir del dominio que tiene el maestro de las caracteristicas que tienen
sus alumnos, pero también del conocimiento que posee de las alternativas
pedagdgicas que debe utilizar para dar respuestas a sus necesidades y
desarrollar sus potencialidades (p.110).

El logro de tal propdsito

lleva consigo la idea de transformar la formacion de los profesionales,
pues desde ese proceso, necesitan herramientas para comprender los
elementos relacionados con los derechos de las personas, las
caracteristicas distintivas en su desarrollo, tomar conciencia de que no
deben colocar limites, ni anticiparse a resultados, sin haber generado
situaciones de aprendizaje que favorezcan nuevas zonas de desarrollo en
todos y cada uno de los estudiantes, sin colocar en un primer plano sus
condiciones fisicas, intelectuales y sensoriales, entre otras (Borges et al.,
2014, p.163).

Por ello, se reconoce la necesidad de abordar en el proceso formativo del
estudiante de la carrera Licenciatura en Educacion Primaria los conocimientos
tedricos y metodolbgicos que contribuyan al desarrollo de habilidades
profesionales para la atencion a los escolares con dificultades de aprendizaje. En
tal sentido, se propone una mirada reflexiva en torno a la preparacion de los
profesores de las didacticas particulares, los cuales deben incorporar a sus clases
contenidos que posibiliten a los estudiantes la atencion a las dificultades de
aprendizaje en la escuela primaria.

En relacion con lo anterior, se sugiere enriquecer la preparacion de
asignatura con actividades académicas, investigativas y laborales que versen
sobre la seleccion y renovacion de los métodos, procedimientos, medios de
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ensefianza-aprendizaje, formas de organizacion y la evaluacion, componentes
didacticos que en la escuela primaria han de tener en cuenta los momentos del
desarrollo en que se encuentran los escolares, (véase Rico, Santos y Martin-
Viafia, 2008) y, en consecuencia, las diferencias que muestran respecto a ellos.

De modo, que el estudiante se prepare para dar respuesta a la diversidad
de su grupo escolar en funcién de desarrollar sus potencialidades y satisfacer sus
necesidades, con respeto a lo individual. El siguiente ejemplo ilustra la posicion de
los autores: un contenido de primer grado es el dominio de los ejercicios basicos
de sustraccion limite 10. En dependencia a la diversidad del grupo, se pueden
presentar las variantes que siguen:

Escolares que resolveran ejercicios formales (7-4).

Escolares que, ademas de lo anterior, pueden resolver ejercicios con textos
(Halla la diferencia de 7 y 4) y problemas matematicos (Juan tiene 7 bolas y le
regala 4 a Pedro. ¢ Cuantas bolas tiene Juan ahora?).

Esto exige la preparacion del estudiante en la concepcion de la tarea
docente teniendo en cuenta los diferentes niveles de asimilacion (reproductivo,
aplicativo y creativo) y el transito gradual de los escolares por ellos. Por tanto, la
tarea docente debe satisfacer las demandas grupales e individuales y potenciar el
desarrollo en todos los escolares.

De esta manera, la seleccion de los métodos debe dar respuesta a las
necesidades basicas de aprendizaje presentes en el grupo escolar para que todos
se apropien del contenido. Estos métodos pueden apoyarse en procedimientos
como la observacion, el sistema de preguntas, la solucion de tareas con
alternativas de seleccion y la lectura, entre otros.

En tal sentido, ocupa un lugar especial la actividad ludica, principalmente, el
juego ya que contribuye a la formacion de la personalidad y tiene un alto valor
social y formativo. La simulacion de roles es una actividad que condiciona
positivamente a los escolares hacia la tarea de aprendizaje y permite al maestro
atender sus potencialidades.

Los medios de ensefianza-aprendizaje, como soporte material del método,
constituyen un estimulo para el aprendizaje en tanto posibilitan representar, de
una u otra manera, o graficar la realidad. En cuanto a esto, son de relevancia los
objetos reales o su representacion, la lamina y la secuencia de laminas y el video,
entre otros.

La evaluacion, como proceso sistematico, debe referirse al proceso de
aprendizaje y no solo a su producto. En el cumplimiento de los propdsitos de este
trabajo, la evaluacion tiene que ser optimista, pues debe basarse en los logros que
alcanzan los escolares. Debe establecerse como fuente transformadora del
aprendizaje. Por eso, los instrumentos a aplicar deben resultan “comodos” para
todos los escolares.

De forma particular, la experiencia de los autores les permite proponer una
serie de procedimientos didacticos que se pueden ensefiar en la asignatura
Didactica de la Matematica, teniendo en cuenta el valor instrumental social de la
Matematica, su repercusion en el desarrollo de habilidades mentales y su
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influencia en el desarrollo de la personalidad, ya sea desde lo individual o desde lo
colectivo.

Se entiende por procedimiento didactico “aquellas operaciones particulares,
practicas o intelectuales de la actividad del profesor o de los alumnos que
complementan la forma de asimilacion de los conocimientos que presupone
determinado método” (Labarrere & Valdivia, 1991, p. 34). Desde este punto de
vista, se asumen como procedimientos la diferenciacion didactica y los impulsos
didacticos.

La diferenciacion didactica obedece al alto grado de abstraccién de algunos
contenidos puesto que todos los alumnos no aprenden igual, unos necesitan un
reforzamiento verbal, otros un reforzamiento grafico y otros ambos, a las formas o
vias para asimilar los contenidos por parte de los alumnos y a las diferentes
demandas de fijacion del contenido por parte de los alumnos.

llustran lo anterior los siguientes ejemplos que pueden trabajarse en una
clase donde se demuestre al estudiante el tratamiento para la introduccion del
procedimiento escrito de la adicién.

Diferenciacion didactica en el planteamiento de los ejercicios:

Dividir el grupo en equipos:

» Unos necesitan sistematizar la descomposicion de nimeros naturales.

* Otros la colocacion de niumeros naturales en la tabla de posicion decimal.

» Otros necesitan sistematizar los ejercicios basicos de adicion sin
sobrepaso.

 Se discuten en colectivo los resultados del trabajo de los equipos.

Para resolver el ejercicio 245 + 123.

Pedir a un equipo que trate de solucionarlo mediante la descomposicion de
los sumandos.

245=200+40+5
123=100+20+ 3
300 +60 + 8
360 + 8
368

Pedir al otro equipo que trate de solucionarlo colocando los sumandos en la
tabla de posicion decimal

Establecer una comparacién entre las vias utilizadas.

Seleccionar la via mas racional.

Los impulsos didacticos se refieren al nivel de ayuda que de acuerdo al
diagnéstico del desarrollo real de cada escolar, debe ser el que realmente él
necesite, en el transcurso de la realizacién de una tarea con caracter de problema,
con el proposito de mover su pensamiento hacia los contenidos que ya posee y
gue pueden ser Utiles para vencer el obstaculo en el aprendizaje y activar su
participacion de manera independiente. Son indicaciones, exhortaciones,
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sugerencias, estimulos. Son impulsos didacticos, por ejemplo, los siguientes
enunciados:

Vuelve a leer el ejercicio planteado.

Revisa la colocacion adecuada de los términos.

Compara los términos que aparecen y ten en cuenta la posibilidad de
realizar las operaciones dadas.

Recuerda por donde debes comenzar a calcular.

Analiza si el resultado es légico.

Los ejemplos presentados solo ilustran las posiciones de partida de los
autores, quienes esperan suscitar la reflexién y el debate acerca de tan necesario
tema.

Finalmente, se precisa que la transformacion a que se aspira debe tener
como punto de partida el trabajo metodoldgico que se realiza en cada uno de los
niveles organizativos del proceso docente educativo en la Educacion Superior, a
saber: “colectivo de carrera, colectivo de afo, colectivo de disciplina e
interdisciplinarios, en los casos necesarios y colectivo de asignatura”, (MES, 2007,
p. 5) las acciones de superacion: el curso de postgrado, el taller y la conferencia,
entre otras y la autopreparacion de los profesores.

Conclusiones

La inclusién educativa es un proceso complejo por las transformaciones que
demanda su asuncién en el contexto pedagdgico pero es una cuestion ineludible
que supone una profunda preparacién en su percepcion y en los conocimientos
gue se poseen. En tal sentido, la formacion del profesional debe garantizar la
preparacién del estudiante para asumir la inclusién educativa como una nueva
concepcion del proceso de ensefianza-aprendizaje, que implica transitar de una
clase tradicional a una clase para la diversidad. Estos argumentos justifican y
hacen necesaria una posicién diferente en la carrera Licenciatura en Educacion
Primaria de manera que los profesores, especialmente los que imparten las
didacticas particulares, puedan preparar a los estudiantes para tal desempefio,
cuestidén que constituye un reto en los momentos actuales.
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